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 كلمة العدد

في عالم تتساااافي فال حلتت ال حلفيةفاا تحلتلو ل ،ااو ص حاااال حلتياام ساحت ف اااالتل 

ح عاب حلت اعل     ت ا ال  حلسااااااا ااا في نواات حنمساااااااه تتوفااا اارفحتالو لال ه اااف 

 ف اااااالا حلفيام حليصاااااة تااااااواعا  ساااااتا ال نأاا تحاترحفد تصنتي لةح حليرا      اا

ت عاب ا ااااصا تةن صا  ياااااة  تتصااال نالتيام لا حكب لةه حلتت الو  ساااا  ا حل ااا 

حلةافيو تت ظاف حلتلو ل ،اااا في حلتياامو تتيزصز ناتااال حلتيام حل اااعاااا حلتي تاارعم 

 .حننرحي تحلتفاز

ح عاب مال حلفيةفاو نل ساااااا ى صت ات   ل   لب نوات  لم صير اتف حلفرف اااااا  اتصاااااة 

في حلتياتميو تحلتيام حلفستفةد تشاصصاا  ت ح ما اااف  عاب حلت لاة حلوار،و تحليفل 

ا لةااا حلتيامو صساااالم في  ااب لةه حلفوظ  ا صاف حلفيام ن ااااا ل اا ر ح تةن ص ا ت  ،ل 

ت ظاف حلتاوااال حلتارصأااو تحنتلااف س ااااااالااب تياافااا توالم حل ا اا تت تى س اا لم  فا  

 .حلفيةفا

ن صا حلتي تساايب تص اام لةح حليرا   ف عا    حلرفح ااال تحلفااال تحلف اافحل حلتة

 لب  ثةحت حلففاف ااا حلتياافااو تت ااا حلص ةحلو تح اات ااةحب  سااتا ل حلتياام في ظل 

 .حلتت ا حلةافي حلفتسافي

 موا من ل سه صسااااالم لةح حليرا في اعم حل ل ا حلتةن صاو تسه صل ه مافة   يةفاا تيز  

 .حلت حف حلفلوي تترعم  ساة  حلتفاز في حلتياام

 الأمين العام للشؤون الإدارية والمالية
 أ.  سحـــــــــــــــر  حمـّــــــــــــــــــاد الشخاتــــــــــــــــــــــــرة
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 2025ز التربوي للعام للتميّ   العبد اللهون بجائزة الملكة رانيا  الفائز 

 
 )أ(الفئة الأولى  –للمعلم المتمیز  العبد هللالمتمیزون الحاصلون على جائزة الملكة ران�ا 

 القواسمة عبد اللهآمال محمد   الاسم:
 أم حذ�فة الأساس�ة للبنات :المدرسة عند الفوز

 واء الجامعةللمدیر�ة التر��ة والتعل�م  :عند الفوز المدیر�ة
 )أ( الأولى: الفئة

 ر�اض أطفال :التخصص
 �كالور�وس:  المؤهل العلمي

 عوام أ   4 في التدر�س: عدد سنوات الخبرة
 لقب التمیز؟رسالتي �عد حصولي على  

ومن هذا المنطلق،   .أؤمن أن التمیز ل�س محطة وصــــول، بل هو أســــلوب ح�اة ونهج متجدد 
ــیلة لتطو�ر الذات، ومفتاحًا للارتقاء �العم ل  فإنني أحرص �عد حصــــــولي على الجائزة على نشــــــر ثقافة التمیز بین زملائي التر�و�ین، ل�كون وســــ

 .التر�وي 
 اكتسبتها من التقدم للجائزة؟لماذا تقدمت للجائزة؟ وما الخبرة التي  

ــ ــیرتي المهن�ة، عً�ا لتطو�ر ذاتي، والتعرف على مكامن اتقدمت للجائزة ســ ــعف في مســ ما �عزز ثقتي �قدراتي و�فتح أمامي آفاقًا جدیدة  لقوة والضــ
 .للابتكار والإبداع التر�وي 

  منحتني تجر�ة الترشــــــــح للجائزة خبرة عم�قة في التخط�ط المنظم، و�دارة الوقت �فاعل�ة، وتوثیق الممارســــــــات التر�و�ة، �ما �ضــــــــمن اســــــــتمرار�ة
 .ترتیب الأولو�ات والعمل وفق خطة واضحة المعالم  تعلمت أهم�ةو  ،والتحسینالتطو�ر 

 :قصة نجاحي
 .كتابي صد�قي  :اسم الم�ادرة

 :الم�ادرةمن هدف  ال
ــ�ة و�همالهم المتكرر لها ــة �كتبهم المدرســ لتعز�ز ارت�اطهم �الكتب    الم�ادرة  فجاءت  ،انطلقت الم�ادرة �عد ملاحظتي ضــــعف اهتمام أطفال الروضــ

 .أو الكتب المصورة داخل الغرفة الصف�ة  �انت �تب المناهجوتنم�ة وعیهم �ق�متها، سواءً 
 .وتهدف الم�ادرة إلى تشج�ع الأطفال على اعت�ار الكتاب رف�قًا دائمًا وصد�قًا حق�قً�ا في رحلتهم التعل�م�ة وح�اتهم الیوم�ة

 ر�اض الأطفال.طل�ة :  الفئة المستهدفة
 إجراءات تنفیذ الم�ادرة

 .تنظ�م ز�ارات دور�ة للمكت�ة لتعر�ف الأطفال �أهمیتها وطرق تصن�ف الكتب •
 .هممع وقروؤهاطفال القصص مع ذو�هم  إشراك أول�اء الأمور ضمن برنامج تشج�ع القراءة، حیث ت�ادل الأ •
 .، تحمل �لماتها معاني الحب والاعتزاز �الكتاب �اعت�اره من�عًا للعلم ورف�قًا في دروب المعرفة"قلمي و�تابي أح�ابي"تأل�ف أنشودة �عنوان •
عائلتي  و نبتتي الجمیلة، و الأصــــدقاء الخمســــة،  و أحب روضــــتي، "تقد�م قدوة للأطفال من خلال النصــــوص التي ألفتها ورســــوماتي الخاصــــة   •

 .نسخ منها على زمیلاتي معلمات ر�اض الأطفالووُزّعت  قرأها الأطفال   ،"حواسي الخمسو الحبی�ة،  
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ز�نوها �صــــور جلالة الملك ور�وع الوطن، وأخرى خلال وحدة الحیوانات �اســــتخدام صــــور ال �تً�ا خاصــــة خلال وحدة الوطن، إنتاج الأطف •

 .متنوعة، ثم عرضناها في مكتبتنا الصف�ة الصغیرة
 .الم�ادرة مثل الألوان و�راسات الرسمأهداف   هدا�ا تعزز  تقد�مبتكر�م الأطفال �التعاون مع مدیرة المدرسة   •

 :أثر الم�ادرة
 .الأطفال �كراساتهم و�تبهم المدرس�ة  ارتفاع ملحوظ �اهتمام •
 .تنامي الحس الجمالي لدى الأطفال من خلال تز�ین دفاترهم برسومات معبرة وجمیلة •
 .للعلم والمعرفة اأساس�ً  امصدرً أذهانهم بوصفه  ترس�خ ق�مة الكتاب في   •
 ."فكتابي صد�قي .�كتابيأنا أعتني  "تعز�ز العلاقة الوجدان�ة بین الطفل والكتاب، إذ أص�ح الأطفال یرددون �فخر •

 :التحد�ات والدعم
ء الأمور،  �حمد الله، لم أواجه تحد�ات تُذ�ر أثناء تنفیذ الم�ادرة، بل حظیت بدعم وتشج�ع �بیر�ن من مدیرة المدرسة، وزمیلاتي المعلمات، وأول�ا

 .التجر�ة طا�عًا ممیزًا وملهِمًاما أكسب 
 بني سلمان  عطا اللهإ�مان محمد  :الاسم

 العامر�ة الثانو�ة المختلطة عند الفوز:  المدرسة
 عجلون مدیر�ة التر��ة والتعل�م لمنطقة   ة عند الفوز:المدیر�
 الأولى (أ) :الفئة

 .إرشاد نفسي طفل،تر��ة  :  التخصص
 �كالور�وس  ة:المؤهلات العلم�

 عامًا11 :في التدر�س عدد سنوات الخبرة
 رسالتي �عد حصولي على لقب التمیز؟

ــكر لكل من آمن   ــولي على لقب التمیز، وأتوجه �الشــــــــ ــعادتي �حصــــــــ �كل فخر وامتنان، أعبر عن ســــــــ
 .�قدراتي و�ان سندًا لي في رحلتي التر�و�ة

ــنعه   .جائزة هو أهل لها أدعو �ل معلم أن ُ�كافئ ذاته، و�ؤمن �عطائه، و�خطو بثقة نحو د في أثر �اقٍ، �صـ ــّ التمیز لا ُ�ختزل في لقب، بل ُ�جسـ
 .�ه الشغفالإ�مان و�غذّ 

 لماذا تقدمت للجائزة؟ وما الخبرة التي اكتسبتها من التقدم للجائزة؟
لقد  إ�مانًا برســالتي التر�و�ة، ورغ�ة في تحو�ل جهدي إلى قصــة ملهمة، تكون شــاهدة على العطاء والإصــرار العبد اللهتقدمتُ لجائزة الملكة ران�ا  

 .كانت الجائزة وجهتي الأولى لتقدیر ذاتي و�نجازاتي
حق  هذه التجر�ة، نضـج فكري التر�وي، وازددت خبرة وتطورًا مهنً�ا، واكتسـبت ثقة أعمق بنفسـي، و��مانًا راسـخًا �أن التمیز رحلة متجددة تسـت ومع

 .أن تُروى وتُحتذى
 :قصة نجاحي
 .السند�اد المتجول:  اسم الم�ادرة

 :الم�ادرةمن هدف  ال
أن المعرفة رحلة ممتعة، یتنقّل الطفل خلالها بین صـفوف الروضـة والصـف الأول الأسـاسـي، لیتلقى معارف جدیدة ضـمن   جاءت الم�ادرة لتؤ�د 

 .المنهاج التطو�ري والأنشطة اللاصف�ة
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المعرف�ة،  :وتهدف إلى تعز�ز توافق الطفل مع أقرانه ومعلماته، ودعمه في التك�ف مع البیئة المدرســــــــ�ة، �ما �حقق تنم�ة شــــــــمول�ة في الجوانب

 .اللغو�ة، الاجتماع�ة، والانفعال�ة، مما �سهم في رفع دافعیته للتعلم و�عداده للانتقال السلس بین المراحل التعل�م�ة
 :الفئة المستهدفة

 .أطفال الروضة •
 .طل�ة الصف الأول الأساسي •

 :إجراءات التنفیذ
ــند�اد المتجول"ابتكار شـــــخصـــــ�ة   • ما أضـــــفى جوًا تفاعل معها الأطفال �حماس �بیر،  التي تجوب الصـــــفوف �حثًا عن المعرفة، حیث   "الســـ

 .ممتعًا داخل الغرفة الصف�ة
 .التنسیق مع معلمات الروضة والصف الأول لضمان تكامل الجهود وشمول�ة المشار�ة •
 .إدراج الم�ادرة ضمن خطة المدرسة لضمان استمرار�تها وانتشار أثرها •
 .فاعلاً  اتر�و�ً   انموذجً شج�ع نقل التجر�ة إلى صفوف أخرى ل�كون ت •

 :النتائج والأثر
 .ز�ادة حماس الأطفال للتعلم واندماجهم في الأنشطة •
 .تعز�ز قدراتهم اللغو�ة والتواصل�ة مع الزملاء والمعلمات •
 .تنم�ة التفكیر الإبداعي والخ�ال لدیهم •
 .تحسین التك�ف الاجتماعي والانفعالي داخل المدرسة •
 .رفع مستوى التفاعل الصفي و�ضفاء أجواء من المرح والتعاون  •

 :التغلب علیها التحد�ات و��ف�ة
 .بوضع قواعد صف�ة واضحةتجاوزتها   :إدارة الصف خلال الأنشطة التفاعل�ة •
 جم�عها. المستو�اتتصم�م أنشطة متدرجة تراعي   ج عن طر�قولعُ  :تفاوت مستو�ات الطل�ة •
 .�الاعتماد على خامات �س�طة وأسالیب مبتكرة تغلبت علیها :محدود�ة الموارد  •
 .ساعد إدراج الم�ادرة ضمن خطة المدرسة على استمرار�تها وضمان أثرها التر�وي طو�ل المدى •

 

 ) بالفئة الأولى ( –للمعلم المتمیز  العبد هللالمتمیزون الحاصلون على جائزة الملكة ران�ا 
 خضر داود داغر  : أزهارالاسم

 صهیب بن سنان الأساس�ة للبنین :عند الفوزالمدرسة  
 الجامعة مدیر�ة التر��ة والتعل�م للواء:  عند الفوزالمدیر�ة 

 (ب) الأولى :الفئة
 معلم صف:  التخصص

 �كالور�وس  :المؤهلات العلم�ة
 أعوام 7:عدد سنوات الخبرة في التدر�س

 رسالتي �عد حصولي على لقب التمیز؟
فخورة �حصــولي على لقب التمیّز، فهذا التكر�م ُ�عدّ حافزًا لمواصــلة العطاء والإبداع في خدمة أج�ال 

 .  الوطن
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 .لةأهدي هذا الإنجاز لطلبتي وزملائي وأول�اء الأمور الذین شار�وني الرسالة، فالتعل�م عمل جماعي یُبنى �التكامل والإ�مان �ق�مته النبی
 للجائزة؟وما الخبرة التي اكتسبتها من التقدم    للجائزة؟لماذا تقدمت  

للمعلم المتمیز إ�مانًا �أهم�ة إبراز الجهود التر�و�ة المخلصــــــــــــــة، ورغ�ة في تطو�ر أدائي المهني ومشــــــــــــــار�ة   العبد اللهتقدمتُ لجائزة الملكة ران�ا  
 .تجر�تي التعل�م�ة الملهمة مع زملائي والمجتمع التر�وي 

 
ــة للتـأمـل الـذاتي وتوثیق الممـارســــــــــــــات التر�و�ـة الفـاعلـة، والعمـل بروح الفر�ق، والاطلاع على تجـارب ملهمـة لمعلمین   لقـد منحتني الجـائزة فرصــــــــــــ

هذه التجر�ة عززت رؤ�تي المهن�ة وعمّقت فهمي لدوري في المیدان التر�وي، وأســــــــــــهمت في إحداث أثر إ�جابي مســــــــــــتدام على الطل�ة   .آخر�ن
 .والمؤسسة التعل�م�ة

 :قصة نجاحي
 .TVقناة ه�ا نتعلّم    :اسم الم�ادرة

 :الهدف من الم�ادرة
ــ�ة في اللغة العر��ة  ــاســـــــــــ خ المفاه�م الأســـــــــــ ــّ ــفوف الثلاثة الأولى، یرســـــــــــ توفیر محتوى تعل�مي رقمي جاذب وداعم لطل�ة ر�اض الأطفال والصـــــــــــ

 .والر�اض�ات �طرق م�سطة وممتعة، و�عزز التعلّم الذاتي والتفاعلي داخل المدرسة وخارجها
 .طل�ة الصفوف الثلاثة الأولى،  طل�ة ر�اض الأطفال  :الفئة المستهدفة

 :الإجراءات لتنفیذ واستمرار�ة الم�ادرة 
 .للطل�ة النمائيإعداد خطة أسبوع�ة للمحتوى تراعي الأهداف التر�و�ة والمستوى  •
 .تصم�م دروس مصوّرة �استخدام الوسائل ال�صر�ة والسمع�ة التفاعل�ة •
 .و�ث الحلقات التعل�م�ة �انتظام YouTubeإنشاء قناة إلكترون�ة على  •
 .إشراك الزملاء للاستفادة من المحتوى التعل�مي مع طلبتهم، والتشب�ك مع أول�اء الأمور لنشر القناة بین الطل�ة •
 .عقد ورش تعر�ف�ة لأول�اء الأمور والزملاء لتعم�م التجر�ة وتحفیزهم على اعتماد أسالیب مشابهة •
 .متا�عة التغذ�ة الراجعة وتحدیث المحتوى �استمرار �ما یلائم حاجات الطل�ة •

 :النتائج والأثر التر�وي 
 .تحسین مستوى است�عاب الطل�ة للمفاه�م الأساس�ة في اللغة العر��ة والر�اض�ات •
 .ارتفاع نس�ة تفاعل الطل�ة وأول�اء الأمور مع المحتوى الرقمي •
 .تعز�ز حب التعلّم الذاتي لدى الأطفال من خلال أسالیب مشوقة •
 .ما وسّع دائرة الاستفادة في المیدان التر�وي �ن على إنتاج محتوى رقمي مشا�ه، متحفیز معلمین آخر  •
 .دعم توجه المدرسة نحو التعل�م المدمج وتبني استرات�ج�ات رقم�ة حدیثة •

 :التغلب علیها التحد�ات والصعو�ات و��ف�ة
 .ها �استخدام أدوات �س�طة وتعلم مهارات المونتاجتمحدود�ة الإمكان�ات التقن�ة في البدا�ة، تجاوز  •
 .تقد�م محتوى تجر�بي مشوّق حفّزهم على التفاعل ته عن طر�قضعف إق�ال �عض الطل�ة في البدا�ة، وتجاوز  •
 .إدارة الوقت �فعال�ة وتوز�ع المهامعُولج عن طر�ق الوقت والجهد الكبیر لإعداد الحلقات،   •
 .ذلك بوضع خطة تطو�ر دور�ة للمحتوى ومتا�عة احت�اجات الطل�ةحققت  ضمان الاستمرار�ة والتجدید،   •
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 :الدروس المستفادة
وظ�فهـا �مـا  علّمتني هـذه التجر�ـة أن الإبـداع التر�وي لا یرت�ط �ـالإمكـانـات المـاد�ـة، بـل �ـالقـدرة على اســــــــــــــتثمـار الموارد المتـاحـة �مرونـة وابتكـار، وت

 .�حقق أثرًا مستدامًا في العمل�ة التعل�م�ة
 محمد مصطفى جرادات   ب�ان :الاسم

 سال الأساس�ة المختلطة الأولى  فوز:العند المدرسة  
 ص�ة إر�د لق : مدیر�ة التر��ة والتعل�مالفوزعند المدیر�ة 

 (ب)الأولى : الفئة
 معلم صف:  التخصص

 �كالور�وس: المؤهلات العلم�ة
 .أعوام  9 :عدد سنوات الخبرة في التدر�س

 ؟على لقب التمیز حصوليرسالتي �عد  
ــلة الر�ادة التر�و�ة، وتعز�ز التمكین  ــولي على لقب التمیز ُ�عد حافزًا لمواصــــــــــ ــعر أن حصــــــــــ أشــــــــــ

 .المهني، ونشر ثقافة التمیز في المیدان التعل�مي
 لماذا تقدمت للجائزة؟ وما الخبرة التي اكتسبتها من التقدم للجائزة؟

للمعلم المتمیز إ�مانًا برســـالة التعل�م الســـام�ة، ورغ�ة في إبراز أثر الممارســـات التر�و�ة الفاعلة، وتحفیز ثقافة   العبد الله  تقدّمت لجائزة الملكة ران�ا
ســـــــالتي التمیز والابتكار داخل المیدان التر�وي، وتقدیرًا لجهودي الذات�ة، وســـــــعً�ا لتعز�ز الاعتراف �الذات وتحفیز العطاء المســـــــتمر في خدمة ر 

 .التر�و�ة
ــتمر، وتعلمت أن الت ــاتي المهن�ة، وعززت قناعاتي �أهم�ة التقو�م الذاتي والتطو�ر المسـ ــبت وعً�ا أعمق �ممارسـ میز  من خلال هذه التجر�ة، اكتسـ

 .رحلة متجددة تقوم على الإصرار والإ�مان برسالة المعلم
 :قصة نجاحي
 .إنشاء غرفة مصادر متعددة الاستخدام:  اسم الم�ادرة

 :الهدف من الم�ادرة
المدمج، وتوفیر مساحة متعددة الاستخدامات تسُتثمر في عقد ورش عمل للمعلمات وأولیاء الأمور، بالإضافة  إنشاء بیئة تعلیمیة داعمة للتعلم 

 .إلى تنظیم الاجتماعات، بما یعزز التواصل والتفاعل بین جمیع الأطراف التعلیمیة

 .الكادر المدرسي، وأولیاء الأموروالطلبة،  :الفئة المستھدفة

 : إجراءات تنفیذ المبادرة 

ضعف توظیف استراتیجیات التعلم المدمج والتعلم  ، لاحظت2024–2023خلال عملي كمنسقة للصفوف الثلاثة الأولى للعام الدراسي 
عرضتُ الملاحظة على مدیرة المدرسة  .فر الإنترنت في الصفوف لبعُد الأجنحة الدراسیةاالإلكتروني من قبل المعلمات، نتیجة لعدم تو

 .نقل المكتب بالتنسیق مع الإدارةرفة مصادر متعددة الاستخدام، وواقترحتُ تحویل غرفة السكرتیرة إلى غ

قمنا بترتیب الغرفة   وبمساعدة الطالبات .شـاشـة ذكیة بدعم من متبرعوأمُنت عقدنا اجتماعًا مع رئیس مجلس التطویر التربوي وأولیاء الأمور،  
أعددتُ كذلك سـجلاً یوثق الزیارات وینظم آلیة اسـتخدام  .وتجھیزھا، كما تلقیت تدریباً على الشـاشـة الذكیة ثم درّبت المعلمات على اسـتخدامھا

 استراتیجیات التعلم النشط، وإدخال :في العام التالي، تم تطویر الغرفة لتسُتخدم في ورش تدریبیة مثل  .الغرفة لضمان استدامة المبادرة
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 .، إضافةً إلى عقد لقاءات وندوات مجتمعیة ومحاضرات توعویة للطلبة وأولیاء الأمورOpenEMISالبیانات على نظام  

 :النتائج والأثر التربوي

 .تحسین البنیة التحتیة الرقمیة في المدرسة •
 .رفع كفاءة المعلمات وتحفیزھن على توظیف استراتیجیات التعلم المدمج •
 .زیادة تفاعل الطلبة ودعم تلبیة الفروق الفردیة من خلال تنوع الوسائل التعلیمیة •

 .دائرة الشراكة مع أول�اء الأمور والمجتمع المحلي  ترسیخ ثقافة التعلم المدمج، وتوسیع •

 :التحد�ات و��ف�ة التغلب علیها
جلســات  أعددت  وللتغلب على ذلك،  .تمثل التحدي الأول في ضــعف إلمام �عض المعلمات �اســتخدام الشــاشــة الذ��ة ور�طها �الهاتف والإنترنت

 .تدر�ب�ة م�سطة وقدّمت الدعم الفني المستمر، مما مكّنهن من توظ�فها �كفاءة، وساهم في استدامة النشاط وتحقیق أثر تر�وي واضح
 المهاوش علىل�الي نهار  : لاسما

 الثانو�ة المختلطةبنت أبي طالب    جمانةالفوز:   عند  المدرسة
 واء مار�الل مدیر�ة التر��ة والتعل�م  الفوز:عند  المدیر�ة

 )ب(  الأولى الفئة:
 معلم صف:  التخصص

 �كالور�س: المؤهلات العلم�ة
 أعوام  9: في التدر�س ةعدد سنوات الخبر 

 ؟على لقب التمیزحصولي رسالتي �عد  
على هذه الجائزة التي تعدّ حافزًا لمواصـــــلة العطاء  العبد اللهأتوجّه �الشـــــكر الجز�ل لجلالة الملكة ران�ا 

 .والإبداع، وداعمًا لتعز�ز دور المعلم في ترس�خ ق�م التمیز في المیدان التر�وي 
 ؟من التقدم للجائزة لماذا تقدمت للجائزة؟ وما الخبرة التي اكتسبتها

  لابي وزملائيكان التقدّم للجائزة حافزًا لي لأثبت أن العمل الجاد والمثابرة یؤت�ان ثمارهما دائمًا، ولأجعل من قصـــــــــــتي التر�و�ة نموذجًا ملهمًا لط
ــغوط العمل �فاعل�ة   ــتوى طلابي، �ما تعلمت إدارة الوقت وضـ ــین مسـ ــي وتحسـ ــبت خبرة �بیرة في تطو�ر أدائي التدر�سـ ومن خلال التجر�ة، اكتسـ

 .أكبر، وتعزز لديّ الوعي �أهم�ة التقو�م الذاتي والتطو�ر المستمر
 :قصة نجاحي
 .الهولوجرام لعلاج ضعف القراءة:  اسم الم�ادرة

 :الهدف من الم�ادرة
معالجة ضــــــــعف القراءة لدى طل�ة الصــــــــفوف الأولى ور�اض الأطفال من خلال توظ�ف تقن�ة الهولوجرام لز�ادة التفاعل والدافع�ة وجعل عمل�ة  

 .التعلم أكثر جذً�ا وفاعل�ة
 :الفئة المستهدفة

 .طل�ة الصفوف الثلاثة الأولى ور�اض الأطفال
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 الم�ادرة:إجراءات تنفیذ 

 HOLAPEXتصم�م الحروف والمقاطع على برمج�ة  : تصم�م المحتوى التعل�مي •
 .الهولوجرام �استخدام شفاف�ات على شكل منشور ر�اعي وتجر�ته على عینة صغیرة من الطل�ة  : صناعةالتجر�ب الأولي •
 .عقد جلسات تدر�ب�ة لتمكین المعلمات من استخدام التقن�ة داخل الصفوف الدراس�ةات:  تدر�ب المعلم •
 .البرنامج التعل�مي مع الطل�ة المستهدفین  تنفیذ : العمليالتطبیق   •
 .متا�عة تقدم الطل�ة �شكل دوري وتقی�م نتائجهم لضمان فعال�ة البرنامج: المتا�عة والتقی�م •

ل�ســتفید منه   YouTubeالم�ادرة مع معلمات مدرســتي والمدارس المجاورة، ونشــر المحتوى عبر قناة   مشــار�ةالتجر�ة:  نقل الأثر وتعم�م  
 .المعلمون على نطاق أوسع

 :النتائج والأثر التر�وي 
 .ن ملحوظ في مستوى القراءة لدى الطل�ة المستهدفینحست •
 .ز�ادة دافع�ة الطل�ة للتعلم •
 .تحفیز المعلمین على ابتكار أسالیب تعل�م�ة جدیدة   •
 .نشر ثقافة استخدام التقن�ات الحدیثة في التعل�م •
 .تعز�ز التعاون بین المعلمین والطل�ة وأول�اء الأمور •

 :التحد�ات و��ف�ة التغلب علیها
علیها �التعاون مع المعلمین تغلبت  ضــــــعف إلمام �عض المعلمات �اســــــتخدام الشــــــاشــــــة الذ��ة ور�طها �الهاتف والإنترنت،  : تحد�ات تقن�ة •

 .وتوظ�ف أدوات بدیلة
 .الموارد والتخط�ط المسبق لمواجهة أي صعو�ات في التنفیذ   تنظ�ملوجست�ة:    تحد�ات •

 �اسمین سل�مان أحمد عل�ان :الاسم
 الغر�ي الأساس�ة المختلطة  نافعالفوز:  عند   المدرسة
 القو�سمة واءلل مدیر�ة التر��ة والتعل�م:  الفوزة عند المدیر�
 )ب( الأولىالفئة: 

 صف  معلم:  التخصص
 �كالور�وس  :المؤهلات العلم�ة

 أعوام  6: في التدر�س عدد سنوات الخبرة
 ؟رسالتي �عد حصولي على لقب التمیّز

أشــــــــــــــعر �ـالفخر لحصــــــــــــــولي على لقـب التمیّز، فهـذا التكر�م �مثـل حـافزًا لتعز�ز ثقـافـة التمیز في المیـدان  
 .التر�وي، ودعم الزملاء، وتحفیز الطل�ة على الابتكار والإبداع، �ما �ضمن بیئة تعل�م�ة قائمة على التعلم الفعّال والإبداع المستمر

 ؟لماذا تقدمت للجائزة؟ وما الخبرة التي اكتسبتها من التقدم للجائزة
 .تقدمت للجائزة للاستمرار�ة في تطو�ر ذاتي أكاد�مً�ا ومهنً�ا، ولأن الجائزة فخر لكل المعلمین الأردنیین ومنارة للتمیّز التر�وي 

 .فرصة لتعز�ز أثر ممارساتي التعل�م�ة وتحفیز الطل�ة على الابتكار والإبداعوقد �انت مشار�تي  
 :ومن خلال هذه التجر�ة، تعلمت

 .الصبر والدقة في تنفیذ الم�ادرات التر�و�ة •
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 .تنظ�م الوقت لضمان عمل دؤوب وفعال •
 .التعاون المستمر والتواصل الفعّال مع الطل�ة وأول�اء الأمور والزملاء لتحقیق أثر تر�وي ملموس •

 قصة نجاحي
 ."تعز�ز التعلم الرقمي وتوظ�ف الذ�اء الاصطناعي لدى الطل�ة وأول�اء الأمور :نُعلّم لأجلهم: "اسم الم�ادرة

 :الهدف من الم�ادرة
ــتخدام تطب�ق ــنع المعرفة �اســـــ ــراكهم في عمل�ة صـــــ ات  دعم التحوّل الرقمي من خلال تنم�ة المهارات التكنولوج�ة عند الطل�ة وأول�اء أمورهم، و�شـــــ

 .الذ�اء الاصطناعي، �ما یدعم التعلم التفاعلي و�حفز الابتكار الرقمي
 :الفئة المستهدفة

 .طل�ة المدرسة، أول�اء الأمور، والجمهور التر�وي عبر منصات التواصل الاجتماعي
 الم�ادرة:إجراءات تنفیذ 

 .إبلاغ الهیئة الإدار�ة �الم�ادرة والحصول على الموافقة الرسم�ة •
 .تجهیز المحتوى التعل�مي والفیدیوهات الخاصة �التطب�قات •
 :عقد لقاءات أسبوع�ة مع الطل�ة وأول�اء الأمور لتدر�بهم على استخدام التطب�قات •
o  تطبیقGamma لتصم�م العروض التقد�م�ة التعل�م�ة داخل الصف. 
o  تطبیقMootion  قصتي �صوتي"لتصم�م القصص المصورة ودعم م�ادرة". 
 .نشر أعمال الطل�ة على صفحة المدرسة لتعز�ز التفاعل والمعرفة •
 .نشر سلسلة فیدیوهات تعل�م�ة على وسائل التواصل الاجتماعي للجمهور التر�وي  •
 .متا�عة تقدم الطل�ة وق�اس أثر الم�ادرة على مهاراتهم الرقم�ة والتعل�م�ة •

 النتائج والأثر التر�وي 
 .ز�ادة ثقة الطل�ة �أنفسهم وتحفیزهم على التعلم الذاتي •
 .دمج الطل�ة في تحمل مسؤول�ة تعلمهم وتحو�لهم من متلقین إلى منتجین للمعرفة •
 .دعم التحوّل الرقمي و�كساب الطل�ة مهارات القرن الحادي والعشر�ن •
 .عقد مجتمعات تعلم للهیئة الإدار�ة والتدر�س�ة لضمان نقل التجر�ة للأقران •
 .رفع مستوى التعاون بین الطل�ة وأول�اء الأمور والمعلمین •

 علیها التغلب التحد�ات و��ف�ة
 .عدم توفر أجهزة في �عض المنازل:  التحدي •
 .استخدام الهاتف الشخصي والجهاز اللوحي داخل الصف:  الحل •
 .وتحقیق العدالة التعل�م�ة  جم�عهم الطل�ة مشار�ة:  الأثر •
 .المهارات التكنولوج�ة لدى �عض أول�اء الأمور  ضعف :التحدي •
 .جلسات تدر�ب�ة مستمرة وفیدیوهات إرشاد�ة  :الحل •
 .الأداء الرقمي للجم�ع وضمان استفادة جم�ع المستهدفین تحسین:  الأثر •
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 الفئة الثان�ة –للمعلم المتمیز  العبد هللالمتمیزون الحاصلون على جائزة الملكة ران�ا 
 عبد الرحمن علي الحوامدة   أسماء:  لاسما

 حي نجیب الأساس�ة المختلطة :عند الفوز  المدرسة
 جرش  مدیر�ة التر��ة والتعل�م لمحافظةعند الفوز:   المدیر�ة

 الثان�ة: الفئة
 الك�م�اء:  التخصص
 .، ماجستیر، د�توراه �كالور�وسالعلم�ة: المؤهلات  

 أعوام  4 :عدد سنوات الخبرة في التدر�س
 ؟رسالتي �عد حصولي على لقب التمیز

 .أسعى لنشر ثقافة العمل التر�وي المتمیز المبني على أسس علم�ة وتر�و�ة •
 .أهدف إلى تكو�ن بن�ة معرف�ة سل�مة لدى المتعلم، تمكنه من بناء علاقات وروا�ط ذات معنى •
 .أعمل على تعز�ز الثقافة التر�و�ة للمعلم �شكل علمي ومرن في بیئات عمل متنوعة •
 .أطمح إلى توفیر بیئة تعلم مرنة، آمنة، وعادلة لجم�ع مكونات العمل�ة التر�و�ة •

   للجائزة؟من التقدم   وما الخبرة التي اكتسبتها  للجائزة؟لماذا تقدمت  
 .تقدمت للجائزة لاكتساب الثقة من الوسط التر�وي والعلمي والمجتمع المحلي، نظراً لمصداقیتها وانتشارها المهني •
 .منحتني الجائزة رؤ�ة واقع�ة للتمیز وتحقیق الإنجاز في بیئات تعل�م�ة مختلفة رغم ندرة الإمكانات الماد�ة •
اعززت التجر�ة إصـــــراري على أن التعل�م هو من أعظم الاســـــ • �بیرة لتحقیق الإنجازات على الصـــــعیدین    تثمارات الحق�ق�ة، وأن هناك فرصـــــً

 .الشخصي والمهني
 .ساعدتني الجائزة على مواك�ة مجتمعات التعلم المهن�ة العالم�ة وتطو�ر مهاراتي التعل�م�ة •

 :قصة نجاحي
 (Science@Home)من الكتاب إلى الطاولة    المصورة  الم�ادرة: العلوماسم 

 :الم�ادرةمن هدف  ال
 .إنتاج فیدیوهات لتجارب علم�ة من داخل المنزل لتعز�ز التعلم العملي ور�ط المفاه�م العلم�ة �الح�اة الیوم�ة •

 .السادس الأساسيحتى  طلاب الصفوف الرا�ع   :الفئة المستهدفة
 :إجراءات تنفیذ الم�ادرة

إطلاق م�ادرة مدرســ�ة مجتمع�ة �مشــار�ة الطل�ة وأول�اء الأمور لإنتاج فیدیوهات لتجارب علم�ة من المنزل، تُعرض على صــفحة المدرســة   •
 .الرسم�ة

 .تحدید النتاج العام لكل تجر�ة قبل البدء بها •
 .ق�ام الطل�ة �ال�حث وتنظ�م المعلومات المتعلقة �التجر�ة العلم�ة •
 .دعم أول�اء الأمور في تحضیر الأدوات، تجهیز مكان العرض، وضمان تطبیق إجراءات السلامة •
 .تصو�ر التجر�ة �استخدام الهاتف النقال أو أي وسیلة متاحة •
 .الحصول على التغذ�ة الراجعة من المعلمة والزملاء لتحسین الأداء في التجارب القادمة •
 
 
 
 

18



 

2026آذار    - العدد الأول   - )62المجلد (   -مجلة رسالة المعلم   

 
 .نشر الفیدیوهات لتعز�ز التعلم العملي، وتنم�ة مهارات العرض والتواصل، وز�ادة شغف الطل�ة �العلوم •
نقص في مقومات  وجود الطل�ة یواجهون صـــعو�ات في التعبیر عن المفاه�م العلم�ة، مع   الكتاب، وأنأن تعل�م العلوم �قتصـــر على لوحظ  •

 .تعل�م العلوم
 :النتائج والأثر التر�وي 

 .تحسن قدرة الطل�ة على التعبیر عن المفاه�م العلم�ة •
 .تنش�ط مهارات العرض والإلقاء والأداء الحسي •
 .تقلیل حالات الخجل لدى الطل�ة •
 .الإبداع، وحل المشكلات وتنم�ة مهارات التفكیر العلمي، •
 .تعز�ز الثقة �النفس وز�ادة شغف الطل�ة بنشر الثقافة العلم�ة في المدرسة والمجتمع •

 غدیر لطفي عبد الكر�م �عبي :  الاسم
 فهمي هاشم الأساس�ة الأولى للبنین المؤنثة :عند الفوز  المدرسة
 واء مار�الل مدیر�ة التر��ة والتعل�م  الفوز:عند  المدیر�ة

 الثان�ة: الفئة
 علوم عامة :التخصص
 ، دبلوم عالي، ماجستیر�كالور�وس: العلم�ةالمؤهلات  

 أعوام 9: عدد سنوات الخبرة في التدر�س
  التمیز:حصولي على لقب  رسالتي �عد  

 .لا تجعل الجائزة هدفًا شخصً�ا فقط، بل اجعلها دافعًا للعطاء والتقدم والإلهام للآخر�ن •
 .اعمل بها �حب وشغف، مع الإ�مان �قدرتك على الوصول والاستمرار •

 ؟من التقدم للجائزةالتي اكتسبتها   وما الخبرة  للجائزة؟لماذا تقدمت  
 .تتحول إلى أمل بهمة عال�ة "  لا �مكن"ما یبدو مستحیلاً �مكن تحق�قه، وأن �لمة  قدمت للجائزة لأثبت لنفسي أنت

هدفت إلى نشــــــــــــر مفهوم التمیز، وق�اس مســــــــــــتوى عملي ومهنیتي على خارطة المعلمین المتمیز�ن في الأردن، والتنافس مع زملائي محلً�ا   وقد 
اكتسبت من هذه التجر�ة مهارات الصبر والمثابرة، وحل المشكلات، وتعز�ز الاتصال والتواصل �مهن�ة وحرف�ة، �الإضافة إلى فتح آفاق  .وعالمً�ا

 .ال�حث العلمي في القضا�ا التر�و�ة الحدیثة
 :قصة نجاحي
 .العلماء الصغار في ال�حث الآمن:  اسم الم�ادرة

 :من الم�ادرة  هدفال
تمكین طل�ة الصــف الرا�ع وذو�هم من اســتخدام مصــادر التعلم الرقمي ومحر�ات ال�حث �طر�قة آمنة، �اســتخدام الكلمات المفتاح�ة وتوثیق  •

 .مصادر ال�حث
 .طل�ة الصف الرا�ع الأساسي :الفئة المستهدفة

 إجراءات تنفیذ الم�ادرة
 .الحصول على موافقة الإدارة المدرس�ة وقسم الإشراف على تنفیذ الم�ادرة •
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 .التواصل مع أول�اء الأمور لشرح أهم�ة ال�حث العلمي �طر�قة آمنة للطل�ة في ظل التوسع في المعرفة الإلكترون�ة •
تعر�ف الطل�ـة �ك�ف�ـة اســــــــــــــتخـدام أدوات ال�حـث الرقمي والمحر�ـات ال�حث�ـة �طر�قـة آمنـة، مع تعل�م اســــــــــــــتخـدام الكلمـات المفتـاح�ـة وتوثیق  •

 .المصادر
 .وف�سبوكحصص النشاط، أو عبر تطب�قات مثل واتساب و تنفیذ النشاط من خلال الحصص الصف�ة،  •
 .تشج�ع الطل�ة وذو�هم على الم�ادرة بتوثیق ال�حث العلمي ومشار�ته مع الآخر�ن •
 .المجسمات العلم�ة، أو نسج القصصو ت�ادل الأ�حاث بین الطل�ة وعرضها من خلال الرسم،  •
 .استمرار الم�ادرة طوال العام الدراسي •

 النتائج والأثر التر�وي 
 .تمكین الطل�ة وذو�هم من ال�حث العلمي �طر�قة آمنة �استخدام الكلمات المفتاح�ة •
 .الإلقاء، ونسج القصص العلم�ةو الكشف عن مواهب الطل�ة المتعددة في الرسم،   •
 .اكتساب مهارات التحدث أمام الجمهور وتصم�م المجسمات العلم�ة •
 .القصص، والأ�حاث العلم�ة ل�كون مرجعًا مستمرًا للطالبالصور، والرسومات �حتوي على   امصغرً  اعلم�ً   امعرضً استخدام دفتر العلوم   •
 .إقامة معرض علوم على مستوى اللواء •
 .تنظ�م مسا�قة مواهب للطل�ة •
 .إقامة مسا�قة القصة العلم�ة �التعاون مع معلمة اللغة العر��ة •

 التحد�ات و��ف�ة التغلب علیها
 .صعو�ات ماد�ة لدى �عض الطل�ة وذو�هم تمنع توفیر أجهزة إلكترون�ة أو الإنترنت •

 .التعاون مع الطل�ة أثناء حصص النشاط، واستخدام الأجهزة الشخص�ة للمعلمة لل�حثتغلبت علیها عن طر�ق 
 .متا�عة التعز�ز الیومي والشهري لأداء الطل�ة •
 .تصم�م شهادات تقدیر لإنجازاتهم وتحفیزهم على المشار�ة المستمرة •

 أنشطة ومخرجات الطل�ة
 .تعبیر الطالب �تابً�ا و�الرسم مع توثیق المصادر •
 .متا�عة وتعز�ز أداء الطل�ة �شكل مستمر •
 .إعداد مجلات علم�ة ومجسمات لعرضها على الزملاء •
 .استخدام دفتر العلوم لعرض الرسومات والمطبوعات المختلفة •
 .نشر إنجازات الطل�ة عبر صفحة المدرسة على ف�سبوك •
 .وعرض �حوثه أمام الآخر�ن "المعلم الصغیر“ �ـتمكین الطالب من تقد�م نفسه   •
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 الفئة الثالثة  –للمعلم المتمیز  العبد هللالمتمیزون الحاصلون على جائزة الملكة ران�ا 
 �ایر ال�ایر  علىختام   :الاسم

 فوعرا الثانو�ة الشاملة للبنات  :عند الفوز  المدرسة
 إر�د   لقص�ة مدیر�ة التر��ة والتعل�م  الفوز:عند  المدیر�ة

 الثالثة: الفئة
 الر�اض�ات:  التخصص

 .�كالور�وس، ماجستیر: المؤهلات العلم�ة
 أعوام 9في التدر�س:  عدد سنوات الخبرة

 :رسالتي �عد حصولي على لقب التمیز
ــادقة في    امتجددً   اتر�و�ً   اأؤمن أن التمیّز ل�س هدفًا عابرًا، بل نهجً  �قوم على الجهد الجماعي والرغ�ة الصــــ

ــناعة الفرق  ــ .صــــ ــولي على لقب التمیز هو حافز إضــــ ــالة أوجهها إلى حصــــ ــلة الطر�ق �خطى واثقة. رســــ زملائي وطلبتي ومجتمعي  افي لمواصــــ
  .أن �ل طالب �ستحق الأفضل، و�ل معلم قادر على الإبداع والتغییرالتعل�مي مفادها  

 .ن هذا التكر�م �جدد العزم، و�زرع فینا إصرارًا أكبر على بناء أج�ال قادرة على الإبداع والق�ادةإ
 للجائزة؟من التقدم   لماذا تقدمت للجائزة؟ وما الخبرة التي اكتسبتها

ــات التر�و�ة المتمیزة ق�مة ین�غي أن توثق وتُعرض لتلهم الآخر�ن ــوتًا . تقدمت للجائزة انطلاقًا من إ�ماني �أن للممارسـ أردت أن تكون تجر�تي صـ
 .  لكل معلم یرى في �ل حصة فرصة، وفي �ل طالب مشروعًا، وفي �ل تحدٍ بدا�ة لفكرة جدیدة

الخطأ جزءًا من عمل�ة التعلّم، والمحاولة   ا للتصـــــــم�م والمناقشـــــــة والتجر�ب إذ �انفتحت أمام طال�اتي أبوا�ً  STEAMمن خلال تطبیق منهج�ة  
 .المتكررة سبیلاً للإبداع

ــة للتأمل الذاتي وتحلیل أثر مما ــاتي ور�طها �معاییر التمیز، وقد لقد منحتني هذه التجر�ة فرصـــ ــاعدتني في تحدید نقاط القوة والاحت�اجات   رســـ ســـ
 .عززت ثقتي �قدرتي على التغییر وص�اغة رؤ�ة أكثر عمقًا للتعل�مو  STEAMمنهج�ة  التطو�ر�ة لدي، خاصة في مجال توظ�ف 

 :قصة نجاحي
 STEAM in Education: From Early Learners to Future Leaders  :اسم الم�ادرة

 :من الم�ادرة  الهدف
الر�اضــ�ات، والفنون، �ما �عزز  و الهندســة،  والتكنولوج�اتنم�ة مهارات التفكیر الإبداعي والنقدي لدى الطال�ات عبر أنشــطة تعل�م�ة تدمج العلوم، 

 .التعلم العملي و�ر�ط المفاه�م النظر�ة �مشار�ع وتجارب تحاكي مواقف ح�ات�ة
 .وحتى الصف العاشر (K2)الطال�ات من مرحلة التمهیدي   :الفئة المستهدفة
 :إجراءات التنفیذ

برعا�ة مؤســــــســــــة عبد الحمید شــــــومان، وشــــــار�ت مع    STEM تمكین الفت�ات في مهاراتالتحقت بدورة ضــــــمن مشــــــروع   2020في عام   •
 .طال�اتي في المسا�قة المصاح�ة وحصلنا على المر�ز الأول �مشار�ع إبداع�ة

من الطـال�ـات من   ا�بیرً   اعـددً در�ـت ، حیـث  The Alchemist Labللمشــــــــــــــار�ـة في م�ـادرة النـادي العلمي برعـا�ـة  اخترت نت�جـة التمیز،   •
 .الق�ادة، والتواصلو ،  STEMمدارس مختلفة على مهارات  

 ما ساهم في تطو�ر أنشطة تكامل�ة  في أكاد�م�ة الملكة ران�ا،    "اصنع مستقبل طلبتك"في التعل�م   STEMالتحقت بدورة  2023في عام   •
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 .بدورة ش�كات الر�اض�ات STEAMبین المواد العلم�ة وز�ادة دافع�ة الطال�ات للتعلم، �الإضافة إلى مساق   •
وآل�ات تطب�قها داخل الصــــــفوف، وفعّلتها في المشــــــار�ع الصــــــف�ة لتكامل المواد   STEMتدر�ب�ة للمعلمات لتعر�فهن �منهج�ة    انفذت ورشــــــً  •

 .الدراس�ة
 .الرو�وت الراسم، والاستكشافو التجر�ب، و خلال أنشطة عمل�ة مثل البناء،   (التمهیدي) منط�قت المنهج�ة مع الصفوف الم�كرة  •
ــتدامة الأثر،   • ــمان اســـــ ــ�ف�ة، أبرزها خططت لضـــــ التي تر�ط الطال�ات  STEAM in the Gardenلأنشـــــــطة مبتكرة خلال العطلة الصـــــ

ــافة إلى تفعیل صــــــفحة    على  STEAM and STEM Activities�الطب�عة من خلال أنشــــــطة قائمة على الاكتشــــــاف والتجر�ب، إضــــ
 .ف�سبوك للت�ادل المستمر تطبیق

 :النتائج والأثر
 .رفع مستوى التفكیر الإبداعي والنقدي، وحل المشكلات، واتخاذ القرار •
 .ز�ادة ثقة الطال�ات �أنفسهن، وتعز�ز مشار�تهن الفاعلة داخل الصفوف •
 .إلهام زمیلاتي المعلمات لتبني المنهج�ة وتطب�قها •
 .للم�ادرة اومساندً  اداعمً   اشر�كً  المحلي بوصفهإشراك المجتمع   •

 :التحد�ات و��ف�ة التغلب علیها
ــیق الوقت  الأدوات وتفاوت مهاراتواجهت تحد�ات تمثلت في نقص   ــاط، وتوظ�ف تغلبت  وقد  .الطال�ات، وضـــ ــتغلال حصـــــص النشـــ علیها �اســـ

 .محفزة للإبداع STEAMللتواصل، إضافة إلى تفعیل دور المجتمع المحلي، و�نشاء غرفة مصادر  Microsoft Teamsمنصات مثل  
 سناء حسن حسین ن�ابتة  :الاسم

 إسكان المال�ة والزراعة المختلطة عند الفوز:المدرسة  
 القو�سمة للواء مدیر�ة التر��ة والتعل�م  الفوز:عند المدیر�ة 

 الثالثة :الفئة
 جغراف�ا:  التخصص
 ، دبلوم عالي �كالور�وسالعلم�ة: المؤهلات  

 عامًا 20 :التدر�سفي  عدد سنوات الخبرة
 :رسالتي �عد حصولي على لقب التمیز

 .أهدف إلى تقد�م رسالة تعل�م�ة ملهمة تكون نافذة لفهم العالم و�ناء طالب واعٍ ومسؤول منتمي إلى وطنه
ــر   ــناعة الأثر الإ�جابي في عقول الطل�ة، لتمكینهم من مواجهة التحد�ات البیئ�ة والتكنولوج�ة في عصــــــ كما أســــــــعى لتعز�ز التفكیر النقدي وصــــــ

 .متغیر
 ؟من التقدم للجائزةوما الخبرة التي اكتسبتها   ؟لماذا تقدمت للجائزة

 .تقدمت للجائزة إ�مانًا بدور المعلم وأهم�ة تقی�م أدائي المهني لتطو�ره �ما �عود �النفع على الطل�ة والمجتمع المحلي والمدرسي
أهم�ة    إضــــــــــــافة إلى  تعلمي .لقد اكتســــــــــــبت من هذه التجر�ة نظرة عم�قة لمعاییر التمیز التر�وي وطورت مهاراتي في التخط�ط والتعل�م والتقی�م

 .ما زاد من ثقتي بنفسيمواجهة التحد�ات �إصرار وعز�مة،  التوثیق المهني والعمل التشار�ي بروح الفر�ق و 
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 :قصة نجاحي
 .تا�عة لمؤسسة ولي العهد  "حقق " :اسم الم�ادرة

 من الم�ادرة.الهدف  
 .للوطن  تعز�ز روح المواطنة والق�ادة والعمل التطوعي لدى الطل�ة من خلال أنشطة تفاعل�ة تنمي الق�م الوطن�ة والمسؤول�ة المجتمع�ة والانتماء

 .الأساسیین الصفین الثامن والتاسع : طل�ةالمستهدفةالفئة 
 :إجراءات تنفیذ الم�ادرة

تدر�ب�ة موزعة على الفصـــــلین   ســـــاعة 90لتدر�بهم على البرنامج بواقع   الأســـــاســـــیین  للصـــــفین الثامن والتاســـــع  ل�ةمجموعة من الط  اختیرت .1
 .ساعات یومً�ا 3الأول والثاني، بواقع  

 :�مواض�ع التدر�ب من مؤسسة ولي العهد، وتشملزود الطل�ة   .2
 عمل التطوعيال •
 الذ�اء العاطفي •
 اللجان الش�اب�ة •
 الإرشاد الوظ�في •
 مهارات الق�ادة •
 الشعور �الملك�ة •
 الهو�ة الاجتماع�ة •
 المواطنة الفعالة •
 الاتصال والتواصل •
 لكسر الجلید لتعز�ز مشار�ة الطل�ة.المواض�ع �شكل تفاعلي �استخدام الأدوات التكنولوج�ة، مع إدخال أنشطة   قُدمت .3
صـعو�ات التعلم لتحقیق الفائدة   رسـة والمجتمع، مع دمج طل�ةتطبیق عملي على مسـتوى المد نفذ الطل�ة  �عد الانتهاء من التدر�ب النظري،  .4

 .القصوى 
 :أمثلة على التطبیق العملي .5
 .حملات النظافة المدرس�ة •
 .زراعة الأشتال وتعشیب الحدائق •
 .الفقراء  تبرع �ملا�س وأدوات مدرس�ة للطل�ةال •
 .تنظ�ف المساجد وتفعیل یوم التطوع العالمي •
 .مشار�ع التدو�ر •
 .تنظ�م حفلات وطن�ة •
 .حصص الفراغ والنشاط الحر لإتاحة الوقت الكافي لتنفیذ الأنشطة والتطبیق العملي استثمرت   .6

 :النتائج التي حققتها وأثرها في البیئة التر�و�ة
 .تعز�ز الق�م الوطن�ة وتنم�ة روح الق�ادة والعمل الجماعي •
 نشر ثقافة التطوع بین الطل�ة. •
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 .�أنفسهم من خلال المشار�ة الفعالة في الأنشطة  ة�رفع ثقة الطل •
 :و��ف�ة التغلب علیها التحد�ات  

 .سرد القصص الملهمة وتنظ�م لقاءات شخص�ة مؤثرة تحفیز الطل�ة عن طر�قة: ضعف دافع�ة �عض الطل� .1
 .تنسیق جدول الأنشطة �التعاون مع إدارة المدرسة خارج أوقات الحصص: الصف�ةتعارض الأنشطة مع الحصص  .2
 .التعاون مع أول�اء الأمور والمجتمع المحلي لتقد�م الدعم المطلوب: محدود�ة الموارد والدعم اللوجستي .3
ــ  ة�تقســـ�م الطل: ت�این مســـتوى التفاعل بین الطل�ة .4 لتعز�ز تعلم الأقران وروح   م طل�ة نشـــ�طین وآخر�ن أقل تفاعلاً إلى مجموعات متوازنة تضـ

 .الفر�ق
 

 الفئة الرا�عة  –للمعلم المتمیز  العبد هللالمتمیزون الحاصلون على جائزة الملكة ران�ا 
 عُلا مهند سعید عثمان :  الاسم

 حي الض�اط الثانو�ة الشاملة للبنات  الفوز:عند المدرسة  
 الزرقاء الأولى مدیر�ة التر��ة والتعل�م لمنطقة  ز: الفوعند المدیر�ة 

 الرا�عة: الفئة
 الفیز�اء:  التخصص

 �كالور�وس، ماجستیر:  المؤهل العلمي
 أعوام 6: عدد سنوات الخبرة في التدر�س

 :رسالتي �عد حصولي على لقب التمیز
ــؤول�ة �بیرة ــر�فًا ملكً�ا عظ�مًا ومســ ذا الإنجاز هو ثمرة الجهد الذي بذلته من أجل فه ،لقب التمیز �مثل تشــ

أدعو زملائي وزمیلاتي لخوض هذه التجر�ة الرائعة لما لها من أثر �بیر على الصـــــــــعیدین الشـــــــــخصـــــــــي  طلبتي ومدرســـــــــتي ومجتمعي ووطني
 .والمهني

 ؟لماذا تقدمت للجائزة؟ وما الخبرة التي اكتسبتها من التقدم للجائزة
�أن ز�اة العلم نشره، أردت مشار�ة أفكاري وم�ادراتي مع زملائي،    و��مانًا .تقدمت للجائزة �حثًا عن التمیز وتطو�ر الذات والعمل�ة التعل�م�ة �كل

 .وت�ادل الخبرات، والتعرف على مجتمع المتمیز�ن الذي یلهم المعلمین و�دفعهم نحو الإبداع والابتكار
ــاهمتها في تطو�ر  ــافة إلى مســــــــ ــكل منهجي واحترافي، وتحلیل أثر أعمالي على الطل�ة  إضــــــــ قدراتي على توثیق إنجازاتي وم�ادراتي التعل�م�ة �شــــــــ

 .والمجتمع المدرسي، و�ناء شراكات فعّالة مع المجتمع المحلي والجهات الداعمة
 :قصة نجاحي
 .لبیئة داعمة نفسً�ا واجتماعً�ا "صندوق السلام" :اسم الم�ادرة

 :الهدف من الم�ادرة
ما �صـعب تواصـلهم عن مشـاعرهم واحت�اجاتهم بوضـوح،    واجه طل�ة المرحلة الثانو�ة ضـغوطًا ومشـاكل نفسـ�ة واجتماع�ة، وصـعو�ة في التعبیری

 .مع ذو�هم وأقرانهم
هدفت هذه الم�ادرة إلى توفیر مصـدر آمن للنصـح والتوج�ه، دون تعر�ض الطل�ة للخطر أو الإحراج، مع ضـمان اسـتفادة أكبر عدد ممكن منهم  

 .من النصائح المقدمة بواسطة المرشد التر�وي وأصحاب الاختصاص والزملاء المؤهلین
 .جم�ع الطل�ة في المدرسة:  الفئة المستهدفة
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 :إجراءات تنفیذ الم�ادرة

 .تصم�م صندوق خاص �الم�ادرة وتثبیته داخل المدرسة •
 .الدعائ�ة "البروشورات"الإعلان عن الم�ادرة خلال الإذاعة المدرس�ة والحصص الدراس�ة، ونشره عبر مواقع التواصل و •
 .السماح للطل�ة بوضع أوراق في الصندوق تحتوي على مشكلاتهم أو احت�اجاتهم، دون ذ�ر أسمائهم •
 .فرز الأوراق وقراءتها أسبوعً�ا، وتحلیل المواض�ع المطروحة •
 .أو مختصین لإقامة محاضرات توعو�ة تتعلق �المشاكل المطروحة "نحن"التنسیق مع المرشدة التر�و�ة ومنصة  •
 .المنصة، لضمان استفادة أكبر عدد من الطل�ة اهي داخل المدرسة أو إلكتروني عن طر�قتقد�م الحلول والأنشطة �شكل وج •
 .تخص�ص جدار�ة �جانب صندوق السلام لوضع عناو�ن المواض�ع التي یرغب الطل�ة في مناقشتها، لتسهیل متا�عة القضا�ا المطروحة •

 :النتائج والأثر في البیئة التر�و�ة
 .عززت الم�ادرة الوعي �أهم�ة الصحة النفس�ة والسلام الداخلي بین الطل�ة •
 .ساعدت الطل�ة على مواجهة التحد�ات الیوم�ة والتعبیر عن أنفسهم في بیئة آمنة وداعمة •
 .عززت قدرات الطل�ة على التواصل ومشار�ة تجار�هم �شكل م�اشر أو غیر م�اشر •
حة  خلقت بیئة �سودها الود والحوار بین الطل�ة والكادر التدر�سي، مما انعكس إ�جاً�ا على تحصیلهم الأكاد�مي نت�جة شعورهم �الأمان والرا •

 .النفس�ة
تخصـــــ�ص جدار�ة �جانب صـــــندوق الســـــلام لوضـــــع عناو�ن المواضـــــ�ع التي ترغب الطال�ات في مناقشـــــتها، ما �ســـــهل متا�عة المشـــــاكل    •

 والمواض�ع المطروحة.
 وجدان رشید حسین ملحم:  الاسم

 الملك عبد الله الثاني للتمیّز   :عند الفوزالمدرسة  
 إر�د   ص�ةلق مدیر�ة التر��ة والتعل�م:  عند الفوزالمدیر�ة 

 الرا�عة: الفئة
 علوم الأرض والبیئة:  التخصص

 �كالور�وس، دبلوم عالي، ماجستیر :المؤهلات العلم�ة
  عام  20 :عدد سنوات الخبرة في التدر�س

 رسالتي �عد حصولي على لقب التمیز؟
�مثل هذا الإنجاز ثمرة جهود �بیرة بذلتها من   .التمیّز قمة تتسع للجم�ع، فاجعل لنفسك مكانة مرموقة علیها واترك أثرًا ممیزًا في المیدان التر�وي 

 .�حفزني على الاستمرار في العمل �إبداع وتفانيل طلبتي ومدرستي ومجتمعي ووطني،  أج
 للجائزة؟وما الخبرة التي اكتسبتها من التقدم    للجائزة؟لماذا تقدمت  

 .فرصة لإث�ات الذات وتقو�م مساري التعل�مي، وتقی�م مدى تحقق رسالتي �معلّمةتقدمت للجائزة �ونها  
 :من خلال هذه التجر�ة، اكتسبت خبرات ق�مة

 .فهم ق�مة �ل عمل والاعتراف �أثره •
 .تحقیق فرحة �بیرة رغم الظروف الشخص�ة الصع�ة، �وني فقدت والدي قبل الحفل الملكي �أسبوع •
 .أهم�ة التنظ�م والتوثیق لحفظ الحقوق والإنجازات •
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 .ز�ادة الثقة �النفس، ونشر ثقافة التمیّز بین الزملاء والطل�ة •

 :قصة نجاحي
 ".مشروع تخرج طل�ة الصف الأول الثانوي  – "مؤتمر وفي الأرض آ�ات للموقنین" :اسم الم�ادرة

 :الهدف من الم�ادرة
 .تزو�د الطل�ة �مهارات ال�حث في مصادر المعرفة المختلفة •
 .تطو�ر مهارات التوثیق والتلخ�ص و�تا�ة التوص�ات •
 .ق�اس اكتساب الطل�ة لمهارات العرض والتقد�م والعمل بروح الفر�ق •
 .تسل�ط الضوء على �عض الشواهد العلم�ة في القرآن الكر�م •

 جم�ع طل�ة الصف الأول الثانوي العلمي :الفئة المستهدفة
 إجراءات تنفیذ الم�ادرة

 .موضوعًا �حثً�ا �التنسیق مع الطل�ة 14اقتراح   •
 .مجموعة، واخت�ار رقم �ل مجموعة �القرعة لارت�اطه �عنوان المشروع 14تقس�م الطل�ة إلى  •
 .تدر�ب الطل�ة على آل�ة �تا�ة ال�حث العلمي وعناصر المنهج�ة العلم�ة •
 .تعر�ف الطل�ة �عناصر الورقة ال�حث�ة وترتیبها �شكل صح�ح •
 .تقد�م الدعم والتغذ�ة الراجعة للطل�ة أثناء إعداد ال�حث •
 .تحدید یوم المؤتمر وافتتاح الفعال�ة �حضور الكادر الإداري والتعل�مي •
 .مناقشة الطل�ة لأ�حاثهم على شكل مجموعات على مدى ثلاثة أ�ام •
 .تحك�م الأ�حاث العلم�ة بواسطة لجنة من معلمي المدرسة وفق معاییر محددة •
تدر�ب مجموعة من الطل�ة على المنهج�ة العلم�ة، �التعاون مع المرشـــــدة النفســـــ�ة، والمشـــــار�ة في مؤتمرات   اســـــتمرار النشـــــاط عن طر�ق •

 .أخرى ضمن قص�ة إر�د 
مؤتمر  "تدر�ب طال�ات الصـــــــــــف الثامن على المنهج�ة العلم�ة، و�شـــــــــــراكهن في ال�حث العلمي في م�حث العلوم، وتنظ�م مؤتمرات �عنوان  •

 .لضمان انتقال الأثر التعل�مي "ال�احث الصغیر
 النتائج والأثر في البیئة التر�و�ة

 .تقان الطل�ة للمنهج�ة العلم�ة بنس�ة عال�ةإ •
 .تعز�ز �عض جوانب الذ�اء الاجتماعي لدى الطل�ة •
 .اكتشاف مهارات العرض والتقد�م أمام الجمهور •
 .ما حفّز الطل�ة على المشار�ة الفاعلةة �طر�قة مبتكرة ومشوقة،  تقد�م المادة العلم� •

 التغلب علیها��ف�ة التحد�ات و 
 .المسنجر لتسهیل العمل الجماعيمجموعات للتواصل عن طر�ق أُنشئت  :الفراغمحدود�ة أوقات   •
 .جوائز لأفضل �حث وأفضل مقدم وأفضل عرض لتشج�ع المشار�ةخُصّصت  :  عدم رغ�ة �عض الطل�ة في التحدث أمام الجمهور •
 .التواصل مع أول�اء الأمور لدعم العمل�ة التعل�م�ة والمشار�ة الفاعلة :ضمان ال�حث الآمن •
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 للمرشد التر�وي المتمیز  العبد هللالمتمیزون الحاصلون على جائزة الملكة ران�ا 
 سماء حسن حسّان أبو هنديأ  الاسم:

 الجو�دة الثانو�ة للبناتز:  عند الفو المدرسة  
 القو�سمة للواء مدیر�ة التر��ة والتعل�مالفوز:  عند المدیر�ة 
 الإرشاد والصحة النفس�ة:  التخصص
 ، ماجستیر  �كالور�وس العلم�ة:المؤهلات  

 عامًا 16 :عدد سنوات الخبرة في الإرشاد
 رسالتي �عد حصولي على لقب التمیز؟

لحظـة، بـل الالتمیّز ل�س ولیـد  ؛  إن لقـب التمیّز یُنســــــــــــــ�ـكِ مـا واجهتـِه من تحـد�ـات أثنـاء رحلـة التقـدّم للجـائزة
�مثل هذا الإنجاز تشــــر�فًا  .  ، و�وني واثقة �أنك ســــتفوز�ن حتمًافلا تســــتهیني �جهدك حصــــیلة جهد تراكمي

 .ومسؤول�ة �بیرة، و�حفزني على الاستمرار في تقد�م الأفضل في مجال الإرشاد النفسي والتر�وي 
 ؟لماذا تقدمت للجائزة؟ وما الخبرة التي اكتسبتها من التقدم للجائزة

ــدین فتقدمت للجائزة إ�مانًا بدور ال ــبتني هذه التجر�ة   .على إحداث فرق إ�جابي �التعاون مع أفراد المجتمع المدرســــــي  ي المدارسمرشــــ  وقد أكســــ
 :خبرات مهمة

 .أهم�ة التوثیق المنهجي لكل أعمالي المدرس�ة •
 .تبو�ب مجالات عملي الإرشادي وفق معاییر الجائزة لتسهیل التوثیق والتنظ�م •
 .الإ�مان �الذات والإصرار، متجاوزةً مفهوم ال�أس •
 .الاستفادة من التغذ�ة الراجعة لتحسین مجالات العمل الإرشادي •
 .أهم�ة التقی�م الكمي لأنشطة الخطة الإرشاد�ة •

 قصة نجاحي:
 .النضج والاخت�ار المهني في الح�اة المعاصرة

وأول�اء ل�اتي  الاحظت حیرة ابني في الصــــــف التاســــــع حول النظام التعل�مي الجدید والمســــــار�ن الأكاد�مي والتقني، وهو ما یتكرر ســــــنوً�ا لدى ط
ــتجدات  الأمور   ــج والاخت�ار المهني، في ظل المســ ــ�ة، مثل النضــ ــ�ة في الح�اة المدرســ ــاســ ــ�ح مفاه�م أســ ــادي لتوضــ لذلك، تبدأ دورة العمل الإرشــ

 .السر�عة في مختلف مناحي الح�اة
 ما هو النضج المهني؟

 .ل�شیر النضج المهني إلى قدرة الفرد على اتخاذ القرار المهني المناسب، �حیث �كون متوافقًا مع قدراته ومیوله وق�مه ومتطل�ات سوق العم
 ما هو الاخت�ار المهني؟

خل�ة الاخت�ار المهني هو العمل�ة التي �حدد فیها الفرد المســـــــار الدراســـــــي أو المهنة المســـــــتقبل�ة التي یرغب في ممارســـــــتها، بناءً على عوامل دا
 .وخارج�ة

 العوامل المؤثرة في النضج والاخت�ار المهني
 .مفهوم الذات والوعي �القدراتة: العوامل الشخص� •
 .الذ�اء ووضوح الهو�ة ة:اجتماع�-العوامل البیو •
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 .تأثیر أسلوب التر��ة ودعم الوالدین ة:العوامل الأسر� •
 .مستوى الأداء الأكاد�مي للطل�ة :التحصیل الدراسي •
 .القدرة على التعامل مع التكنولوج�ا الحدیثة:  التحول الرقمي •
 .أثیر البیئة المح�طة على القرارات المهن�ة: تالضغوط الاقتصاد�ة والمجتمع�ة •

 معاییر امتلاك الفرد للنضج المهني
 .القدرة على اتخاذ قرارات واقع�ة ومدروسة •
 .الاست�صار الذاتي وفهم نقاط القوة والضعف •
 .المرونة والقدرة على التك�ف مع التغیرات •
 .التخط�ط �عید المدى لمساره المهني •
 .سعة الاطلاع ومتا�عة المستجدات في مجالات الدراسة وسوق العمل •

 :في بناء النضج المهني لدى الطل�ة التر�وي   دور الأسرة والمدرسة والمرشد
�قوم المرشــد المدرســي بتحلیل قدرات الطل�ة، وفهم میولهم، وفتح نوافذ . تلعب الأســرة والمدرســة دورًا محورً�ا في بناء النضــج المهني لدى الطل�ة

 .جدیدة أمامهم لز�ادة وعیهم واست�صارهم، �ما �سهم في اتخاذ قرارات مهن�ة مدروسة
إن بناء النضــج المهني لم �عد خ�ارًا، بل ضــرورة تفرضــها متطل�ات العصــر والتغیرات المســتمرة في ســوق العمل، و�شــكل تضــافر جهود الأســرة 

 .والمدرسة والمجتمع حجر الأساس لإعداد جیل واعٍ، قادر على اتخاذ قرارات مهن�ة سل�مة
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 قصیدة شعر�ة

 (وعاد یوم المعلم)
 
 المتمیز.للمعلم   العبد الله؛ الحاصل على جائزة الملكة ران�ا  "الأستاذ علي الرضاونة"تأل�ف المعلم المتمیز  القصیدة من   
 

 ســعـد الجـمـ�ع لـوقـفة الإجـلال
 یـوم الـمـعـلم عـاد فـ�ه رجـاؤنـا

 عشــرون عـامًا قد رعـت آمالنا
 قـد عـاد عهد لـلـمعــلم شـــاهـدًا 

 ا◌ً في مـثـل هـذا الیوم �نت مكرم
 في مـثـل هـذا الیوم عمَّت فرحة 

 كان الـتـمـیّـز در�ـنـا وعـتـادنــا 
 بل همّة النفس الطموحة وعدنا 
 جاد المل�ك أبو الحســین بوعده 

 عـهـدٌ عـلـیـنـا أن نـكـرّم جـهـده 
 قـد �ـان في درب الـتمـیّز نهجه 
 ومل�كة العرش الكر�م شــعارها
 أم الحســـین مـلـیـكـة بـعـطائها
 إنّـا نــقـدّر جـهــدهــا لــنـدائـهـا 

 نـهـج الـتـمـیّـز غا�ة نسـعى لها 
 غـرس المعـلم �ان رمز تـمیّزي 

 فـمعـلمي نـورٌ أضــاء بــعــلـمـه 
 من درب خیر المرسـلین سداده

 یـفـنى لـتـبـقـى بـذرة لـعــطـائـه
 إنَّـا نـعــطـر حـفـلـنـا بـأر�ـجـكـم  

 أ معـلمي أنت العـبیر لـروضـتـي
 أنـت الكـر�م وقدر شــأنك ماثـل

 في یـوم عـیـدك صـانـع الأج�ال  
 یـرقـى �جـیـل قـد رعـاه نـضالي 

 وســمـت بـنـور عـطـائها أفـعالي
 إنــا نشــــد بــأزره الـمـفـضــال 

 مع نـخـبـة جـدنـا بـخـیـر مـثـال 
 قـلب الـذین تســــابـقـوا لـجـلال 
 لـم نــرضَ یـومًـا هـمّـة الإقـلال 

 فــیـهــا تـنـامى أروع الأمــثــال 
 إنَّ الـمـعــلم صـاحـب الأفــضـال  

 قـدرًا عـظـیـمًـا قـد سـما لـمنال 
 یـرجـو السّــمو وما عـلا �مـقال 

 یــوم الــمـعــلم عـــاد بــالآمــال 
 والـیـوم یـنـعـت قــولها بـفـعـال  
 نـهـج الــتـمـیّـز هـامة الإجــلال 
 و�ـجـهـدنا أضـحى عـظـ�م مثال  

 قـد عـاد نــبــتًـا یــانــع الأفـعـال 
 �ــل الـوجـود وما دعـا لـضـلال 

 یـفـنى لـتـبـقـى حـكـمـة الأقـوال 
 فـیها النّماء وقد ســمت �خ�الي  
 ولـفـضلـكم إني شــددت رحـالي  
 وشــاهدتي ز�نت �حصد مـنـالي   

 بــرعـــایــة مــلـكــیّـة وفــضـال  
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 لكتروني،إالمنهاج والتكنولوجيا، التعليم ال

 ثورة المعلومات والاتصالات، والتغييرات المصاحبة 
 د. مروه خميس عبد الفتاح                                                                                    

 ر. ق. تجريب المواد التعليمية وتطويرها

 المدرسية إدارة المناهج والكتب

 

 مقدمة

تشهد المجتمعات الإنسانية في بداية الألفية الثالثة 
تحديات متلاحقة تتمثل في مسايرة الثورة العلمية 

أن علوماتية، لذا؛ كان من الأهمية والتكنولوجية والم
تتفاعل العملية التعليمية مع التقدم الصناعي لما له من 
تأثير مباشر على الحياة الاجتماعية، والمتغيرات 
الثقافية بالمجتمع والأفراد في المجتمع، فالتكنولوجيا 
ليست فقط تغيير في صناعة الأجهزة واستخداماتها بل 

إلى ما يصاحب تمتد إن التكنولوجيا الحقيقية 
معارف  ت الأفراد واكتسابهماالتغييرات في سلوك

أصبح التحديث فقد وخبرات ومهارات تدريبية، 

 في شكل المجتمع االتكنولوجي يستوجب تغيير  
، وإعادة بناء العقل والنهوض به ومواجهة مشكلاته

لى استيعاب المتغيرات ا عالعربي ليكون قادر  
حقة في الثورة والتطورات السريعة والمتلا
الأمر فرض على  التكنولوجية والمعلوماتية، وهذا

المجتمعات بذل الجهود لتطوير المؤسسات التعليمية 
لتلائم التقدم الحادث في عالمنا في تطبيق أساليب 
التكنولوجيا، وإلى استخدام أساليب جديدة في التعليم، 
وإعادة هيكلة المناهج وتطويرها بما يكفل إعداد 

للتوافق مع التغيرات التي يشهدها العصر مين المتعل
الحالي من ناحية، ومواجهة المشكلات التي تترتب 

 لتغيرات من ناحية أخرى.عن هذه ا
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في حياته العملية متغيرات متعددة لا  يواجه المعلم
د بالخبرات العملية يمكنه مواكبتها إلا من خلال التزو  

ار وخاصة التي تؤهله لذلك، فالمعرفة تتغير باستمر
م الجديد في كل يوم، في مجال التربية، والدراسات تقد  

، وسياساتها، ظمهار في ن  والمجتمعات كذلك تتغي  
تنميتها، والعلاقات بين أفرادها. وأساليب تخطيطها، و

والمتعلم هو أكثر المتأثرين بهذه التغيرات التي 
كبير يقتضي مواكبة هذه  تحد   وضعت المعلمين أمام 

ة لا يمكن من خلال امتلاكهم لمهارات متجدد التغيرات
اكتسابها بالصدفة أو بالخبرة النظرية فقط، بل 

حدثت  في الصفوف. ابالتدريب عليها وممارستها فعلي  
تغييرات واسعة في مجال التعليم؛ لذا فإن المناهج 
التعليمية خضعت هي الأخرى لإعادة نظر لتواكب 

 ايثة، باعتبارها ركن  ر التقنيات والتكنولوجيا الحدتطو  
من أجزاء النظام  امن أركان العملية التعليمية وجزء  

 (.2002)الشرهان، التعليمي 

ويشير التربويون إلى أهمية المناهج وضرورة إعادة 
النظر فيها بين الحين والآخر كونها تهدف لإعداد فرد 
متكامل من جميع الجوانب وفق اتجاهات تربوية 

ي والمعرفي في تطور التكنولوجحديثة لمواكبة ذلك ال
الذي يتسم بالاستمرارية وعدم الثبات مجالاته المختلفة 

مات ويتم ذلك بإضافة كل ما هو جديد من معلو
وطرائق تدريس وأساليب تثير دافعية الطالب نحو 

د التربويون على (؛ لذا شد  2000التعلم )الطبيب، 
 تهدف إلى مواكبةأهمية عملية تطوير المنهج التي 

ولوجية الحديثة والمعرفة لتشمل كل التطورات التكن
فروعه من الأهداف، والمحتوى، والوسائل، 

 والأساليب، والتقويم.

 أسماع على ترد د الماضية، لقليلةفي السنوات ا
 التربوية الأوساط في العاملين من وغيرهم المعلمين
 وهو التعليمية، بالوسائل يرتبط جديد   مصطلح  
 شاع وقد. التعليم تقنيات أو التعليم اتكنولوجي مصطلح

ا، خمسين يقارب ما منذ المصطلح هذا  تعود إذ عام 
 التعليمية، لالوسائ استخدام في الفوضى إلى نشأته
 ضوابط وضع إلى التربية علماء بعض دعوة وإلى
 .العملية هذه تنظ م

فت اليونسكو تكنولوجيا التعليم بأنها: "منحى وقد عر  
عليمية، وتنفيذها، وتقويمها عملية التلتصميم النظامي 

لأهداف محددة نابعة من نتائج الأبحاث في ا ككل، تبع  
مجال التعليم، والاتصال البشري، مستخدمة الموارد 

 اكساب التعليم مزيد  إالبشرية، وغير البشرية من أجل 
من الفاعلية". واستخدم هذا المصطلح في الوقت 

ل التعليمية أو الحالي ليحل محل مصطلحات الوسائ
السمعية البصرية، أو الوسائل المعينة كونها الوسائل 

أصبحت مصطلحات قديمة، وقد غلب على تفكير 
مين والمشتغلين في مجال التربية كثير من المعل

والتعليم أن مصطلح التقنيات التعليمية ما هو إلا 
هذا مرادف لمصطلح الوسائل التعليمية، وأن مصدر 

صطلح المتعلمين في تطوير مالمصطلح هو رغبة 
الوسائل التعليمية أو الوسائل السمعية البصرية 

التعليمية الحديثة التي أمكن لتتماشى مع الوسائل ؛
التوصل إليها نتيجة التقدم العلمي والتكنولوجي الناتج 

المتقدمة في مجال عن تطبيق المعارف العلمية 
ان صناعة الأجهزة، والمواد التعليمية خاصة في ميد

الحاسوب، والإذاعة والتلفزيون، وأجهزة العرض 
لتسجيل وغير ذلك من المواد المعتم وأشرطة ا

 (.2002حيلة، والأجهزة التعليمية الحديثة )ال

 Instructional التعليم تكنولوجيا مفهوم
Technology  

دور رئيس في تكوين الإنسان ليكون  أضحى للتربية
على المساهمة في ا وقادر   ،، ومؤهلا  ا، ومدرب  امنتج  

التنمية في أي مجال من مجالات تطور مجتمعه، ولا 
يتحقق ذلك إلا من خلال التعليم الذي يزوده بالمعارف 

تظهر الحاجة والخبرات والمهارات المختلفة، هنا 
الماسة لتفعيل ثلاثية التعليم الاعتيادية )المعلم، 

تعليمية والطالب، والمدرسة( وتحويلها إلى عملية 
وعصرية لتشمل عناصرها: المدرسة  كثر حداثةأ

العصرية، والطالب الإيجابي، وتكنولوجيا التعليم 
المتقدمة، والمناهج التعليمية المتطورة، والتعليم غير 

 (.20: 2002المنهجي )سالم، 

 التعليم في ولوجياتكناليشير مصطلح 
(Technology in Instruction ) إلى استخدام

جية والاستفادة منها في إدارة التطبيقات التكنولو
أي وتنفيذها في التعليمية  التعلمية تنظيم العمليةو
دام الحاسوب لعمل قاعدة سة تعليمية، فاستخسمؤ

لطلبة والعاملين في المؤسسة التعليمية أو لبيانات 
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طلق العلامات من الأعمال ي  لتنظيم الجداول ورصد 
ام إذن هي استخد عليه التكنولوجيا في التعليم.

قاتها في المؤسسات لتقنية المعاصرة وتطبيمستحدثات ا
فادة منها في إدارة تلك المؤسسات على سالتعليمية، للا

 .جوانبالجميع فيه في النحو المرغوب 

فقد أشار سلامة  أما بالنسبة لمفهوم تكنولوجيا التعليم
( إلى أن مصطلح تكنولوجيا التعليم من أكثر 2002)

كثر الخلاف حوله، ، فقد امصطلحات التربية خلاف  
عبارة عن ( (Technologyفمصطلح تكنولوجيا 

( (Techneهما مأخوذة من كلمتين  يونانيةكلمة 
( ومعناها علم أو Logosفنية، وكلمة ) وتعني مهارة

عني تنظيم لوجيا يتكنومصطلح الدراسة، وعليه فإن 
  .المهارة الفنية

ف )الجاسم،  "عملية ( التكنولوجيا بأنها 2002وعر 
ية معرفية إلى تحويل الفكرة العلمية من حالة نظر

تحويلها إلى سلعة إنتاجية، أو معدات حالة عملية، أي 
في أداء عمل ما يستخدمها الإنسان أو أجهزة ووسائل 

قاعدة تصبح تلك الآلات والمعدات ل ؛أو وظيفة ما
والمجتمع والدولة على حد للخدمات المقدمة للافراد 

 د الواقع العملي.سواء على صعي

( أن مصطلح تكنولوجيا التعليم 2002وذكر الحيلة )
Instructional Technology))  في أصله

ب، أي تم تعريبه وإدخاله إلى اللغة العربية،  معر 
ومرادف هذا المصطلح في اللغة العربية هو " تقنيات 

فو. التقنيات التعليمية""التعليم" أو  كل من  عر 
ا "علم ( التكنولوجيا على أنه2002استيتية وسرحان )

العلم الذي يهتم التقنية أو علم الأداء التطبيقي، أي 
التي توصلت إليها  ونتائج البحوثبتطبيق النظريات 

العلوم الأخرى في أي مجال من مجالات الحياة 
ملية وتطويرها وزيادة لخدمة الحياة العالإنسانية 
للتكنولوجيا  فإن هناك مجالات عديدةوعليه، فاعليتها، 
الحياة المختلفة منها: التكنولوجيا الطبية،  في مناحي

كنولوجيا المعلومات، والتكنولوجيا الزراعية، وت
 ."وتكنولوجيا التعليم... وغيرها

 أهمية تكنولوجيا التعليم

تحاول المؤسسات التربوية البحث عن أكثر الطرق 
يف كالالتفاعلية في تعليم أعداد متزايدة من الطلبة بأقل 

حاصل في أعداد ، وسد النقص الاالممكنة، وأقل زمن  
، وقد لجأت دول العالم إلى استخدام المعلمين المؤهلين

في التعليم من أجل حل المشكلات التكنولوجيا الحديثة 
(، 2000التربوية )ارشيد، والشديفات، والشرعة، 

تكنولوجيا التعليم إلى امتلاكها وترجع أهمية استخدام 
 من الإمكانات التي تمد المتعلمين بخبراتالعديد 

التعليمية التقليدية، حياتية وعقلية لا توفرها الأدوات 
أي عائق أو مشكلة. المتعلم مواجهة  يستطيعمن ثم و
مواكب ا للتطورات  المعلميكون أن يفترض ابل، المقوب

وكفايات واستراتيجيات فاعلة  ، لديه مهاراتالفنية
يف التكنولوجيا بموادها تمكنه من استخدام وتوظ

 (.02: 2002المختلفة )الحيلة، 

( 2000)ارشيد، والشديفات، والشرعة،  وقد أشار
بأن تكنولوجيا التعليم وسيلة فعالة في تطوير طرائق 

التي عجزت عن تقديم  القديمةوأساليب التدريس 
في عصر تتزايد فيه كمية المعلومات في المعلومات 

من المادة التعليمية أكثر  الموضوع الواحد. مما جعل
على قابلية للفهم وأكثر مقاومة للنسيان، وساعدت 

التعلم الفردي وزادت من استراتيجية التفكير، ومن 
، وتعزيز فاعلية العقلية للفرد المتعلم، وتقوية الدافعية

الرضا الذاتي لدى المتعلم، ومساعدته على الاحتفاظ 
 بما تعلمه.

التعليم متزايدة لتكنولوجيا وعلى الرغم من الأهمية ال
فئة من المعلمين  هناك أنفي عصرنا الحاضر، إلا 

ا يرون أن استخدامهم لتكنولوجيا التعليم أصبح عبئ  
تشتيت  من عوامل عليهم، وع د ت عاملا   اإضافي  

أن هناك فئة من  إضافة إلىالمعلومة وضياع الهدف، 
 تكنولوجياالمعلمين تعاني الأمية بطرق استخدام 

 توفيرأن تؤكد الباحثة من ناحية أخرى و .التعليم
التعليمية والأجهزة التكنولوجية التقنيات أدوات 

 الهدف الأساسي في ليس اللازمة في مجال التعليم
الهدف الأهم هو إن  ، بلالتعليميةالعملية التعلمية 

من أجل ف بها في الموقف التعليمي وظ  الكيفية التي ت  
 لمية.تحقيق النتاجات التع

 التعليمية الوسائل استخدام إلى حاجتنا من الرغم على
قات   هناك فإن   التربوية، مشكلاتنا لمواجهة ِّ  تحول معو 
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 الذي السكاني الانفجار أبرزها ومن استخدامها؛ دون
 فأصبح التربوية، العملية على كبيرة ضغوط   إلى أد ى
 العدد هذا مواكبة التربوية المؤسسات على الواجب من
قبلين الطلبة من هائللا  تلك جعل مما التعليم، على الم 

 يعود ما منها عديدة، لأسباب   بهم تضيق المؤسسات
 منها، القديمة سيما ولا المدرسية، المباني نقص إلى

 المادية الحوافز وقلة عليم،الت تكاليف وارتفاع
 أو المدارس، في والتجديد الابتكار لتشجيع المخص صة
حس نة الرخيصة لالوسائ لاستخدام  البيئة من الم 
 تفرضها التي الروتينية التعقيدات إلى إضافة   المحلية،
 بالع هدة، يختص فيما المدارس في الإدارية القوانين
 والإصلاح، الصيانة وإجراءات الأجهزة، وانتقال
 قدرتهم وعدم المتمكنين، المعلمين أعداد قلة عن فضلا  
 أو التدريس في اللفظي الأسلوب من التخل ص على

 .التقليدية الطريقة عن الابتعاد

 ضرورات تكنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتروني

من أهم الحاجات والضرورات التي استدعت توظيف 
تكنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتروني في العملية 

 :أتيالتربوية ما ي

إن تبني إذ . تحسين مخرجات العملية التربوية: 0
ميدان التربوي وتطبيقه وجيا التعليم في المنحى تكنول

بالشكل الصحيح يؤدي إلى تحقيق الأهداف التربوية 
الخاصة منها والعامة بنسب عالية وذلك بسبب ما 

ع في تنو  ، ومرونة في التطبيق: يتمتع به هذا النمط من
، د في أساليب التقويمتعد  ، والأساليب والاستراتيجيات

 ة التي توضح لنا أين نحنالتغذية الراجعة المستمرو
من تحقيق الأهداف وهل نسير بالاتجاه الصحيح أم 

 الخاطئ؟

نلاحظ أن إذ ة السلبية لعملية التعليم: . تغيير النظر2
 اهناك ثقافة سلبية متراكمة لدى المجتمعات عموم  

حول عملية التعليم في والمجتمع الأردني بشكل خاص 
في عرض  تقليدية امدارسنا كونها تستخدم طرق  

المحتوى العلمي للمناهج مثل التلقين والشرح والإلقاء 
ووجود مصدرين وحيدين للمعلومة داخل الغرفة 

قط إلى جانب عدم المعلم والمنهاج فالصفية، وهما: 
التنويع في استخدام الوسائل التعليمية فهي من وجهة 
نظرهم تقتصر على اللوح والطبشورة وبعض 

دخال عنصر إكان لا بد من  لكرتونية، وهنااللوحات ا
للعملية التربوية يزيل الجمود والرواسب عنها محرك 

يا التعليم بمفهومه الواسع أنسب فكان تطبيق تكنولوج
 الحلول  ليقوم بهذا الدور وهذه المهمة.

. إثارة الدافعية لدى كل من المعلم والمتعلم على حد 2
سواء: فكل من الطالب والمعلم بحاجة إلى حافز 

فعهما نحو الانخراط في نشاط التعلم والتفاعل مع يد
 بعضهما بإيجابية داخل البيئة التعليمية لتحقيق أهداف

 التعلم.

 في المبذولة والموارد والجهد الوقت في الاقتصاد. 2
 :التعليمية العملية

 مدخلاته له منظ م علم   التعليم تكنولوجيا لأن   وذلك
 فلا محددة؛ نينبقوا المضبوطة ومخرجاته وعملياته

 التقويم أو التنفيذ أو التخطيط في للعشوائية مجال
 من ومرحلة   خطوة   كل   تخضع إذ التعليمية، للعملية
عن  ذلك ويتحقق. والمتابعة للمراجعة العمل مراحل
 مثل التكنولوجية، والمعدات بالأجهزة الاستعانة طريق

 إعداد في المتطورة، الأجهزة من وغيره الحاسوب
 الاستراتيجيات ووضع وحوسبتها، المنهاجية طالخط

 المختلفة التقويم أدوات وبناء أهدافها، لتحقيق المناسبة
 عن فضلا   المتعلمين، بين الفردية الفروق تراعي التي
 خلفياتهم تتضمن لبةبالط خاصة بيانات قواعد إنشاء

 .التحصيلية ومستوياتهم والاجتماعية المعرفية

 بعناصرها التعليمية، يةالعمل يجعل الذي الأمر
 التعليمية، والبيئة والمتعلم، والمعلم، المنهاج،: الأربعة
 عن بعيد ا المستمرة، والمراجعة للمراقبة خاضعة  
 الوقت اختصار في يسهم مما والارتجال؛ العشوائية
 والخاصة، العامة الأهداف لتحقيق اللازمين والجهد
 ص صةمخال والمادية المالية الموارد هدر وتجن ب
 .التعلم لعملية

التعلم المستمر أو . الوصول بالطلبة إلى ما يسمى 2
 وهذا من أحد أهم أهداف تكنولوجيا :التعلم مدى الحياة

ن الغرفة الصفية لم تعد إإذ التعليم والتعليم الإلكتروني 
هي المكان الوحيد للتعلم وفق هذا النمط من التعليم 

الوحيد للمعلومة علم لم يعد هو المصدر وكذلك الم
ما توفره هذه الاستراتيجية الذكية من وسائل  فبفضل
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الاتصال الحديثة وتكنولوجيا المعلومات المتطورة 
المعلومات الهائلة، أصبح بإمكان المتعلم ومصادر 

الوصول إلى أي معلومة تتعلق بدراسته وتعلمه في 
وسائل أي وقت ومكان وبأدق التفاصيل لأن 

ة في كل مكان وبتكلفة زهيدة رفاالتكنولوجيا متو
إلى جانب أنها يستطيع المتعلم تغطية تكاليفهما بسهولة 

 سهلة الاستخدام.

  خصائص مخرجات التربية في عصر التكنولوجيا

على الرغم من الاهتمام المتزايد بضرورة اكتساب 
الأفراد لمهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

التحصيل الدراسي،  من دور في رفع مستوىلما لها 
إنتاجية المؤسسات التربوية، وزيادة الدافعية للتعلم، و

ليس هناك اتفاق عالمي  إلا أنه والتعلم مدى الحياة؛
حول ماهية الكفايات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات التي يحتاجها الأفراد من جهة، وما هي 
 أفضل الطرق لتقييم مدى اكتسابهم لها من جهة

  أخرى.

إن إعداد المتعلمين وتأهيلهم لمواجهة تحديات 
في أي نظام أو مؤسسة  احيوي   االمستقبل يعد عنصر  

تربوية. والمستقبل بالنسبة لهؤلاء المتعلمين مهما 
اختلفت مواقع عملهم سيضم بالتأكيد بعض أشكال 
م، تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي نعرفها اليو

رف بعد. فمثل كنولوجيا التي لم تعبالإضافة إلى الت
أكثر  ـــــ بشكل متزايدـــــ ستصبح  هذه التكنولوجيا

أهمية في حياة الإنسان اليومية وسوف يطغى 
استخدامها في السنوات القليلة القادمة على كافة مناحي 

وليس الأمر متعلق فقط ببعض مواقع العمل   الحياة.
درة على والوظائف المتخصصة، وإنما أصبحت الق

استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بفاعلية 
ئة من ا لإشغال ما يقارب ثمانين بالما رئيس  شرط  

مواقع العمل والوظائف الحيوية التي يزداد الطلب 
ا عن ا بعد يوم في مختلف دول العالم. وبعيد  عليها يوم  

مواقع العمل والوظائف الرسمية فإن طرق الحصول 
وإدارتها وإمكانية الاتصال بين  على المعلومات

أو البيت، أو أي  الأفراد في المدرسة، أو الجامعة،
مؤسسة في المجتمع أصبحت تعتمد بشكل متزايد على 

 مهارة الفرد في استخدام التكنولوجيا. 

التربوي هي خصائص مخرجات النظام ولكن ما 
يحتاجها سوق العمل في عصر  التيكافة  بمراحله

 ة؟اقتصاد المعرف

توقع أن تسعى الأنظمة التربوية إلى تطوير مكوناتها ي  
بحيث تصبح مخرجاتها تمتلك مجموعة من الكفايات 

 الأساسية وأخرى متقدمة.

 أولاً: الكفايات الأساسية

 وتشتمل الكفايات الأساسية على المهارات الآتية:

وهي مهارة القراءة،  مهارات أكاديمية: -0
قصد بهذه والتعبير. ولا ي   والكتابة، والتعامل بالأرقام،

قصد المهارات مهارات محو الأمية المعروفة، ولكن ي  
 بها ما يلي: 

يتقن المرء مهارة البحث عن المعلومات أن  :القراءة-أ
المتعلقة بالموضوع الذي يقع تحت دائرة اهتمامه 
سواء البحث الإلكتروني أو البحث اليدوي، ويجيد 

والوثائق بما في ذلك  تنظيم واستخدام وقراءة الملفات
، والرسوم البيانية، والجداول Manualsالأدلة 

والبرامج للقيام بالعمل المطلوب، ويحدد من النص 
الفكرة الرئيسة أو الرسالة الأساسية. ويحدد التفاصيل، 
والحقائق، والمواصفات ذات العلاقة، ويستنتج أو 
يعين الكلمات والمصطلحات الفنية وغير المألوفة. 

أو  المعلومات، تطيع الحكم على مدى دقةويس
والتقارير التي يقرؤها أو ملاءمة أسلوبها  ،معقوليتها

 والمقارنة بين الآراء المختلفة.

يستطيع نقل الأفكار والمعلومات، أو الرسائل  الكتابة: -ب
إلى الآخرين كتابة، ويسجل المعلومات كاملة وبدقة، 

، Lettersكالرسائل ويؤلف وينشئ الوثائق 
والتوجيهات، والأدلة، والتقارير، والرسومات البيانية، 
والمخططات السهمية، ويستخدم اللغة، والأسلوب، 
والتنظيم، والبيئة المناسبة لمادة الموضوع والهدف 
والجمهور ذي العلاقة، ويوثق ما يكتب بحيث يدعم 
رأيه ويحترم جهود ونتاجات الآخرين، ويبين وجهات 

هتم بمستوى التفصيل المناسب، النظر المعارضة، وي
ويدقق ويحرر ويراجع من أجل ضمان موضوعية 

 المعلومات، ويهتم بمناسبة مستوى اللغة للموضوع.
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يخاطب المشكلات العملية باختيار  بالأرقام: التعامل-ج
الأنسب من التقنيات الرياضية. ويستخدم البيانات 
الكمية لبناء تفسيرات منطقية لأوضاع أو حالات 

قعية، ويستطيع التعبير عن الأفكار والمفاهيم وا
، ويظهر دور الصدفة في ي اوكتاب شفوي االرياضية 

وقوع الحوادث ويتنبأ بوقوعه. ومن ضمن ذلك قراءة 
 الأشكال والرسومات البيانية وتحليلها. 

ية والمواقف وينظم الأفكار وينقل الرسائل الشف :الكلام-د
في الحديث والنقاش المناسبة للمستمعين، ويشارك 

، وينتقي Presentationعروض التقديمية الو
القناة المناسبة لنقل الرسائل، ويستخدم اللغة، وأشكال 
أخرى من التعبير )كلغة الجسم( في أسلوب ونبرة 
مناسبة للجمهور. ويتكلم بوضوح ويوصل الرسالة، 

تغذية راجعة  ويفهم ويستجيب لما يتلقى من
Feedback الأسئلة عند ن، ويطرح المستمعي من

اللزوم، ويستقبل أو يتنبه لما يقال، ويفسر ويستجيب 
للرسائل اللفظية، ويستوعب ويقي م ويقدر المتكلم أو 

 يؤيده عندما يكون الموقف يتطلب هذا.

ويتكون من  (:Thinking Skillsالتفكير ) مهارات-2
 ستة مستويات فرعية أو مهارات وهي: 

يستخدم فيه الخيال  أو المبدع: التفكير الخلاق مهارة-أ
بحرية تامة ويربط الأفكار والمعلومات بطرق جديدة، 
ويصل بين الأفكار والأهداف، بطرق تميط اللثام عن 

 الاحتمالات الجديدة.

يحدد الأهداف والعوائق، ويقدم  اتخاذ القرار: مهارة-ب
المخاطر  ذويأخ أفضلها،البدائل ويقيمها ويختار 

 .سبانالمحتملة في الح

يدرك أو يعترف أن هناك مشكلة  حل المشكلات: مهارة-ج
)مثل وجود فرق بين ما هو كائن وما يجب أن يكون 
أو ما يمكن أن يكون(، ويحدد الأسباب الممكنة لهذا 
التباين، ويستنبط خطة عمل وينفذها لحل المشكلة، 
ويقيم التقدم ويراقب مساره، ويراجع الخطة عن 

 طريق النتائج.

ويعالج ينظم  رؤية الأشياء بعين العقل: رةمها-د
Process  ،الرموز والصور، والرسوم البيانية

ومثال ذلك رؤيته لبناية عن طريق تصميمها 
من  Systemنظام المعماري، وكيفية عمل 

وسير العمل من وصفه ، Schematicsمخططاته 
يتعرف على طعم الغذاء من وصفة  الذيبالكلمات، ك

 إعداده.

يعرف تقنيات التعلم ويستخدمها في  التعلم: مهارة-هـ
تطبيق وتكييف المعرفة والمهارات الجديدة في 
المواقف المألوفة والمتغيرة. ويشتمل ذلك الدراية 
بأدوات التعلم مثل: أساليب التعلم الذاتية )البصرية 
والسمعية...( واستراتيجيات التعليم النافذة أخذ 

ر ذات الخصائص الملاحظات، أو الربط بين العناص
المشتركة، أو غير النافذة كالوعي بالفرضيات الزائفة 

 التي يمكن أن تؤدي إلى استنتاجات خاطئة.

يكتشف قاعدة أو مبدأ،  :Reasoning الاستدلال-و
ويفسر العلاقة بين موضوعين أو أكثر، ويطبقه لحل 
مشكلة، ويستخدم المنطق للوصول إلى استنتاجات من 

رة. ويستخرج القواعد أو المبادئ المعلومات المتواف
من عدد من الموضوعات أو من نص مكتوب. ويطبق 
القواعد والمبادئ في المواقف الجديدة؛ ويقرر أي 

 صحيح في الاستنتاجات 

 ضوء مجموعة من الحقائق والاستنتاجات.

 (:Personal Qualities) الشخصية الصفات-3

 وتتمثل هذه الصفات في:   

ا كبيرة لتحقيق الهدف والتميز د  ل جهو: يبذالمسؤولية-أ
في العمل عن طريق وضع معايير عالية المستوى، 
وينتبه إلى التفاصيل ومتطلبات العمل الجيد. ويظهر 
مستوى  عال  من التركيز حتى وإن كانت المهمة غير 
سارة. كما يصدر عن معايير عالية الأداء للالتزام 

ل مجابهة العمالتفاؤل في بالوقت، وإبداء الحماس، و
  .وإتمامه

: يؤمن بقيمته الذاتية، ويحتفظ برؤية الذات تقدير-ب 
إيجابية عن نفسه. ويعبر عن معرفته بمهاراته 
وقدراته، وعن وعي بأثره على الغير، ويعرف 

ل الوجداني لديه وكيفية حاجاته ومدى الاحتما
 .مخاطبتها
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: يعرف مدى ما يعرف، ويحدد مهاراته الذات إدارة-ج 
شخصية محددة وواقعية  اقدراته بدقة؛ ويضع أهداف  و

نفسه على  فزحويراقب مشواره نحو تحقيقها، وي
 عوالمزيد من الإنجاز وضبط النفس، ويستجيب للرج

محرك لنفسه دون توتر ودون دفاعية فهو مبادر أو 
 .Self Starterبنفسه 

الفهم والصداقة  : يبديالآخرينالفعال مع  التواصل-د 
أدب في الظروف والمشاركة الوجدانية والتوالتكيف 

الاجتماعية القائمة أو الجديدة، ويؤكد ذاته في المواقف 
الاجتماعية المألوفة وغير المألوفة، ويعرف كيف 
يصل نفسه بالآخرين وينتمي إليهم، ويستجيب بصور 
مناسبة لمتطلبات الموقف، ويهتم بما يقوله الناس 

 .نهويفعلو

الوثوق به والاعتماد عليه.  : يمكنةوالأمان النزاهة-هـ 
يميز أو يعترف عندما يضطر لاتخاذ قرار أو العدول 
عن سلوك لا ينسجم مع ما هو مألوف عنده في 
قناعات شخصية أو قيم اجتماعية. ويفهم تأثير تلك 

والذات، والغير،  ،القيم ومعايير السلوك على المؤسسة
 للتصرف والسلوك. اويختار منحى  أخلاقي  

 : الكفايات المتقدمةاثانيً 

في إدارة الموارد من حيث تحديدها وتنظيمها  الكفاءة-1
  وتخطيطها وتخصيصها عن طريق:

يختار نشاطات ذات علاقة بالهدف، ثم يرتبها : الوقت-أ
 .د البرامج اللازمة لذلك ويتابعهاويحدد الوقت ويع

عدها، ويعد التنبؤات، يستخدم الميزانية أو ي   :المال-ب
لتعديلات اللازمة لتحقيق يحفظ السجلات، ويجري او

 .الأهداف

يحصل على المواد اللازمة  والمرافق: المواد-ج
ويخزنها أو يخصصها للأقسام والمواقع ذات العلاقة، 

 .ستخدم المساحات المتوافرة ببراعةوي

يزن المهارات الموجودة ويوزع  البشرية: الموارد-د
 التغذية الراجعةاء، ويقدم لها، ويقيم الأد االأعمال طبق  

Feedback. 

 Interpersonalفي التعامل مع الآخرين  الكفاءة-2
Competency: 

 .في فريق ويبذل الجهد المطلوب اعضو   يشارك-أ

 .الآخرين المهارات الجديدة يعلم-ب

 .ئن )العملاء( ويكون عند توقعاتهمالزبا يخدم-ج

الآخرين  ويوصل أفكاره التي تبرر مركزه وتقنع يقود-د
السياسات المعمول ءات وبقيادته لهم، ويتحدى الإجرا

 .بها في المؤسسة

ل لاتفاقيات تتضمن تبادل ويعمل للتوص يفاوض-هـ
 الموارد ويوفق بين المصالح المتباينة.

 في إدارة المعلومات عن طريق:  الكفاءة-3

 وتقييمها. على المعلومات الحصول-أ

 .يهاالمعلومات والمحافظة عل تنظيم-ب

         .المعلومات وتوصيلها تفسير-ج

 ومعالجة المعلومات. الحاسوب استخدام-د

: يفهم Systemsفي إدارة النظم  الكفاءة-4
 العلاقات المعقدة الناشئة بين الأشياء:

ويعرف كيف تعمل وتدور  Systemsالنظم  يفهم-أ
  .وإدارية وتكنولوجية بفاعلية: اجتماعية

اهات ويتنبأ ه ويدرك الاتجالأداء ويصحح يراقب-ب
حرافات ويشخص الان بتأثيرها على علميات النظام،

 .في الأداء ويصحح الأخطاء

التعديلات  النظم ويصممها، ويقترح إجراء يطور-ج
بديلة لتحسين الأداء عند  انظم  الضرورية، ويطور 

 الحاجة لها.

 في إدارة التكنولوجيا: الكفاية-5

 تكنولوجيا:فيعمل في إطار متنوع من ال 
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التكنولوجيا المناسبة للعمل، ويختار الإجراءات  ينتقي-أ
والأدوات والأجهزة بما في ذلك الحاسبات 

 والتكنولوجيا ذات العلاقة؛

التكنولوجيا على العمل، ويفهم الموقف  يطبق-ب
شغيل الإجمالي والإجراءات المناسبة وكيفية ت

 .الأجهزة

ويمنع وقوع  على الأجهزة ويصلح أعطالها، يحافظ-ج
ا ويحلها بما في ذلك الحاسبات المشكلات ويحدده

 والتكنولوجيا الموجودة.

  E-Learning    الإلكتروني التعليم

ف التعليم الإلكتروني على أنه  طريقة لتقديم "ي عر 
المقررات أو الوحدات الدراسية للمتعلمين من خلال 

شبكة الإنترنت وما عديدة، مثل تكنولوجية مستحدثات 
لكترونية وآليات بحث والشبكات تحتويه من مكتبات إ

والحاسب ووسائطه المتعددة من صوت المحلية 
كان عن بعد أو في الفصل أ وصورة ورسوم، سواء  

مين المدرسي، وفيه يمكن التفاعل بين المعلم والمتعل
 "جهة أخرى منأنفسهم من جهة وبين المتعلمين 

 (.2002)حسن، 

ف كل من نابر وكوهل  ,Naber & Kohleي )وعر 
من منحى الشبكة "م الإلكتروني ي( التعل2006

التي نخرت حياة الأفراد في كل تلك الشبكة  ،العنقودية
ها وسهلت عملية الاتصال والتعليم، وهي في مجالات

الوقت نفسه معقدة في تركيبتها وشبكاتها العنقودية 
. وهما يضيفان أن الشبكة وبرامجها وبرمجتها

غيرت هذا كله عن طريق "الدمج". قد  العنقودية
يحدث في كل وقت، كما يمكن للمتعلم تخزينه فالتعلم 

بثة لفرد واحد  للرجوع إليه في أي وقت، وقد تكون م 
 ه".الوقت نفسفي وقت واحد أو عدة أفراد في 

 الرؤية الأردنية في مجال التعليم الإلكتروني

رؤية  في الأردن من خلال م الإلكترونييالتعلانطلق 
والتي  بن الحسينا الثاني عبد اللهجلالة الملك 

 تتلخص بالآتي:

لتكنولوجيا المعلومات في  االأردن سيصبح مركز   -
 المنطقة.

 إعادة تشكيل النموذج التربوي تعد أولوية عليا. -

رتها وزارة الإلكتروني التي طو  التعليم أشكال مواد 
 الأردنية التربية والتعليم

(: عملية يتم فيها E-Bookكتروني ). الكتاب الإل0
تحويل الكتاب إلى صفحات إلكترونية على شاشة 

 Book) االحاسوب دون أي معالجة ويسمى أحيان  
Zero.) 

منظمة . الدروس الرقمية التفاعلية: وهي عملية 2
لتحويل مادة الكتاب إلى دروس تفاعلية بعد أن يضاف 

 (.Multi Mediaالوسائط المتعددة )إليها 

نتقائي لبعض المفاهيم ضمن الإثراء الإلكتروني الا .2
 سلسلة المبحث والصفوف المختلفة.

. الإثراء الإلكتروني لمفاهيم محددة تحتاج لمهارات 2
عقلية عليا تستخدم فيها معالجات وبرامج حاسوبية 

 تفاعلية عالية التقنية.

للمحتوى من خلال أنشطة  الإلكترونيالإثراء . 2
علية ذات علاقة بالمحتوى اءات تفاومشاريع واستقص

 داعمة لمحتوى كتاب الطالب. امصادر  تستخدم 

 الإلكترونيم يالمردود التعليمي للتعل

 . يقدم المادة التعليمية بطريقة مختلفة وشائعة.0

. يوضح ويبسط بعض المفاهيم والمبادئ المعقدة من 2
 خلال الإفادة من إمكانات بعض البرمجيات.

تكرار استخدام بعض المواقف ت . يوظف إمكانا2
تاح في وهو ما لا يالتعليمية في أي زمان ومكان، 

 التعليم التقليدي.

. إتاحة الفرصة لأكبر عدد من أفراد المجتمع 2
 للحصول على التعليم والتدريب.

 تكلفة التعليم على المدى الطويل. تقليل. 2
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للموارد البشرية والمادية وحل . الاستغلال الأمثل 6
كلة النقص في بعض الكوادر الأكاديمية والتدريبية مش

 في التخصصات النادرة.

تمع، . المساعدة في نشر التقنية بين أبناء المج2
وإعداد جيل من المعلمين والمتعلمين قادر على 

 التعامل مع التقنيات الحديثة.

. توفير بيئة تفاعلية متعددة المصادر وغنية بحيث 8
التعليمية وتطوير دور المعلم في تخدم العملية التعلمية 

العملية التعليمية حتى يواكب التطورات العلمية 
 والتكنولوجية.

. تحويل فلسفة التعليم من التعليم المعتمد على 2
 المجموعة إلى التعليم المعتمد على الفرد:

الوقت والمنهج والتمارين تعتمد على مستوى  -
 الطالب وليس على معدل المجموعة.ومهارات 

 الطلبةالطالب المتميز يستطيع التقدم دون انتظار  -
 الأقل مستوى.

 الطالب الأقل مستوى لديه وقت لرفع مستواه. -

تعليم أعداد متزايدة من المتعلمين في صفوف  .00
 مزدحمة.

مكانية استخدام الوسيلة في أي وقت وفي أي إ. 00
 مكان.

ب مكانية متابعة نقاط الضعف والقوة عند الطالإ. 02
 وتسهيل عملية متابعتها.

على التقييم الفوري والسريع وبالتالي . الحصول 02
 التعرف إلى النتائج وتصحيح الأخطاء.

 .الأمور مشاركة أولياء أولياء . 02

 . مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين.02

مكن الحصول ي عن طريقها . تعدد المصادر التي06
 .على المعرفة

 Virtual) ف الافتراضيةاستخدام الصفو. 02
Classrooms.) 

. سهولة وسرعة تحديث المعلومات والمحتوى 08
 الدراسي.

 Information andوالتكنولوجية الثورة العلمية 
Technology Revolution 

 التكنولوجيةِّ  الثورةِّ  عصر   هو نعيشه الذي العصر   ن  إ
ِّ  والانفتاحِّ  المتسارعِّ  والتغي رِّ  ِّ  الإعلامي   والثقافي 

 ِّ ِّ  والحضاري   من التكنولوجية   الثورة   وت ع د  . العالمي 
 العلميةِّ  المعرفةِّ  على تقوم إذ القرن؛ هذا سماتِّ  أبرزِّ 

 المتدفقةِّ  للمعلوماتِّ  الأمثلِّ  الاستخدامِّ  وعلى المتقدمة،
 .سريعة   بمعدلات  

 الثورة   هذه بدأت العشرين القرنِّ  تسعينياتِّ  بدايةِّ  ومنذ
ث    أدوارهم، إلى الناسِّ  نظرةِّ  في جوهرية   تغيرات   ت حدِّ
ا، بعضهم مع تعاملهم أساليبِّ  وفي  في وكذلك بعض 
 وأصبحت. والبعيدة القريبةِّ  الأحداثِّ  مع تعاملهم كيفيةِّ 
نى القوة   ، بمقياس   ت قاس   والتقدم   والغِّ  مدى هو واحد 

 الثورةِّ  بمعطياتِّ  والأخذِّ  العلميةِّ  الحضارةِّ  في الاندماجِّ 
 .المعلوماتية

 المتعلق   الجانب   الثورةِّ  هذه جوانبِّ  برزِّ أ ومن
 ي ع د   لم إذ الحاسوب؛ عالمِّ  في المدهشةِّ  بالتطوراتِّ 

 يزداد   أصبح بل فحسب، وكفاءة   سرعة   يزداد  
ا ا ورخص ا تخصص  غر  ا وصِّ  الاستخدام في وانتشار 

 (.22 ص ،2000 اللقاني،)

التعليم ،  فيوتؤثر الثورة المعلوماتية بشكل مباشر 
فجار المعرفي المتمثل في الزيادة الكمية والنوعية فالان

في المعرفة وفروعها يحتم على المؤسسات التعليمية 
وبناء المناهج  أن تعيد النظر في أسس اختيار وتخطيط

، والمحتوى الدراسي، وأساليب التعامل مع المعرفة
من إنتاج كما أن الوسائل التكنولوجية المتعددة ستمكن 

على كل  ا، لهذا كان لزام  الجماعيراسي المنهج الد
مجتمع يريد اللحاق بالعصر المعلوماتي أن ينشئ 
الأجيال على تعلم الحاسوب والتعامل مع تقنياته ، 

لمتغيرات المتسارعة في هذا ويؤهلهم لمجابهة ا
، وقد قامت بعض الدول بوضع خطط العصر
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ة تعمل على جعل الحاسوب وشبكة استراتيجي
ن في المنهج التعليمي يساسين أينترنت عنصرالإ

 .( 2002)الحرك ، 

والاتصالات المعلومات تكنولوجيا  

ف )عبد العزيز،   كنولوجيا المعلومات( ت2000عر 
استخدام الآلات التكنولوجية " على أنها توالاتصالا

 في جمع البيانات ومعالجتها. الحاسوبالحديثة ومنها 
مات، ر الذي يحوي تكنولوجيا المعلوذلك الإطا يوه

، ونظم المعلومات وشبكات الاتصال الحاسوبوعلوم 
ف مجالات العمل الإنساني وتطبيقاتها في مختل

ها منظومة تحوي ثلاثة أبعاد أن إضافة إلى المنظم،
هي: المعدات التقنية، والبرمجيات الحاسوبية، ة رئيس

 ".والموارد المعرفية

تم تعريف تكنولوجيا المعلومات والإتصالات التي 
تلك التقنيات التي تشمل: "ف في التربية على أنها توظ

، وتقنيات البث والإعلام الإنترنتالحواسيب، و
)الراديو، والتلفاز(، والاتصالات الهاتفية التي تسهل 

عمليات  اليس فقط توزيع النشرات التعليمية، بل أيض  
التعلم ذاتها. وتعرف هذه التقنيات كأداة مهمة لفهم 

في التربية والتي تتلخص بضرورة التوجهات الحديثة 
تمحور العملية التعليمية حول الطالب من خلال توفير 
 "وسائل ومواقف تعليمية تركز على حاجات المتعلم

(Watson & Watson, 2011.) 

مبررات إدخال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في 
 التعليم

إن الاعتراف المتزايد بأهمية تكنولوجيا المعلومات 
تصالات في شتى مناحي الحياة، لا بد أن يدفعنا والا

 المرتبطةإلى دراسة الطبيعة المتغيرة للكفايات 
باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. بالإضافة 

عام وتحديد مكونات ثقافة  إلى ضرورة صياغة إطار
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. وفي ضوء ذلك 

تكنولوجيا المعلومات  يمكن وضع معايير محددة لثقافة
والاتصالات التي ينبغي لمؤسسات التعليم إكسابها 

 للطلبة.

دخال تكنولوجيا المعلومات إن المبررات الأساسية لإ
والاتصالات تستند إلى قضايا أساسية تهم كل من 

مجال التعليم بكافة في  عاملينار والمتخذي القر
 الآتي:   وهي على النحومراحله، 

وجيا المعلومات والاتصالات تعمل على تكنول ثقافة-1
تغيير الطبيعة الأساسية للمعرفة والمعلومات في 

  المجتمع.

 الرقمية، والاتصالات المعلومات تكنولوجيا نمو   ن  إ 
 الوصولِّ  إمكانية   ضمنها ومن — عليها الطلبِّ  وزيادة  

 — الإلكترونية والشبكاتِّ  المشتركةِّ  البيئاتِّ  إلى
 الاجتماعيةِّ  العلاقاتِّ  طبيعةِّ  تغييرِّ  في ي سهمانِّ 

 التكنولوجيا أشكالِّ  مختلف   أن   كما. التعاون وإمكاناتِّ 
 وفرص   دائمة ، بصورة   المعلوماتِّ  توافر   تتيح   الرقمية
 .الاستخدام مجالاتِّ  شت ى في توظيفِّها

ِّ  المساعدِّ  بدورِّ  يقوم   الحاسوب   أصبح وقد  الرقمي 
 على متوافرة  ال المصادر   أن   إضافة إلى الشخصي،

 الاتصالاتِّ  وأنظمةِّ  المحليةِّ  والشبكاتِّ  العالميةِّ  الشبكةِّ 
ن   الخلويةِّ   إلى العقليةِّ  قدراتِّه توسيعِّ  من الفرد   ت مك ِّ
 في المشاركة   أضحتِّ  كذلك. الممكنة الحدودِّ  أقصى
ِّ ـــــ العالمِّ  هذا  متطلب ا متسارعة  ــــــ بوتيرة   الرقمي 

 .الاجتماعي النشاطِّ  أوجهِّ  مختلفِّ  في للنجاحِّ  أساسي ا

 –تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ثقافة-2
بأشكالها المختلفة وتنوعها الواسع وأجيالها 

القدرة على تطوير أنماط الحياة،  لها-المتعاقبة 
 والتعلم، والعمل.

 المعلومات تكنولوجيا ثقافةِّ  من المتقدمة   المستوياتِّ  إن  
 في تحولات   إحداثِّ  على القدرة   تمتلك والاتصالات

 المعارفِّ  اكتسابِّ  على يحرصون الذين الأفرادِّ  حياةِّ 
 أن وبعد. تطويرها ومواصلةِّ  التكنولوجيةِّ  والمهاراتِّ 

 في ي سهم الإلزامي   التعليم   أن   التربوية   الدراسات   أثبتتِّ 
 الأفراد، لدى التفكيرِّ  وأنماطِّ  التعلمِّ  طرائقِّ  تطويرِّ 
 المعلومات تكنولوجيا طبيقاتِّ ت أن   إلى الباحثون توص ل

 .مماثلة نتائج   إلى ت فضي والاتصالات

لة   الطبيعة   أن   إضافة إلى  المعلومات لتكنولوجيا المتحو 
 نوعيةِّ  في التأثيرِّ  على قادرة   تكون قد والاتصالات
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 أو الجامعةِّ  أو المدرسةِّ  في نمارس ها التي الأنشطةِّ 
 لهذه ائِّناأد كيفيةِّ  في وكذلك المجتمع، أو البيتِّ 

 والكتابة، القراءةِّ  مهارتي في الحال   هو كما. الأنشطة
 على قادرة   والاتصالات المعلومات تكنولوجيا فإن  

 يعود   بما والتعلم، التفكيرِّ  أنماطِّ  في تحول   إحداثِّ 
 المهاراتِّ  هذه يمتلكون الذين الأفرادِّ  على ليس بالنفعِّ 

 .مةعا بصورة   المجتمعِّ  على بل فحسب، والمعارفِّ 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لا يمكن  ثقافة-3
النظر إليها على أنها مجرد امتلاك المعرفة وإتقان 
المهارات التطبيقية والفنية المتعلقة باستخدام 

 الحاسوب والإنترنت.

ولوجيا لا بد من وضع حدود واضحة لمفهوم تكن   
مهارات عقلية أساسية  شمللتالمعلومات والاتصالات 

ل: مهارات القراءة، وتحليل أدبيات النص، والقدرة مث
على التعامل بلغة الأرقام، ومهارة حل المشكلات، 
ومهارة التفكير الناقد، بالإضافة إلى التكامل بين هذه 
المهارات من جهة، والمهارات والمعارف التطبيقية 
والفنية المتعلقة باستخدام الحاسوب والإنترنت من 

همية هذه المهارات العقلية ا لأجهة أخرى. ونظر  
الأساسية، فإن المستويات الحالية لهذه المهارات تشكل 

ا أمام امتلاك ثقافة شاملة لتكنولوجيا المعلومات عائق  
 والاتصالات. 

نقص في المعلومات حول المستويات  وجود-4
الحالية لثقافة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في 

 معظم دول العالم.

انات والمعلومات التي يمكن جمعها عن إن البي  
طريق تقييم وتشخيص الاختبارات في مختلف دول 
العالم من أجل مساعدة الحكومات، والمؤسسات 

ف تعر   على- والجامعات المدارسمثل  –التربوية 
مستوى ثقافة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 
ونقاط الخلل والعوائق التي تحول دون امتلاكها 

شاملة وفاعلة. فهذه البيانات والمعلومات  بصورة
ستكون على درجة من الأهمية في تحليل مخرجات 
ونتاج السياسات والبرامج والمشاريع التربوية التي 

نفس الوقت  في مختلف دول العالم، وفي اتنفذ حالي  
ستراتيجيات جديدة وأكثر إستسهم في التوصل إلى 

 فاعلية.

ات والاتصالات تعمل في المعلومإذا كانت تكنولوجيا 
الوقت الحاضر على إحداث تغييرات وتحولات في 
أنماط الحياة، وأساليب التعلم، وطرق التفكير، فماذا 
ستكون النتيجة المنطقية لعدم كفاية المهارات التي 

 ينبغي أن يمتلكها الأفراد في هذا المجال؟

ا إن الآثار السلبية التي ستترتب على ذلك عديدة جد  
على الأفراد فحسب، بل ستتعدى يقتصر تأثيرها ولن 

أن القدرة البشرية ستكون أهم إذ إلى المجتمع بأسره. 
مصدر ربح وأفضل شكل لرأس المال في المجتمعات 
الحديثة. وفي الاقتصاد العالمي الجديد الذي تشكلت 
ملامحه خلال السنوات العشر الماضية، سيعيش 

ه المهارات برخاء، الأفراد والمجتمعات التي تمتلك هذ
في حين سيبقى الآخرون الذين لا يمتلكون هذه 
المهارات يناضلون من أجل توفير متطلبات الحياة 

 الأساسية.

إن القدرة البشرية المزودة بالمعرفة، والمهارات، 
والاتجاهات الكافية والمناسبة لمتطلبات عصر اقتصاد 

دي المعرفة هي التي ستسهم في تحقيق الرخاء الاقتصا
على المستويين: الاجتماعي والفردي، وتشير نتائج 
الاستطلاعات الحديثة، التي تجرى على المستويات 
المحلية والعالمية، إلى أن امتلاك ثقافة تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات لا تساعد الفرد في الحصول 

ا في على وظيفة النجاح فيها فحسب؛ بل تساعد أيض  
فرد على المشاركة في الأحداث التنبؤ في مدى قدرة ال

الاجتماعية والسياسية، وفي نشاطات التعلم مدى 
تؤكد على الحياة، وفي الانتخابات العامة. هذه النتائج 

أن ثقافة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ستكون 
القنطرة التي تربط بين التربية والصحة، أو العامل 

خدمات المساعد في التفاوت الملحوظ في نوعية ال
الصحية التي تقدم في الدول المتقدمة وتلك التي تقدم 
في الدول النامية. لهذا، نجد أن المكاسب غير 
الاقتصادية لثقافة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
والتي تتمثل في تحقيق الرخاء الشخصي والمزيد من 

ينظر إلى هذه  القدرة على التواصل الاجتماعي،
تقل أهمية عن المكاسب  المكاسب على أنها لا

الاقتصادية وعوائد سوق العمل.  فالبعض يرى أن 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ستصبح هي الثقافة 

 .القرن الحادي والعشرينالأساسية في 
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إن الأمر الذي يفرض نفسه بقوة في هذه المرحلة هو 
الحاجة إلى برنامج تقييم يساعد في الكشف عن 

اد لمجموعة المهارات العقلية مستوى امتلاك الأفر
ا منتجين بكفاءة واقتدار في والتقنية ليكونوا أفراد  

عصر التكنولوجيا، ومؤهلين للعيش بثقة وفاعلية في 
مجتمع قائم على التكنولوجيا. لذا لا بد من القيام 

ف شروط ومعايير بالعديد من الدراسات بهدف تعر  
فاءات تصميم اختبارات باستخدام الحاسوب تقيس ك

ثقافة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لدى الأفراد 
ا والتي تعكس التكامل بين العمليات العقلية وتكنولوجي

مهارات استخدام  المعلومات والاتصالات، وليس
 .فقط لتكنولوجياا

رؤية وزارة التربية والتعليم الأردنية من تبنيها 
برامج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في 

 ارس الحكوميةالمد

 عقدين نحو منذ الأردنية والتعليم التربية وزارة دأبت
 في الحديثة التكنولوجية المستجدات إدخال على

 هذه لأهمية منها إدراك ا الحكومية، المدارس
 الأردن، في التعليم تطوير في ودورها التكنولوجيا

 وإداريين معلمين من الوزارة في العاملين كفاءة ورفع
 بالدرجة المستهدفين كونهم الطلبة؛ إلى افةإض وفنيين،
 المدرسية، البيئة إلى التكنولوجيا إدخال من الأولى
 وتأهيله بنائه إلى الوزارة تسعى الذي الأساس ولأنهم
ا ليكون وصقلها قدراته وتقوية  في فاعلا   عنصر 
 .مجتمعه وبناء مدرسته تطوير

 ثيرالتأ على قادر طالب إعداد إلى الجهود هذه وتهدف
 ما مع تعامله في ومرن ومجتمعه، بيئته في الإيجابي
 مع الإيجابي التكيف على وقادر مشكلات، من يواجهه

 الوزارة وضعت ذلك، أجل ومن. الحياة متغيرات
 المعلومات وتكنولوجيا الحوسبة برامج لإدخال خطط ا

 مختلف وفي الدراسية المناهج في والاتصالات
 مدروس شمولي مخطط فقو التعليمية، العملية جوانب

 منها مرحلة كل تتخلل متسلسلة، مراحل على ي نف ذ
 .المستمرة والمراجعة الراجعة التغذية عمليات

 التي التكويني التقويم أساليب من الوزارة تستفيد كما
 عمليات تقدم حول وواضحة دقيقة مؤشرات توفر

 في المعلمين وأداء الطلبة تحصيل في وأثرها الحوسبة

 تطبيق في قصور أو خلل أي معالجة يتيح بما ان،الميد
 على حفاظ ا المشكلة، تفاقم قبل الحديثة التكنولوجيا

 .المجال هذا في المبذولة والجهود الموارد

 المدارس في الحوسبة تطبيق عملية واجهت قدل
 يتعلق فيما خاصة كبيرة، وتحديات صعوبات الأردنية
 المناهج في لحديثةا التكنولوجيا لدمج المعلمين بتقب ل

ا لتصبح الدراسية،  اليومي البرنامج من يتجزأ لا جزء 
 بأن بعضهم لاعتقاد وذلك والمعلم، الطالب من لكل

 سيتضاعف، المطلوب والمجهود الدراسي العبء
 المرتبطة المتطلبات زيادة من الخوف إلى إضافة

 التدريبية الدورات مثل الحديثة، التكنولوجيا باستخدام
 التقنيات باستخدام التدريس تسبق التي التأهيل وبرامج
 متمسكين كانوا المعلمين من عدد ا أن كما. الرقمية

 .عليها لاعتادهم التقليدية التدريسية بالأساليب

 إذ فقط، التطبيق بدايات في كانت التحديات هذه أن إلا
 تقب ل حيث الوقت، مرور مع تتلاشى بدأت ما سرعان
 برامجهم في ودمجوها كنولوجياالت والطلبة المعلمون
 ضمن توظيفها على قادرين وأصبحوا اليومية،
 من العديد تنفيذ بعد خاصة واليومية، السنوية خططهم
 هدفت التي المتخصصة والدورات التدريبية الورش

 وفق الحديثة التكنولوجيا مع للتعامل إعدادهم إلى
 إيجاب ا التدريب هذا انعكس وقد. مدروسة علمية أسس
 في أسهم ما التدريسية، وقدراتهم المهني أدائهم على

 أساليب وتحديث التعلمية، التعليمية العملية تطوير
 .التدريس واستراتيجيات

 هذه أسهمت الدراسية، المناهج مستوى وعلى
 تقديمه، وطرق المناهج محتوى تطوير في التغيرات

 الأنشطة وتعزيز رقمية، تعلم مصادر إدخال خلال من
ا جذب ا أكثر تعلم بيئات وتوفير لية،التفاع  وتحفيز 
 المعلم بين الصفي التفاعل عزز الذي الأمر للطلبة،
 التعلم عملية أصبحت كما. التعليمية والرسالة والطالب

 قائمة تنافسية تعليمية بيئة ظل في وفاعلية، تشعب ا أكثر
ا ذلك ويأتي. المعرفة اكتساب على  رؤية مع انسجام 

 التعليم عملية جعل إلى الهادفة والتعليم التربية وزارة
 الأهداف تحقيق مع وفاعلية، ومتعة سهولة أكثر

 .ممكنين وجهد وقت وأقل كفاءة بأعلى التعليمية
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أن التغيرات التكنولوجية وغيرها نستنتج مما سبق 
كان هذا أ تحدث بصفة مستمرة في كل مجتمع سواء  

لم وظهور ، بدليل تغير العاأم سريع  ا التغير بطيئ  
فلسفات جديدة، وكذلك النظام الأسري وتطلع الأمم 
إلى الاستقلال والحرية وتغيير المجتمعات في عاداتها 
وقيمها ونظمها، ومما لا شك فيه أن كل هذه التغيرات 

ا يواجهون في وقتنا الحاضر عالم   الطلبةتدل على أن 
ما مضى، لذلك  في الطلبةيختلف عما واجهه كثير من 

يعد في الماضي لم  الطلبةا لأولئك كان مناسب   فإن ما
ت  ، وهذا ما يدعو إلى العصر الحاضر بةلطلصالح 

تستطيع  تطوير المناهج الدراسية بصفة مستمرة بحيث
  .أن تواكب التطورات والتغيرات المستمرة

فالمنهج الدراسي الناضج هو الذي يأخذ بعين الاعتبار 
ومشكلات كل ما يستجد في المجتمع من مواقف 

في قالب  الطلبةها إلى وحاجات وأدوات جديدة ينقل
 أو قابلا   ا، وحتى يبقى المنهج متطور  علمي جذاب

يفه وتعديله يسهل تكي اللتطور لا بد وأن يكون مرن  
المنهج الدراسي ليكون  وليكونكلما دعت الحاجة، 

ا   :الآتي أن يعمل علىلا بد ناجح 

ن بأهمية تكوين العقلية المتفتحة التي تؤم -
التطوير وحتميته ولا تتمسك بالقديم لمجرد أنها ألفته 

 وتعودت عليه.

إعداد القيادات الذكية الواعية لإمداد المجتمع  -
 ى مجالات الحياة وميادينها.بها في شت

هم بالمهارات الأساسية التي تمكن الطلبةتزويد  -
، وتساعدهم على من العيش في مجتمع ناهض متغير

 توافق مع المجتمع وثقافاته المتعددة.سرعة التكيف وال

العمل على تكوين أوجه التقدير الملائمة  -
تقدير أهمية العلم وجهود العلماء مثل ، بةللطل

باعتبارها من أبرز عوامل التغيير في المجتمعات، 
يم الدينية والقيم الاجتماعية وتقدير أهمية التمسك بالق

 (.2000الدمرداش،السامية )

  للتغيرات الدراسية المناهج استجابة دواعي

 استجابة تستدعي التي المبررات من العديد هناك
 والاجتماعية الاقتصادية للمتغيرات الدراسية المناهج

 خلال من وذلك المختلفة، والثقافية والتكنولوجية
 في ويسهم المتغيرات هذه يواكب بما تطويرها
 ترسيخ خلال من سواء   المناسب؛ بالشكل معالجتها

 أو السلبية، الجوانب مواجهة أو الإيجابية، وانبالج
 أهم ومن. بها المرتبطة والرفض القبول عوامل تحليل
 :يأتي ما المتغيرات لهذه المناهج استجابة دواعي

 :الحديث المجتمع متطلبات-0

 على قادرين أفراد إلى المعاصر المجتمع يحتاج
 التنقل من يمكنهم بما العصر، متغيرات مع التكيف

 المعلومات ثورة أن كما. المختلفة والأعمال المهن ينب
 إنتاج في والمشاركة معها التفاعل ضرورة تفرض
 إعداد إلى الحاجة تبرز ثم، ومن. وتوظيفها المعرفة

 القادرين الباحثين أو الموسوعيين المتعلمين من جيل
 الحصول كيفية وفهم المعلومات، مصادر تحديد على
 .دامهااستخ يتم ولماذا عليها

 :التربوية والتوجهات الدراسات نتائج-2

 استجابة ضرورة التربوية الدراسات من العديد أكدت
 دراسة ومنها العصر، لمتطلبات الدراسية المناهج
 التقنيات باستخدام أوصت التي( 0222) الدولي البنك

 الثورة من والاستفادة منها، التفاعلية وخاصة الحديثة،
أوصت و. الدراسية المناهج تطوير في المعلوماتية

 العربية المنظمة أصدرتها التي المستقبل مدرسة وثيقة
 لوزراء الثاني المؤتمر خلال والعلوم والثقافة للتربية
 دمشق في المنعقد العربي الوطن في والتعليم التربية
 التعليمية المؤسسات تطوير بضرورة( 2000) عام
 اركةبمش وبنائها والعشرين، الحادي القرن في

التقويم  أساليب في النظر إعادة مع واسعة، مجتمعية
 قدرات قياس إلى الدراسي التحصيل قياس لتتجاوز
 مع الإيجابي والتفاعل ذواتهم تحقيق على الطلبة

 والعلوم، والثقافة للتربية العربية المنظمة) الآخرين
2000.) 

 :التربوية والندوات المؤتمرات توصيات-2

 التي التربوية والمؤتمرات دواتالن من العديد عقدت
 تطورات مع يتلاءم بما المناهج تطوير على ركزت
. والثقافة والاقتصاد التكنولوجيا مجالات في العصر
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 القرن في للخبراء الدولي اليونسكو اجتماع ذلك ومن
 أوصى الذي ،(2000) عام والعشرين الحادي

 وفق مستقبلهم تحديد من الشباب تمكين بضرورة
 المهارات اكتساب على يساعدهم بما وقدراتهم، ميولهم
 المهنية حياتهم في النجاح لهم تضمن التي

 اليونسكو لاجتماع النهائي التقرير) والاجتماعية
 (.2000 الدولي،

مواجهة المجتمع العالمي والعربي والمحلي  -0
للعديد من التغيرات المختلفة التي ترتبت عنها وجود 

 ب دراستها بصورة جادة،قيقة تتطلتعليمية حمشكلات 
وإبرازها في المناهج الدراسية لإيجاد الحلول الناجعة 

 :عن طريق ، وذلكلها

بما ينسجم ضرورة تحديث المناهج الدراسية  .أ
 ا، فالمناهج تواجه قصور  مع احتياجات سوق العمل

يجعل مخرجاتها غير مؤهلة بصفة جادة لدخول سوق 
 .العمل

اسات إجراء درب ةضرورة تقييم المناهج الحالي .ب
، وضرورة تنمية القيم تحليلية وتقويمية شاملة لها

بوضع خطة متكاملة للمناهج  الطلبةوالاتجاهات لدى 
، بةلج هذه القيم بأسلوب مشوق للطلالدراسية تعا

وضرورة الاستجابة لتقنيات العصر المعلوماتية في 
حاسب الآلي وتكنولوجيا المناهج الدراسية باستخدام ال

 م الاتصال.، وعلوتالمعلوما

 
 :المراجع

مؤتمر التربية (. فاعلية المناهج الدراسية المطورة وقدرتها على تحقيق أهدافها. 2000) ،ارشيد، محمد نور، والشديفات، صادق حسن، والشرعة، ممدوح منيزل .0

 الجامعة الهاشمية.الأردن: ( نيسان، 8-2)، في عالم متغير

 .للنشر والتوزيع ، عمان: دار وائل0، طتكنولوجيا التعليم والتعليم الإلكتروني(. 2002) ،رسىاستيتية، دلال ملحس وسرحان، عمر م .2

 القاهرة.، الطبعة العربية، مركز معلومات قراءة الشرق الأوسط، 1111مؤشرات التنمية في العام  .(0222)، البنك الدولي .2

 .للنشر والتوزيع ، عمان: دار أسامةتكنولوجيا المعلومات(. 2002) ،الجاسم، جعفر .2

 دمشق: شبكة النبأ المعلوماتية.، لكترونيةنترنت في التعليم ومشروع المدرسة الإالإ .(2002)، ك، هشامالحر .2

(. " فاعلية التعلم التعاوني المصحوب وغير المصحوب بالتعلم الإلكتروني في تنمية التحصيل ومهارات العمل مع مجموعة في مجال 2002) ،حسن، إسماعيل .6

-222: (0)022، كلية التربية، جامعة الأزهر، مجلة التربية للبحوث التربوية والنفسية والاجتماعيةوجيا التعليم لدى طالبات كلية التربية جامعة قطر"، تكنول

222. 

 ، عمان: دار الكتاب الجامعي.2، ططرائق التدريس واستراتيجياته(. 2002) ،الحيلة، محمد محمود .2

 .للنشر والتوزيع دار المسيرة: عمان ،2ط، التعليم بين النظرية والتطبيقتكنولوجيا  .)2002ق )الحيلة، محمد، مرعي، توفي .8
 .للنشر والتوزيع ، عمان: دار المسيرة2، طتصميم وإنتاج الوسائل التعليمية التعلمية(. 2002) ،الحيلة، محمد محمود .2

 كتبة المنار الإسلامية.الكويت: م ،ا ومستقبلاً المنـاهـج حاضرً . (2000) ،الدمرداش، صبري .00

 ، الرياض: دار أجنادين.0، طتكنولوجيا التعليم(. 2002) ،سالم، رائدة خليل .00

 .العلمية للنشر والتوزيع ، عمان: دار اليازوريتصميم وإنتاج الوسائل التعليمية للمكتبات وتكنولوجيا التعليم(. 2002) ،سلامة، عبد الحافظ .02

مجلة العلوم التربوية وب في تحصيل طلاب الصف الأول الثانوي في مقرر الفيزياء"، " أثر استخدام الحاس .(2002) ،الشرهان، جمال عبد العزيز .02

 .22-62 :(2) 0، والنفسية

( 8-2، )مؤتمر التربية في عالم متغير(. " فاعلية المناهج الدراسية المطورة وقدرتها على تحقيق أهدافها"، 2000) ،الطبيب، مصطفى عبد العظيم .02

 ، الجامعة الهاشمية، الأردن.نيسان

 .للنشر والتوزيع ، عمان: دار الفكرالتطبيقات-الأدوات-المبادئ-الفلسفة :التعليم الإلكتروني(. 2008) ،عبد العزيز، حمدي .02

 رات جامعة نبها، كلية التربية النوعية.و. منشتكنولوجيا الاتصال والمعلومات(. 2000) ،عبد العزيز، غادة .06

 ، القاهرة: عالم الكتب.بين الواقع والمستقبلمناهج التعليم  .(2000) ،اللقاني، محمد .02

 ، دمشق.المؤتمر الثاني لوزراء التربية والتعليم والمعارف العربمدرسة المستقبل، . (2000) ،المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم .08

     بكين.، عليم الثانوي في القرن الحادي والعشرينالتقرير النهائي لاجتماع اليونسكو الدولي بشأن الت(. 2000)، اليونسكو .02

20. Naber, J. & Khole, R. (2006): Student Motivation in Online Distance Education Courses, AECT, 
conference, July 11-13 

21. Watson, S. L. and W. R. Watson (2011). The Role of Technology and Computer-Based Instruction in a 
Disadvantaged Alternative School's Culture of Learning, Computers in the Schools, 28(1): 39-55. 
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 وإسهاماته البارزة في مجال التربية والتعليم مسيرة الدكتور محمد أحمد حمدان غنيمة

 قامة تربوية وأدبية تركت أثراً لا يمحى

 رجا مزعل المزاودة حمدة

 رحبة ركاد الثانوية المختلطة للبناتمدرسة    

  لواء البادية الشمالية الشرقيةالتربية والتعليم/ مديرية  

 

في رحاا ا فكر ر فكبري و  فبييي بير  
أسااء س ساا حرو حااا رم  فكجءدٍ ي  ي  
 ف ر  ءبقااااين  ءن يدن مااااات فكقاااا ءاااا و 
فكءااااديب دير  فسااات فكي ب ر ءحءي أحءي 
حءايفن نيدءبن أحي أير  فكءر ردن فكادن 
أسااااااا اء ف في ب  در ءراااا مدت فكبريدااااب 

دت فكحيدثبن  بر  ف يصءب  فاحب  فكبجل
ب فل آثاا رماا  ءءبااير في أر لااب فكجلت  ءاا 

 فكءجرفاااب  فاااااااااا سفو فكر ر فكبري و 
  فبييي.

سااااااب ل يجص فك اااااا صااااااد و   ء و  
ردق   ءع ءر ر فك ءنن ءاديب لا د ي  ي

يل ب يفي إ رفلً   ير فب د لن  ماف ح ل 
فكااي ب ر ءحءااي أحءااي حءاايفن فكاااو ياا و 
فسءه ءرفيفً  كلب يدي في فكبريدب  فكبجلدتن 
 ءر جً  كلي حثدن  فكءريدن فكساا  دن إك  
فسااااب اااارفب فكءساااابقيل ي ن فيق     ن 

 فك ا ر.

 النشأة والتعليم

ءايفن في ُ كاي فكااي ب ر ءحءاي أحءااي ح    
ن في 4391فلساااااا دن   ت  –ءيديب د ف  

يدياب  نيدااب  يا كبحاايدا ون  في  ءن   ا يااو 
فده فلسااااااا دن بءر يبح لاو   يدررن ءء  
ناحى   ده فك  يي  فكثق في ءيا فكصغر. 
 لااي  ااااااا حلااو بلاام فكي ااااااا رن فكءء   ااب 
ي بصاااا كب  فكبحيون يديبً  صاااايبً ك ر  

 فك  ي فك  يي  فكثق في فده.
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ٍ إك  رح ا فكبجلدتن دحءل لليً   ااااااغ فً   ءن د ف  في ل
يا كجلت  فكءجرفابن    ءاً   ل  أن د  ن ل رً فا  لب في 
ء  ل فكبريدب.   يو بلم فلاي  لب ييفدب ءساااااادربه في 
س    يت فكجلءدب  فكجءلدب ك يءب    كت فكر رن حدث  رح
فكجءلدب فكبري دبن ءسااااابييفً إك  أساااااس  ي ردب  رفسااااا ب  

 كءسبقيل  بي ل ءن فبص كب. رؤى ءبقيءب بسب رب ف

 المسيرة الأكاديمية والمهنية

حصاااااااال فكااي ب ر ءحءااي أحءااي حءاايفن  ل  ير ااب 
فكي  ك رد س في فكرد ااااااد و ءع ءربيب فك ااااارب ءن 

ن  ياايأ يجاايماا  يباايردس 4391 اا ءجااب فكقاا مرر  اا ت 
فكءجلءدن في  ءح ن   ل فكربرر ء  فكرد اد و في يفر 

 .4391إك   4391 يدن

ي ل ير ب فكي ب رفت في فلإحصااااااا س  4399 في   ت 
 أسبرفكد . –فكرد اي ءن   ءجب سدييي 

ج في فكجءل فب  يدءي  فلإيفرون فب ك  ءي صااااا  بيرح
  يديرن ءي  :

 .ه كء ير فكرد اد و  ءربش  ء  ح

  ءدي فكيحث فكجلءي  أساااااب ا فكرد ااااااد و في 
 (.4391–4391فك  ءجب فبرييدب )

 برييدااااب  ءداااي  لداااب فكجل ت في فك اااا ءجاااب ف
(4391–4399.) 

 ( 4393–4399ريدس   ءجب فكدرء م.) 

   ي   در فكبجلدت فكجاا ك   در فكبريدااب  فكبجلدت
(4393–4334.) 

 ( 4331رياداس فكا اااا ءاجااااب فك اااا  اااااااءدااااب–
(.فبءدن فكجااا ت كلء لس فب ل  كلجل ت 4339

 (.4333–4339 فكب ي ك  د  )
 ( 4333ريدس فك اا ءجااب فكجريدااب فكءرب حااب–

1114.) 
 1111لدت فكج كي  فكيحث فكجلءي )  در فكبج–

1119.) 
  ءساااااااب ااااااا ر في فك اا ءجااب فكجريدااب فكءرب حااب

(1119.) 
 ( 1113–1111 ا  ء لس فب د ن.) 

 

 ( 1141ريدس ء لس أءي س   ءجب آل فكيدو.) 
  يااا ياااا ريدس ء ءع فكلغاااب فكجريداااب فبرييي

(1141–1111.) 

 إسهاماته وإنجازاته

فكبريدب أسااااا ت فكي ب ر حءيفن في ب  در ساااااد سااااا و 
فكبجلدت  فكبجلدت فكجاا كين   اا ن كااه أثر  فاااااااا  في  

بحيدث فكءي مج  بج د  فب  لد و فكجلءدب  برساااااااد  
 فكيحث فكبري و.

أ ارب  ل  فكجيدي ءن رسا يل فكء  سبدر  فكي ب رفتن 
  اا رم في ءؤبءرفو  لءدب  بري دب  ل  فكءسااب ددن 

 فكجريي  فكي كي.

 اا يدءدااب  اا ن كااه حاااااااا ر فاا  اال في فك دياا و فب 
  فك  يدبن ءن أير م :

 فبح ي فلإحص يددن فكجرا.

 فكل يب فك  يدب فبرييدب ب  لد و فكجل ت  فكبق يب.

 ء ءع فكلغب فكجريدب فبرييي.

ءن أمت إي ا  فباه أثيا س ب كداه ءيصاااااااا يا يا ريدس  
ء ءع فكلغااب فكجريدااب فبرييين ب يدٍ فءبحاا ن فك راا دااب 

لدء به  ييأ  بج في فكلغاب فكجريداب فكااو صاااااااير ي ا ءه
ه كلءجلءدن  أ ا س مديب ن 1149فكجءل يه   ت  فكء  ح

 فكبيردس  فلإ  ءددن في فكءؤسس و فبرييدب.

 كت دقبصااااااار    ؤت  ل  فكءي صاااااااا فكرساااااااءدبن إا 
ز   سًف ءن ء كه فك  ز كيي س ءيرسااابدن ي ءً    صاااح
كلجءال فكبري ون في ب سااااااادي   ءلي لإدء يه يرسااااااا كب 

 في يي س فب د ل.فكبجلدت  ليسدب ي رت 

 رؤاه الفكرية والتربوية

 ا ن فكي ب ر ءحءي أحءي حءيفن ءن أير  فكيف دن إك  
فلإص ح فكبري و فك  ءلن ءؤ يفً أن فكبجلدت لا دقبصر 
 ل  فك  يا فكءجرفي فق ن يل د ااااااءل يي س فلإيساااااا ن 

  بيءدب ء  رفبه  لدءه فب  لدب  فكء بءجدب.
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يي س فك  نن  أن  رأى أن يي س فلإيسااااا ن م  أسااااا س 
 فكبجلدت م  فكلييب فب ك  في ماف فكيي س.

  ااااااايحي  ل  اااااااار رر ري  فكبجلدت يا كحدا ر فكجءلدبن 
 ب  در ء اااا رفو فكبر در فكيقااايو  فلإيااايف ي كاااايى 
ر  كلبجلحت لا ياا لاال   فك لياابن  بج د  ي ر فكءجلت  ءدساااااااح

 كلءجل ء و.

 ءا  ر ح   ل  ب  در فكء فري فكي اااااااردبن  يي س فكييدب 
كبحبداااب فكب ي ك  داااب كلبجلدتن  ري  فكبجلدت فك ااا ءجي ف

 ي حبد   و فكء بءع  ءب لي و فكبيءدب.

  ن دؤءن ي ن فب  ق  فك رفءب ر د ب ن أسااا سااادب ن 
في فكجءلدااب فكبجلدءداابن  أن فكيحااث فكجلءي  أ  لداا بااه 

   س لا دب  أ ءن فكبقيت فكحقدقي كلأءت.

 التكريم والجوائز

ءااي حءاايفن بقاايدرًف  فساااااااجااً  ءن يا ل فكاي ب ر ءحءااي أح
فكاءا ابءع فب اااا يدءي  فكبري و في فبرين  فكجاااا كت 
فكجريين  ءن أير  فك  في   فب سااااااءب فكبي حصاااااال 

  لد  :

وساااااااام الملا ثبدي ال انح بن التساااااااين للتميز من 
 الدرجة الأولى.

 سام الكوكب الأردنح من الطبقة الأولى.و

 وسام التربية الأردنح.

ءبه ءؤ  لي  1143ساااساااب  يي فكحءدي  ااا ء ن   ت  رح
اااااااادرً  كلج ت بقيدرًف لإسااااااا  ء به فب  يدءدب  فكر ردبن 
 فحبر  ياه ء ءع فكلغاب فكجريدب فبرييي في ء ساااااااءه 

 فكثق في ي صره ل ءب   يدب  بري دب ءبءد ر.

 الرتيل والإرث

رحال فكي ب ر ءحءي أحءي حءيفن إك  رحءب   بج ك  
يجي ءسدرر  ح فلب  فءبيو ن 1111 ي    1ف ر فكث ث س 

ب ثر ءن سااااااابااب  ق ي ءن فكج اا س في ءداا يدن فكبجلدت 
  فكبريدب  فكيحث فكجلءي.

فساااباُ ر يجي رحدله في فج كد و  ثق فدب  بري دب  يديرن 
  يحر  ء ؤت    يه  ن بقيدرمت فك يدر ك ااااا صاااااه 
فكاااو  ءع يدن فكر ر  فكجءاالن  يدن فكيحااث  فكب يدٍن 

 ز. يدن فكجلت  فلإ  

كقااي برم فكااي ب ر حءاايفن إرثااً  بري دااً   ف ردااً   اا كاايفًن 
ساااااااديق   ااااااا مايفً  ل  ء  ليحءه ءن يء اج    ييح  في 

 فكي فمب  فكج  س  فلاكب فت فكجلءي.

رحت   فكي ب ر ءحءي أحءي حءيفن نيدءبن  أسااااااا يه 
فسد   ي به.

 
 فكءرف ع

 (. إ  ق فءبح ن فك ر دب في فكلغب فكجريدب.  ءح ن: فكء ءع.1149فكجريدب فبرييي. )ء ءع فكلغب • 
 (. ييار  ن فكي ب ر ءحءي أحءي حءيفن.  ءح ن: ء لع فكء ءع فكرسءي.1111ء ءع فكلغب فكجريدب فبرييي. )• 
  ن:   ء ن.(. ب ردت فكي ب ر ءحءي أحءي حءيفن  ادب فكج ت.  ءح 1143ءؤسسب  يي فكحءدي   ء ن. )• 
 (.1119  فرر فكبجلدت فكج كي  فكيحث فكجلءي فبرييدب. )• 

 فكسدرر فلا  يدءدب كلي ب ر ءحءي حءيفن.  ءح ن: فك  فرر.
 (. أف  ر في فكبريدب  فكبجلدت.  ءح ن: يفر فكر ر فكبري و.1149حءيفنن ءحءي أحءي. )• 
 كجريي.  ء ن: يفر فبءل كلي ر.(. فكبجلدت  فكبيءدب في فك  ن ف1141حءيفنن ءحءي أحءي. )• 
 (. ء ءع فكلغب فكجريدب دقرح فءبح ن فك ر دب في فكجريدب.1149صحدرب فكسيدل. )• 

 فن.(.  ف ر فكءر ر فكبري و فبرييي فكي ب ر ءحءي أحءي حءي1111صحدرب فكد ت فكس يع. )• 
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 والعالم الرقمي" أنا“

 ورقة بحثية
 

 ادميســــــــــــــــــــون عبد الجـــــــو و  ،ودزيـــــــــــن الـــــــــــــــزيـــــــالمعلمتان: 

 
 الملخص 

هدد هذهددلبذب إلدداذت رذب لى هذت رذالمواذب اوب  دد ذ
ذ اولوق ذلذإي ماا،ب  قاي ذوبلأانذب سيإ ب يذوب ىلاق ذ

ذب  قايددد ،ذ ذب اوب  ددد  ذب إلددداذب لى يهذإالموا هدددلب
فدد ذب اوب  دد ذب  قايدد ذوالدداو ذوأهدد بهذل ايدد ذ  ددا

المواذبلأانذذب اوب  د ذب  قايد ،ذواإدا ،مدا،ذ اذل داول
،ذوق ذووظا،لهذوأهايلهذوخصدددددا،صدددددهذب سددددديإ ب ي،

ذأإ زها:لوصل اذت رذب ى ي ذانذب  لا،جذ

أنذب ىلاقدد ذإينذب اوب  دد ذب  قايدد ذوبلأانذذ .1
ب سدددددديإ ب يذلل لاذب لوبزنذإينذل واذب اوب نذ
ب  قايذفيذبسدلخ باذب لن و ويياذول ي ذب لىإي ،ذ

اسدوو يلهذفيذب للاظذللرذسلاالهذب  قاي ذذوإين
 .وسلاا ذبلآخ ين

أنذاندافلد ذب لمد ي بلذب سددددددديإ ب ي ذلل لاذذ .2
عذب خاصذب لىداونذب  و يذإينذب لنواالذوب   ا

ا  ذوب ايلاعذب اد  يذ ل وي ذت سدددددددل بليييدالذفىد 
 . لااي ذب إيا الذوبلأ ظا ذب ليوي 

    

 المقدمة 

إا لن و ويياذوب ل  اذفيذلصددددددد  داذب لدا يذب اازو ذ
ذب اوب  دددد  ذأصدددددددإلددددل ذوبلأانذذب د قداي، ب  قايدددد 

ب ذأاو   ذوللددددالددددلذذب سددددددديإ ب ي ذ لما ذل مددددا ذغ ر لا
ب ايلاىالذب ل ي  ،ذوللىاالذب ايلاىالذاعذلل يالذ

،ذوييذب السدددددا عي ي ةذل شدددددجذ ليي ذ لل و ذب لن و 
ا اذلاي ددد   لأادددانذب سددددددديإ ب يذذوهوذاددداذيل لددداذفماددد 

قاي ،ذتلذلو  ذب  و ةذب  قاي ذوااا سالذب اوب   ذب  
بللرذيا انذب للاللالذب يواي ذذيعذيوب اذب لياة،ذإ ء 

ذووسدا،لذب لوبصلذبلايلاالي،ذوصولا ذاعذبلإ ل  لذ
ت رذب  ضدددددددايداذب ليويد ذا لذبلأانذب و  يذوب ليا ةذ

ذذذذذذ.بلإ نل و ي 

 ا ل بلالصددددالال، لن و وييا أصددددإللذأ وبل   فذ
 ب ىاال  وبلأيمزة ب   ا   ب لني  وب موبله بلإ ل  ل

 ان لاذيليزأ بإالإ ل  ل،ذيزء ذ ب لاسددلني إالالصددال
 للر يل ي  للسدددددددي ال لإ خدال ب يوايد ، ب ليداة

ب لو يذ وبلالصددال ب اىلواال ت ر ب وصددول تانا ي 
 فيذايددال بلاإلنددا بل لززلذتضددددددددافدد ذت رذأ مددا

 سإل ويس ل ب لىإي ، ول ي  بلالصالال لن و وييا
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 للر ب اإ ي  ب اشدددددا ن  أوبصددددد وو  لذ ب   اش
ذب اى فدددد ذ ذإ ددداء ذوب لىددداونذفي ذب خإ بل لشددددددددددا و

ذ(.2112)ب امي بلذوب  قا ،ذ

أنذه دداوذلددايدد ذت رذذ(2111ي ب ذ)وأندد لذذذذذذذ
للىيدددلذ و ذب اوب  ددد ذوب اوب  ددد ذب  قايددد ذتلذلىددد ذ
ب اوب   ذل يا ذوبقىي ذلألاسدي ذواشدال ذبلا لااءذ

إاله،ذوتلسدداسهذوب ولاء،ذوفماذب اوب نذ ل وقهذووبي
إددا ىدد ب دد ذوب اسددددددداوبةذبلايلادداليدد ،ذوبلل باذبلأقليدد ذ
ولنددافوذب ل ص،ذوويو ذضددددددداددا ددالذقددا و يدد ذلنلددلذ

ذل واذب اوب  ين،ذولل  ذب وبيإالذب اونل ذ ما.

ي اذالزبي  بذفيذلصددددد ذبلأانذب سددددديإ ب يذيشدددددنلذلل 
مددد  ذب ميادددالذبلإ نل و يددد ذب إيدددا دددالذب  قا ددد ،ذتلذل

ب ليوي ذ لاوسدسددالذوب لنواالذب لسداسد ذوبلأ ظا ذ
للرذل ذسددددددوبء،ذولىلإ ذب مياالذب سدددددديإ ب ي ذأ بةذ

رذااذيو يذت ىا  ذ ل  صددد  ذوب ليسددد ذوب لخ يا،ذف
لج ي بلذسلإي ذللرذبلاقلصا ذوبلأانذب  واي،ذويىلا ذ
ذب لدددد بإي ذ ذان ذاياولدددد  ذللر ذب سددددددديدإد ب دي بلأادن
وب سدياسالذوب ل  يالذب ليذلم هذت رذلااي ذب إيا الذ

ىلواالذب لسددداسددد ذانذبلاخل باذوب سددد ق ،ذانذوب ا
إينذهددلاذب لدد بإي :ذل وي ذتسدددددددل بليييددالذب لاددايدد ذ
ب شاال ،ذول إيقذأ ظا ذب لااي ذب ال  ا ذا لذي  بنذ
ب لااي ذوأ ظا ذب نشددهذلنذب لسددلل،ذولىزيزذب وليذ
إينذب اوظلينذإشددددددددجنذاخددا  ذبلأانذب سددددددديإ ب يذ

 ,Green & Smithوب لد بإي ذب وقدا،يد ذب لازا ذ)
 .(ذ2019

لل لاذانافل ذب لم ي بلذب سددديإ ب ي ذب لىاونذب  و يذ
وب ل سيقذإينذب لنواالذوب   اعذب خاص،ذفا مياالذ
ب سددديإ ب ي ذلاذلىل هذإا ل و ذب يف بفي ذولسدددلم هذ
اذفيذب إ يدد ذب للليدد ذ نددلذادداذياننذأنذينونذضدددددددىيلدد 

 .ب  قاي 

لاذي لصددددد ذبلأا ذللرذب لن و ويياذف  ،ذإلذيشدددددالذ
اذيوب اذت ب ي ذول ظياي ذبلأانذ ب سددددددديإ ب يذأيضددددددد 

وقا و ي ،ذا لذوضددددعذسددددياسددددالذبلاسددددلخ باذبلآانذ
ذب الىل ددد ذ ذب  وب ين ذول إيق ذب اىلوادددال  لن و وييدددا

ب ليا ي ذإلاداي ذب إيا الذب شدددددددخصدددددددي ذوب سددددددد ي ذ
(DiClemente & Crosby, 2019.) 

 

 

  Digital Citizenshipالرقمية المواطنة 

ذبذذذذذذ ذلددد بولا ذ اوب  ددد ذلىددد  فيذذانذأن  ذب الددداهيا
ايالالذب  شددددا ذبلإ سددددا يذب ليذلازلذللرذبهلاااذ
ذو يدددالذب  دددا ونذ نإي ذانذب الن ينذوب للاسدددددددلددد 
بذتيياإي ذل ىن ذ وب سددددياسدددد ،ذو لاوب   ذب لالل ذي ا  
للرذب ايلاعذوب  و  ذوللا لذإشددديوعذ  اف ذب سددددلووذ

ذاب اد  يذو  داف ذ و  ذب اوب   ،ذتلاذأنذلل ي ماذيل ل
اياول ذانذب شددد و ذوهيذلجاينذوضدددعذبيلااليذ
يسدليياذ للايالذبلأسداسددي ذ لاوب ن،ذوويو ذ ظااذ
قا و يذوقضدددددا،يذالشدددددإعذإ ياذب  يا  ب ي ذول واذ
بلإ سدددان،ذولوفي ذاوسدددسدددالذلىلياي ذل شددد ذبلأييالذ
للرذقياذب اوب   ،ذإالإضاف ذت رذايلاعذا  يذفاللذ

  بع،ذوالل وذ بخددلذب ايلاىددالذب دد يا  ب يدد ذ)إو
ذ(.2112

ويل لداذب وصدددددددولذت رذب اوب  د ذب اإلفاةذفيذذذذذذذ
ااا سدالذللض ذب   نذب لا يذوب ىشد ينذاياول ذ

ذفيذ لا  ذأإىا ذهي:

تل ب ذب  لإ ذ لاشدا ن ذب لالل ذإوصلماذذب إى ذبلأول:
اوب  ينذالسدداوينذفيذب ل واذوب وبيإالذإسنسدداإماذ

نذب امدددا بلذوب اىدددا هذب لازاددد ذب ليذلان ماذانذأ
اعذللدد يددالذينو وبذاوب  ينذفدداللينذإادداذيل دداسددددددداذ

ذب   نذب لا يذوب ىش ين.

أااذب إى ذب  ا ي:ذتلا ةذلشددددددنيلذالمواذب اوب   ذانذذ
ا ظو ذلدا ايذويشدددددددي ذت رذأنذب ل إيد ذ لاوب   ذلاذ
ذب ل صذ ل لصددددددد ذللرذب للددد يدددالذب الليددد ذوت ادددا

خ فذلأب ىا اي ،ذويل لاذ فعذاسددلوفذفماذب   افالذب
ذوبلل باما.

ذب ل نيزذللرذب اوب  ددد ذب  قايددد ذذ ذب  دددا دددا: وب إىددد 
وبلأخلذإالاللإا ذب لضدداءذب  قايذوب لشددا ذبلإ ل  لذ

ذب اوب  ددد ذلن ذب لددد يدددا ذب لدددا يذل ددد  ذب   ن ذفي  
لشددالذب اوب   ذب  قاي ذزيا ةذب وليذوب ىشدد ين،ذتلذ

إنيلي ذبسدددددلخ باذب لن و ويياذإ  ي  ذسدددددليا ذوزيا ةذ
ذل ذب دىد و  ذلدلدر ذول ييامدددداذب د دددد  ة ذب اىلواددددال لر

واشدددددددا ندد ذب اىلواددالذ ونذبلإضددددددد ب ذإددا ايلاعذ
(Jones & Mitchell , 2015.)ذ

ذل وذأصددددددإللذب اوب   ذب  قاي ذإى  بذي ي  بوإذذذذذذذ
اانذأإىددا ذب  ذاوب  دد ذب ليذلل و ذإدداسدددددددلا ب ذلإىدد 

ذفدددا لفي بلذ ذللرذب ايلاىدددال،  للفي بلذب ليذل  أ
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 المواذي ي ذذب لن و وييد ذلنسدددددددلذالمواذب اوب   
يشدددددددل وذاعذب اوب  د ذإىد ةذلوبالذا ماذب لإا مااذ

اياولددد ذانذذإويو ذب ايلاع،ذونلاهاددداذي واذللر
اشددددا ن ذأف ب ذذويل لاذنلاهااب ل واذوب وبيإال،ذ

ب ايلاعذول لوبنذت رذبلا لزباذإاياول ذانذب اإا ئذ
بلأخلاقيد ذفيذللاللذبلأف ب ،ذولل لإانذلىلاذاإا ،مااذ

 , Choiلذب ل شدد، ذبلايلاالي ذ)انذخلالذاوسددسددا
ذ(.2016

 يف ي اصددددددد ل  هي ب  قايددد  ا اوب  دد فددذذذذذذذ
   اا للر ب اما  ب  ضدددددددايا ان ناال  اياول 
ذب اإددددا ئ وبسدددددددع، ذان ذاياولدددد  ذللر  ويدلدلدوي
 بسلخ با ل   وب ا اسا ب اسوول  لسدلوو ب لوييمي 

 يسدددددلخ ا شدددددخص لأي ي إفي وب يوا ب لن و وييا،
 نيلي  يلما أن وبلالصدددددالالذب اىلواال لن و وييا

 بلإ ل  ددل. للر ب صدددددددا لدد  ب اوب  دد  قيا ل إيق
 إي، إوصددددددلماذ بلإ ل  ل أن ت ر بلإشددددددا ة ولي  
بذ ب يواذق ال ا لسدددل  ا  قاي   في ب شدددإاا اننإي  

 بلاسددددل  اا هلب أن ب لىلياي ،ذتلا ب ا بلل اخلله
فيذ بلإ ل  ل ان  لاسدددللا ة ب اىوقال إىض لىل يه
 ان ن ي  ه او ااذزب ل تل ب اوب    للر ب ل إي 
 ب شإاا ف،    ف واخلل   اشدوشد  ب اوب    الاهيا

ذ(.2112الى  ةذ)الا ،ذ لأسإاا

 ب  وبلدددد  اياوع هي ب  قايدددد  وب اوب  دددد ذذذذذذذ
 وب اإا ئ وبلأفنا  وبلأل به وب اىايي  وب ضددوبإ 

  للن و وييا، بلأا لذوب  ويا بلاسددددلخ با في ب الإى 
بذ ب اوب  ون يللايما ب لي أيلذ ان ونإا ب ،صددددفا   

 هي :ب  قاي  ا اوب   فذ،ب و ن  قي في ب اسدداها 
ب ل ي  ،ذ ب ل  يال ا افع  لو لوييه ولااي ، لوييه

 ب لىاال هيإشنلذاخلص ذوأخ ا ها،ذ ان ولااي 
 ان يلُما أن تلذلاذي إفي .ب لن و وييدددا اع ب دددلني
ذب  قايد  اى ر   صدددددددا ت ر لم ه أ مدا ب اوب  د 

 إاى ر وب ا بقإ ، ب للنا أيل ان وب ى بقيل ب ل و 
 أليا ا يصدددل ب شددديءذب لي ب للنا، أيل ان ب للنا

 يل افر إاا ب اسدددلخ اين ضددد  وبلاسدددلإ ب  ب  اع ت ر
 .ول واذبلإ سان بلايلاالي  وب ى ب   ب ل ي  قيا اع

 ب   يق تييددددا  ت ر لمدددد ه ب  قايدددد  فدددا اوب  دددد 
ذلاذسيااذب اسدلخ اين يايع ولااي   لوييه ب صدلي 
 إلشددددددييعذب سددددددلونال ول و وب ا به ين، بلأ لال

 في ب ا إولة ب سدددددددلونددددال والددددا إدددد  ب ا غوإدددد 
 يلا  قاي أيدلذاوب ن ان ب  قايد ، ب لىداالال

ذ(.2112ل  اهذ)ب  هشان،ذ أيل ان وييلم  و  ه

 ان إىدد   ب  قايدد  ب اوب  دد  الموا وي لإ ذذذذذذذ
 ب  قاي، بلأان ا ل ب صدددددل  بلأخ فذلبل ب الاهيا

 وب ل إيدد  وبلالصدددددددالذب  قاي، ب  قايدد ، وب ل وا
وب اسدددددددوو يدددد ذ بلإ نل و يدددد ، وب ليددددا ة ب  قايدددد ،
 بلإ نل و ي ، وبلألاال بلإ نل و ي، وب لىلا ب  قاي ،

 بلإ نل و يدد ، وب لنوادد  وب صدددددددلدد ذبلإ نل و يدد ،
ذلليدده وب   ددافدد   ب اوب  دد  فددسن بلإ نل و يدد ،ذوإ دداء 
 ب  وبلي ا ما: ب  وبلي ان إى   للاق لبلذ ب  قاي 

 وب لن و ويي ، وب   دافي ،ذوبلأخلاقي ، بلايلاداليد ،
 ب لي ب اوب  دد ذب  قايدد  أإىددا  إايالمددا لا ددل ب لي

ذوقدددد  إوبسددددددد لمددددا يدادنن إىضذ  ظ ل ل ييامددددا،
 بلأإىا  ا ظو  ان ب  قاي  ب اوب    ت ر ب   بسددال
 ب  قاي ، بلإلال  أو اا لد ذإدا وصدددددددول ب لسدددددددىد 
 والو وبلالصدددددددالالذب  قاي ، ب  قاي ، وب ليدا ة

ب  قايدددد ،ذ بلأخلاا أو وب ليدددداقددد  ب  قايددد ، بلأايددد 
 ب  قاي ، وب اسددوو يال وب ل وا ب  قاي ، وب  وب ين

 ب لااي  أو وبلأان ب  قاي ، وب صدددددل ذوب سدددددلاا 
ذ(.2112)ب  وب إه،ذب  قاي ذ

إج ماذذ(Ribble , 2014وق ذل فماذ يإيلذ)ذذذذذذذ
"أسدددلواذياننذلوظيلهذ اسدددال ةذب الىلاينذللرذفماذ
ب  ضدددددددايدداذب ليذي إفيذاى فلمدداذانذأيددلذبسدددددددلخدد باذ

لرذانذب ل نيزذلذ لن و ويياذإا شددددددنلذبلأا ل،ذفإ لا ذب
لاليدد ذبلالصدددددددالذب  قايذإددا اىلواددالذيلاذبلاهلاددااذ
إالأخلاقيالذوب اسدددددددوو يالذب ا لإ  ذإالاسدددددددلخ باذ

ذب  قايذ لاىلواال".

ذب اسدددددددلادددا يذ)ذذذذذذ ذل فلمدددا إدددج مددداذذ(2112نادددا
ذوب اىددددايي ذ ذوب ضدددددددوبإ  ذب  وبلدددد  ذان "ادياولدددد 
وبلأل بهذوبلأفنا ذوب اإا ئذب الإى ذفيذبلاسدددلخ باذ
ذيللددددايمدددداذ ذوب لي ذ دلدلن و وييددددا، ذوب د دويدا بلأاد ددددل
بذانذأيلذب اسددددداها ذفيذ بذونإا   ب اوب  ونذصدددددفا  
 قيذب و ن،ذوياننذب  ولذإجنذب اوب   ذب  قاي ذهيذ

ليددالذلوييددهذولاددايدد ،ذلوييددهذبلأف ب ذ لوذا ددافعذلا
ذب ل  يالذب ل ي  ذولاايلماذانذأخ ا ها".

ذوايلوذفيددد وهذ يلشددددددددا  سدددددددونفيذلينذل فمدداذ
(Richardson & Milovidov, 2019)إدج ماذذ

"نيليدد ذب لىددااددلذاعذيايعذبلأيمزةذب لن و وييدد ذفيذ
لياةذبلأف ب ذوبسددلخ باماذإا شددنلذبلأا لذفيذب للاللذ

ذلو ما".ذاعذانذ

(ذفيى فددانذ2112أادداذب شددددددديددااذوب  وب إدد ذ)ذذذذذذ
ذ"اياولددد ذانذب  وب ينذ ذإدددج مدددا ذب  قايددد  ب اوب  ددد 
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وب  وبلدد ذوب اإددا ئذب الإىدد ذفيذبلاسدددددددلخدد باذبلأا ددلذ
وب سدددددددلياذ للن و ويياذب ليذللزاذفيذب ىالي ذب لىلياي ذ

 وبلايلادداليدد ذ يايعذب اوب  ينذ لل يقذ قيذب و ن
ذهي ذوإددددا دلددددا دي ذاعذذوبز هددددا ا ذب ددددلني ب لىددددااددددل

ذب لن و وييا".ذ

(ذإجنذب اوب   ذب  قاي ذ2112ول فذشددددىإانذ)ذذذذذذ
ذ،ب يا اذب اى فيذ:لشددددلالذللرذل ةذيوب اذأإ زها

ب ليذيشالذب   بي ذوب وليذوب اى ف ذإا ىا اذب  قايذ
وااذيلىلقذإشدددج ه،ذوب يا اذب اما يذوب ليذيوضددد ذ

ذايلاعب امددا بلذب ليذلاننذب ل  ذانذب للددالددلذاعذب 
ب،ذب يا اذب سلوني،ذب ليذيلاذب ل  ذب  قاي،ذوأخي  ذ

ذإددددا  ذوبلا لزبا ذوبلأخلاا ذب  يا ذل سدددددددي  ذ وب ينللر
ذب لازاددد ،ذانذه دددا ييددداذللرذب اوب نذذوب  وبلددد 

ذب ذإللددددو ذب دلالع ذانذب د قدادي ذيلانن ذللر  امددددا بل
ذذ ل  لذإ  ي  ذصليل ذويا  .بسلخ باذبلإ

 أهداف تنمية ثقافة المواطنة الرقمية 

ب لإ ددلذب اوب  دد ذب  قايدد ذإادداذيى هذإددا ليدداةذذذذذذذ
ب  قاي ذوب م هذبلأسا ذفيذب لىلياذ لاوب   ذب  قاي ذ
هو:ذللسددددددينذب لىلاذوب  لا،جذوتل ب ذب  لإ ذفيذت ا ذ
قوبل ذب سدددددلووذب ا اسدددددداذوب اسددددددوولذلاسددددددلخ باذ
ذب لددددا يذ ذب   ن ذاوب  ي ذ يصدددددددإلوب ب دلدن و وييددددا

لسددإااذأشددا ذننذبسددلى بضذأه بفماذوب ىشدد ين،ذويا
بلآلي:ذلولي ذاخللهذذ(ذللرذب  لو2112 ماذب الاح)

ب ا بللذب ىا ي ذإالمواذب اوب   ذب  قاي ذإصدددددو ةذ
الإإ ،ذولا يلذب  و  ذإجلسدددددددنذصدددددددو ةذانذخلالذ

سالذل ليلذبلا ىناب سلووذب  قايذب سلياذ اوب  يما،ذو
ب سددددددلإي ذلاسددددددلخ باذبلإ ل  لذللرذب لياةذب وبقىي ،ذ

ب لىإي ذب اللزا ذإالأ ا،ذوليسدددي ذو شدد ذ  اف ذل ي ذ
اوقهذأوذوتيضددددددداحذب   اذب ا لرذ لىاالذب ل  ذاعذ

تلدد ب ذا يعذذقضددددددديدد ذت نل و يدد ذاىي دد ذلنذ  يق
النداالذ ل ضددددددداياذبلإ نل و ي ذب ا لشددددددد ة،ذوللويلذ
المواذب  قاإ ذب اشددددد  ةذوب ى باذب خصدددددوصدددددي ذت رذ
المواذب  قاإ ذب لبلي ذوفقذضوبإ ذب ش يى ذبلإسلااي ذ

 ياذبلايلاداليد ،ذولوفي ذإي، ذلوبصدددددددلذبيلااليذوب 
 خا ي ذانذب ى ه.ذ

ااا س ذلسىرذانذفا اوب   ذب  قاي ذ:المواذوذذذذذذذ
ياذ:ذلوظيهذب لن و ويبلآلي خلا هذت رذلل يقذبلأه بهذ

ب  قاي ذ ل اي ذب اوسددسددالذب لىلياي ذويىلماذاوسددسدد ذ
ا ليد ،ذول د ياذب خد ادالذب   افي ذوب ىلاي ذوب ل  يإي ذ

ب لىلياي ذولو ي ذف صذب ىال،ذول اي ذب وليذوب  ياذو

  فذب  لإ ذإا ل واذوب وبيإالذوب اسدددددوو يالذليااذ
ب  ضاياذبلايلاالي ذوب   افي ذوب  ا و ي ،ذو  لذولإا لذ
ب خإ بلذوب لن و ويياذإينذب اوسدددددددسدددددددالذب لىلياي ذ
ب اخلللد ،ذوخلقذييلذيلىاالذاعذب لن و ويياذإ  ي  ذ

  ،ذوب اشددددا ن ذبلإ نل و ي ذب ناال ذتيياإي ذوفىا  ذيا
فيذب ايلاع،ذواسدددددددال ةذأو ياءذبلأاو ذفيذل شددددددد، ذ
أ لا ماذ ينو وبذاوب  ينذ قايينذتيياإيين)ب ا لش يذ

 (.2112ول يلي،ذ

 مبادئ المواطنة الرقمية 

(ذMattson , 2016)ذأشددددددددا ذاددالسدددددددونذذذذذذذ
(Walters, Gee,  &  Mohammed, 

(ذت رذاإدددا ئذب اوب  ددد ذب  قايددد ذللرذب  لوذ2019
ذبلآلي:ذ

لاذإ ذ لاسددددداوبةذب  قاي ذانذذالمسااااااواق الرقمية  -
ذيايعذ ذإين ذإددددا لسدددددددددداوي ذب للليددد  ذب إ يددد  لوفي 
ب اسدددددددلخدد اين،ذولوفي ذب إ يدد ذب للليدد ذانذأو رذ
أو ويدالذب د و د ذب و  ي ،ذفلوفي ذب ل واذب  قاي ذ

لاا ذب السددداوي ذو لاذب وصدددولذبلإ نل و يذهااذ
ذفدددسنذبلإقصددددددددداءذ ذب  قايددد ،ذوانذ ا ب اسددددددددداوبة

ذب ىسدددددددي ذان ذييىددددل ذب  اوذبلإ دندل و ي ذلل يق  
نذب ايلاعذيسلخ اذهلاذبلأ وبلذوبلاز ها ذلياذت

نذ،ذوي إفيذأإشددددنلذالزبي ذواسددددلا ب لن و ويي ذ
ذللرذ ذب ىاددددل ذهو ذب  قاي ذب اوب ن ذهدددد ه ينون
لوفي ذولوسددديعذب وصدددولذب لن و وييذأاااذيايعذ

إدد ذأنذي لإددهذب اسدددددددلخدد اونذت رذأنذذبلأف ب ،ذولا
،ذوانذ اذلاذ وصولذبلإ نل و يذق ذينونذال و  بب

ذإ ذانذلوفي ذاوب  ذأخ ف.ذ

ل  لذفضددددداءذبلا لخااذهيذذالديمقراطية الرقمية  -
وب اشدا ن ذفيذب   ب ذانذب صد  واذت رذب شإن ،ذ
فميذل د اذب   يقذبلأسدددددددملذ لاوب نذ اسددددددداء  ذ

ذبلإ نل و ي،اا ذب لوبصددددددددددل ذلإ  للي ذذتلذ ليدددده
ذذ. يا  ب ي ذب اىلوا ذولوفي هاذ ليايعذإا لساوي

ذاذب  ولذااذلل  :ذالحقوق والمساااااوليار الرقمية -
 اوب  يمداذانذل واذووبيإددالذفيذ سدددددددالي هددا،ذ

يلالعذإمدداذذنددل ددوذلويدد ذلزادد ذانذب ل واذب لي
ذب  قاي” ذتل“ب دادوب دن ذب  قايذذ، ذب اوب ن يلالع

ذ،إل واذب خصدددددوصدددددي ،ذول ي ذب لىإي ذوغي ها
ولاذإد ذانذ  بسددددددد ذوا دداقشددددددد ذب ل واذب  قايدد ذ
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بلأسداسدي ذللرذيلس رذفماماذللرذب  لوذب صلي ذ
لاذب ل واذلددجليذفيذظددلذب ىددا اذب  قاي،ذواعذهدد

 يددال،ذفلاذإدد ذأنذيلىدداونذب وبيإددالذأوذب اسدددددددوو
ب اسدددددددلخد اونذللرذلل ي ذأسدددددددلواذبسدددددددلخ باذ

ذسنلليده،ذفذب لن و وييداذللرذب  لوذب لا،ق،ذوإ داء ذ
 إانذإا اإ ذويمانذ ىال ذوبل ة،ذفلاذإ ذهدلبنذب يا

للرذيصددددددإ ذنلذاوب نذ قايذاذانذللىيلمااذاى ذ
اذواشا ن اذفىالا ذ ذ.ذاوب   اذا لي 

ذللي ذب اوب  ددد ذالمواطناااة الرقمياااة والثقاااافاااة  -
اذ ل  اف ،ذتل ذب  قاي ذلأيذاوب نذأنذيصددددددإ ذا لي 

لسدددددددمددلذلليددهذأنذي وعذانذادد خلالددهذبلإإدد بليدد ذ
ن و وييالذب  قاي ذب شددددددخصددددددي ذإاسددددددلىاالذب ل

خ ،ذ افيذي ذ ي  ،ذوأنذي  يذإ أيهذفيذأيذا لجب ل
أنانذذيهذب خاصذسدددددددوبء ذإدلذوأنذي د اذ ل دا ذا ل

ذصددددو  اذو شدددد اذللرذب يوليواذأوبذاذقصددددي  ذفيلا ذ
اذلشددددنيلي اذ وسددددا،لذذيشددددا وذ ولالهذللراى ضدددد 

 لوذب  ا ذب لوبصلذبلايلااليذوا و  ذتإ بلي ذي
 .ذت رذق بءلماذت نل و ي ا

 محاور المواطنة الرقمية 

 لاوب  د ذب  قاي ذ لا  ذالاو ذق ذبلل لذلليماذذذذذذذذ
ذفددديذ ذ دددلدددلدددنددد دددو دددويددديددددا ذب دددد و ددديدددد  ب ددديدددادددىددديدددد 

 International Society forب دددددلدددددىدددددلددددديدددددا)
Technology in Educationذ ) ISTE،ذ

ن لذفيذيايعذ  بسددددددددالذب اوب  دد ذب  قايدد ذوقدد ذلُذ
يذهلاذب الاو ذللرذلسددال ذللرذب اسدداها ذفلُ  لذ

تلدد ب ذب اوب نذب ىصددددددد يذب  ددا  ذللرذبسدددددددلخدد باذ
ب لن و ويياذب  قاي ذولوظيلماذإشنلذسلياذويان،ذولاذ
إ ذانذفماذأفضدلذ لاوضولالذب ليذلشنلذب اوب   ذ
ب  قايددد ،ذفميذللنونذانذاياولددد ذانذب الددد  بلذ
ب   دافي ذوبلايلاالي ذوب صدددددددلي ذوب  ا و ي ذوب ا  ي ذ

يذي ذب ليذلوظهذفب ليذ ماذصدددددل ذإا لن و ويياذب  قا
ب  ظااذب لىليايذإشنلذلاا،ذول  ذب اىلاذإشنلذخاصذ

ذ).2112)ب ى ا ،ذ

ناياذوناياذ(ذو2112وق ذأشدددددددا لذب  ل ا يذ)ذذذذذذ
(Kaya & Kaya , 2014)وب للوحذذوب سدددليلالذ

(ذت رذالاو ذب اوب   ذب  قاي ذ2112وب سدددددد لانذ)
ذبلآلي:ذذللرذب  لو

ذويضاذ لا  ذأإىا :ذذالمحور الأول  محور التعليم

:ذElectronic Cultureالثقااافااة الرقميااة  -
ولى يذاى فددد ذاصدددددددددا  ذب لن و وييددداذونيليددد ذ
بسلخ باماذإالإضاف ذت رذلىلاذبلأساسيالذب  قاي ذ
ول يياذب اصددا  ذبلإ نل و ي ذوا فذ ق ذوصددد اذ
اللوبهاذونل وذنشهذول وي ذأ اا ذب لىلاذللرذ

إ ذولىلذب شدددددددإندد ذبلإ نل و يدد ذوب لىلاذلنذإىدد ،
بذليوي اذانذب   اف ذب ىاا ذفيذ ب   داف ذب  قاي ذيزء 
ب ىصددددددد ذب ل يا،ذلياذللسددددددداذإالاللاا ذللرذ
ذب الىدددد  ةذ ذوب وسددددددددددا،  ذبلإ نل و يدددد  بلأيدمدزة
وب شدإنالذب  قاي ذ لللاللذوب لوبصلذوب وصولذ
ت رذب اى ف ذوب اىلواال.ذللضانذب   اف ذب  قاي ذ
ل إي ددالذوخدد اددالذا ددلذوسدددددددا،ددلذب لوبصدددددددلذ

يلاددداليذوا صددددددددددالذب ويددداذوب ل إي دددالذبلا
ذوب ليددددا ةذ ذبلإ نل و يدددد  ذوبلأ ىدددداا ب دادلاو دددد 

 .بلإ نل و ي ذوغي ها

 Communication الاتصااااااااااال الارقام  -
Digital:ولى يذلل يقذبلالصدددددالذبلايلااليذذ

ذل ددد  ب لوبصددددددددددلذاعذبلآخ ينذذب  قايذب الا،ا
إآ باذب سددددلووذوب  وبل ذب وبياذذ إولولي ذب  ل

بلإالما،ذفالالصدددالذب  قايذهوذب وسددديل ذب ي ي ةذ
ب ليذيللدالدلذإمداذب  ا ذاعذإىضدددددددماذانذخلالذ
اوبقعذب لوبصددلذبلايلااليذوغي هاذانذوسددا،لذ

ي  اذبلالصددددالذب  قايذبلالصددددالذب  قاي،ذلياذ
اذ للوبصدددددلذللرذاسدددددلو ذ فذلا اي،ذلياذف صددددد 

ماذب إىضذياننذ لأف ب ذب لوبصددددددددلذاعذإىضددددددد
إسددمو  ذوسدد ل ذلإ ذب ل و ذب يف بفي .ذيسددا ذ
بلالصدددالذب  قايذإاشدددا ن ذب اىلواالذوبلأفنا ذ
وب اشددددددددال ذلإ ذب وسددددددددا، ذب  قايدد ،ذولإددا لذ

ااذلذوب اللالذوب صدددددو ذوب لي يوهال،ذب  سدددددا،
يسددماذفيذلوسدديعذ ب، ةذب لوبصددلذول  ياذ سددا،لذ

 .إص ي ذوا ،ي ذقوي 

 Electronic الاااااتاااااياااااارق الااااارقاااااماااااياااااة -
Commerce:ب شدددد بءذلإ ذولشددددالذب إيعذوذ

ذب  قايددد ذذ إدددبلإ ل  دددلذولوليددد ذب  ل إدددا ليدددا ة
وتل ب هاذ يصدإلوبذاسلملنينذألنياء،ذولوليلماذ

ياذب ليذلوبيمماذأ  اءذب لسواذإشدجنذإىضذب  ضا
ذب موي ذأوبلإ ل  لذنالالليالذوس ق ذذلنذ  يق

لىلا ذب ليا ةذب  قاي ذذب اىلواالذب شددخصددي ،ذتل
ب د فعذبلإ نل و ي ،ذا لذب إ اقالذللرذوسدددددددا،دلذ

ذلا،لاددا يدد ذوب لوبلالذب اصددددددد فيدد ذلنذ  يقب
اليدددالذبلإ ل  ددلذوب الدددافظذب  قايدد ،ذلإلادددااذل
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ي ذبلأ وبلذب ل  ذتضاف ذت رذلوبف ب ش بءذوب  فع.ذ
ا الذضددداوب ال  ا ذا لذل  ي ذب لااي ذوب لشددلي ذ

ذلوف ،ذوبلأادانذوب لادايد ذ لاىاالالذبلإ نل و ي 
ذب ذ لأف ب ذب ليدددا ة ذانذب ازبيدددا ذب ىددد يددد    قايددد 

 ةذانذوب شددددد نال.ذياننذ لاسدددددلملنينذبلاسدددددللا
بلإ ل  لذولوف ذب وقلذذ بل ذب لسواذلنذ  يق

وب يم ،ذوب لصددددولذللرذاياول ذوبسددددى ذانذ
ب ا ليدددالذوب خددد ادددالذانذاخللهذبلأسدددددددوباذ
ب ىددا ايدد .ذإددالإضدددددددافدد ذت رذل ددو،ذلاننذب ليددا ةذ

الاءذي  ذب  قاي ذب شدد نالذانذب وصددولذت رذل
ولوسددددددديعذ  دددااذألادددا ماذولل يقذب ازيددد ذانذ

 .بلإي ب بل

،ذويلضدددددددانذ لا دد ذالمحور الثااان   محور الاحترام
ذأإىا ذهي:ذ

 ص ذويذ Digital Access الوصول الرقم   -
ب اشا ن ذبلإ نل و ي ذب ناال ذأيذلنافوذوتلال ذذإما

  لإدد ذاعذا بلدداةذب ل واذب ل  يدد ذب ل صذأاددااذب
ندددافددد ذب ظ وهذبلايلاددداليددد ذوبلاقلصدددددددددا يددد ذ 

وب يف بفيد ،ذإاداذيخصذب وصدددددددولذب لن و ويي،ذ
ويذفيماذلذللرذلنونذب ل  يدد ذالددالدد ذ ليايعذإان

بلالليايالذب خاصددددد ،ذ لا خ ب ذإا ىا اذب  قاي،ذ
فس هذيياذبلا لزباذإل  ياذف صذالساوي ذ لوصولذ

يشددددددداددلذب وصدددددددولذب  قايذتانددا يدد ذذوب  قايذ،
لذوبسدددلخ باذبلأيمزةذب  قاي ذ ل  ب  خولذت رذبلإ

وب موبلهذب لني ذوبلأيمزةذذا لذأيمزةذب لاسددوا
اذب وصددولذت رذب اىلواالذ ب لولي ،ذويشددالذأيضدد 
ذبلإ نل و يدددد ذ ذب اوبقع ذا ددددل ذب  قايدددد ، وب داوب  
ذا ددددلذ ذب اخلله، ذب  قاي ذوب اللوف وب ل إي ددددال
ب نلداذبلإ نل و ي ذوب ا ا عذب صدددددددولي ذوب لي يوذ

يايددد ذلإ ذبلإ ل  دددل،ذويىددد ذوب ا صدددددددددالذب لىل
ب وصدددولذب  قايذأسددداسدددي اذ لاشدددا ن ذب ناال ذفيذ
ب ايلاعذب  قايذوبلاسللا ةذانذفوب، ا.ذفانذخلالذ
ب وصدددددولذب  قاي،ذياننذ لأف ب ذب وصدددددولذت رذ
ب اى فدد ذوب اىلواددالذوف صذب لىلياذوب لدد  يدداذ

اذولنذإىُ .ذ ياننذأنذيساهاذب وصولذب  قايذأيض 
ذبلإ نل و يددد ذفيذلىزيزذف صذب ىادددلذو ب ليدددا ة

ولانينذبلأف ب ذوب ايلاىدددالذفيذلل يقذب ل ايددد ذ
 .ب شاال 

 Digital الليااااقاااة معاااايير السااااااالو  الرقم  -
Etiquette:ذلىدددد ذاذ ذ ا ذب لن و ويي ذب ل و  ع

ب ل إيد ذللرذلدالقذبلآإداءذفلسدددددددا،ذإلذأ فذت رذ
تإ بزذ و ذب ل إويينذفيذل اولذقضددددداياذب سدددددلووذ

ذاسديالذقوبل ذب سلووب  قاي ذولجني ذب لى هذإجسد
ب  قاي،ذب ليذي واذللرذاإ أذبلالل با،ذولشدددددددي ذ

ذالذب ليذيياذبلإالماب لياق ذت رذب  وبل ذوب سدددلون
ل د ذبسدددددددلخد باذب لن و ويياذب  قاي ذوب للاللذفيذ

ذلم هذب لياق ذب  قاي ذت رذلىزيزوب إي،الذب  قاي .ذ
ب للدالدلذبلالل بفيذوب املاذوبلالل باذب ىااذإينذ

 .ينذب  قايينب اسلخ ا

لشدددي ذت رذذ:Digital Lawsالقوانين الرقمية  -
ب اياولد ذانذب  وبلد ذوب لشددددددد يىالذب ليذل ظاذ
وللناذب لصددد فالذوبلأ شددد  ذفيذب ىا اذب  قاي.ذ
ذب ل واذ ذلاددددايدددد  ذت ر ذب  قايدددد  ذب  وب ين لمدددد ه
وب اصدددددددا  ذوبلأاددانذفيذب إي،دد ذب  قايدد ،ذولوفي ذ

،ذ بلإ نل و يت دا ذقدا و يذ للىاالالذوب للاللالذ
اذقا ونذ قايذيلايذب اسدددددلخ اينذل بسدددددلُذذوق 

ذبلأ   يدددد ذ ذب االندددد  ذفي ذاويو  ذوهو ب د قداديدين
ب مداشددددددداي ذلللذاسدددددددارذ ظااذانافل ذب ي ب،اذ
ذب  ظدددااذ ذوأيذب لمددداوذ  وب ينذهدددلب بلإ نل و يددد ،
يل لدداذلليددهذل وإددالذل ي يدد ،ذو اىددا يدد ذهددلبذ
ب اوضدوعذي إفيذل اي ذب وليذوتيضاحذب ى وإالذ

 ذضذب لص فالذغي ذب اسوو يذلل لاذللرذإىب ل
ا ل:ذبسدددددددلخ باذإ باجذب   صددددددد  ذأوذذ إانذب  ل

بخل باذب إ باجذوبلأ ظا ذأوذب لل شذب ي سيذأوذ
 ذ.س ق ذب موي ذوغي ها

ويلضانذ لا  ذأإىا ذذالمحور الثالث  محور الحماية،
ذهي:ذ

 Digital   الحقوق والمسااااااوليار الرقمية  -
Rights and Responsibilities ذ

لشدددي ذت رذب اياول ذانذب ل واذب ليذيلالعذإماذ
ب اسددددلخ اونذفيذب إي، ذب  قاي ،ذإالإضدددداف ذت رذ
ب اسدددددددوو يدالذب ليذيللالو مداذأ  داءذبسدددددددلخ باذ

،ذقايب ىا اذب  ذب  قايد ذوب للاللذفيذب لن و وييدا
لاذذتلإيدانذب ال لإدالذوب ل يالذب ا  ا ،ذويى يذ
لوليدد ذب  لإدد ذإويو ذقوب ينذللددافظذللرذإد ذانذ

ل وقماذبلإ نل و يددد ،ذفييددداذب ل إيدددهذلولذهدددلاذ
ب ل واذا ددل:ذل واذب النيدد ذب لن يدد ذأوذب ل واذ
ب اد  يد ،ذإالإضددددددداف ذت رذلى يلماذأنذا اإلذهلاذ
ذوييددداذ ب ل واذاسدددددددوو يدددالذلل لددداذلليما،

للرذل وقهذلاذإ ذانذأنذو للصدددددولذا بلالما،ذ
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ليهذليااذب ايلاعذوبيإ ذلا اسدددددددوو يالذب إي واذ
 ذ.اىهذب  قايذب ليذيلىاال

 Digital Healthالصحة والرفاهية الرقمية  -
and Well-being لىإ ذلنذبلاسدددددددلخ باذذ

ب صدددلي ذوب اسدددوولذ للن و ويياذب  قاي ذإم هذ
للسدينذب صل ذوب  فاهي ذب ىاا .ذلم هذب صل ذ
ذبسدددددددلخدددد باذ ذلىزيز ذت ر ذب  قايدددد  وب د فدددداهديدددد 

لسددددماذفيذللسددددينذب صددددل ذذب لن و ويياذإ  ا
 ذلاذإ ذانذلولي،ذوب يس ي ذوب ى لي ذوبلايلاالي 

ذأخدددلذب لي ددد ذوب لدددل ذانذ ب  لإددد ذإضددددددد و ة
ب اخا  ذب يس ي ذوب  لسي ذب ناا  ذب ليذياننذأنذ
لصددددددديإماذانذي بءذبسدددددددلخد باماذ للن و وييا،ذ
وبسدددلخ باماذ اصدددا  ذب لن و وييا،ذفيياذللرذ

  ي  ذن و ويياذإب  لإ ذب لوفيقذإينذبسدددلخ باذب ل
 ذاسوو  ،ذوب الافظ ذللرذصللما.

يشددددددي ذذ Digital Security الأمن الرقم   -
ت رذاياول ذانذبلإي بءبلذوب ل بإي ذب ليذلم هذ
ذانذ ذب  قايددد  ذب إيدددا دددالذوبلأ ظاددد  ت رذلادددايددد 

ب   صدددد  ذوبلاسدددددلخ باذوب لم ي بلذوبلاخل بقالذ
يم هذبلأانذوغي ذب اش وعذ لاىلواالذب  قاي ،ذ

يذت رذضدددداانذب سددددلاا ذوب لااي ذفيذب ىا اذب  قا
ب  قايذوب للاظذللرذسدد ي ذوسددلاا ذب اىلواال،ذ

 ضددددددداانذب سدددددددلاا ذلاذإ ذانذأخلذبلالليا الذو
بلإ نل و يد ،ذ لبذيلوياذللرذب  لإ ذاى ف ذنيلي ذ
لااي ذب إيا الذبلإ نل و ي ذلنذ  يقذبسدددددددلخ باذ
إ باجذب لااي ذانذب لي وسال،ذاعذض و ةذلالذ

يا ي ،ذونل وذل اذب و واذإجيذشدددخصذ سددد ذبلل
اعذب لوخيذوب لل ذانذب لزوي ذإإيا الذشددخصددي ذ
للرذب شددددددإن ذبلإ نل و ي ،ذوهلبذإ و اذي يماذانذ

 س ق ذب إيا ال،ذوبلالليال،ذوب لل ش.:اشنلالذ

  الأمن السيبران 

شدددم لذب ىصدددو ذب ى ي ذانذب ل و بلذب لن و ويي ذ 
فيذنددافدد ذب ايددالالذبلاقلصدددددددا يدد ذوب سددددددديدداسددددددديدد ذ
وبلايلاالي ذوغي ها،ذوب لشدددددد لذ و ةذب اىلواال،ذ
وأصدددددددإ ذب لوبصدددددددلذيلاذلإ ذوسدددددددا،دلذلن و ويياذ
ب اىلواالذوبلالصدددالالذانذخلالذشدددإن ذبلإ ل  ل،ذ
لياذلىالذللرذ إ ذشدددإن ذب لوبسدددياذاعذإىضدددماذ

ذلليددهذ،اذيلي ذلإددا لذب اىلواددال،ذب إىض،ذاادد ذوإ دداء 
ب لصددددولذللرذب اىلوا ذإا سدددد ل ذب اان  ذوإلنلل ذ

ويمد ذأقدل.ذوهدلبذيى يذبللادا ي ذب لى ضذ لى ي ذانذ
ب اخددا  ذلإ ذب شدددددددإندد ،ذ لييدد ذلوبيدد ذب  ف بلذفيذ
ب لوبسددددددديدداذول إي ددالمددا،ذوزيددا ةذلدد  ذب مياددالذ
ذقإددددلذ ذان ذبلإ نل و يدددد  ذوب لمدددد يددد بل وبلاخل بقدددال

اصذغي ذاص حذ ماذإا  خولذأوذبلا لاعذللرذأشخ
ب اىلوادال.ذ دل دو،ذلاذإد ذانذاوبيمد ذهدلاذب اخدا  ذ
 للد ذانذأ  هدا،ذوانذه اذظم لذب لاي ذت رذالمواذ
بلأانذب سددددددديإ ب يذ)بلإ نل و ي(،ذب ددليذيىاددلذللرذ
لااي ذب اوب  ذب إشدددددد ي ذوب اا ي ذويضددددددانذل يالذ

ا ذب شدددددددىواذوأا مداذب و  يذانذخلالذلااي ذبلأ ظ
وب شإنالذوب اىلواالذوب إيا الذبلإ نل و ي ذ)يإو ،ذ

2112.) 

 ليي  ذ ظمو ذب مياالذبلإ نل و ي ذوب لى ضذ لازي ذ
انذب اخا  ذإسدددددإاذب  ف بلذو  ا ذب ضدددددىهذب ليذ
يسدددددددلفلمداذب اخل قونذلإ ذب شدددددددإند ،ذإ ألذب لاي ذ
 المواذبلأانذب سيإ ب يذب ليذيم هذت رذاوبيم ذهلاذ

أ  هدداذللرذأقددلذل دد ي .ذيدداءذذب لمدد يدد بلذوب لدد ذان
بلأانذب سدددددديإ ب يذ ي هذأاااذب مياالذب سدددددديإ ب ي ،ذ
فإد ألذب د ولذإدالاهلاااذإهذلأهايلهذو و اذفيذلااي ذ

ذ ذب دو د دي، ذولأنبلأادن ذ ذب اىلواددددالذذ لدند و وييددددا
للللذب ا لإ ذبلأو رذفيذناف ذذأصددإللذوبلالصددالال

ب ايالالذبلاقلصددددددا ي ذوب سددددددياسددددددي ذوب ىسددددددن ي ذ
،ذفميذب وسددي ذب ليذيىُلا ذلليهذ للوبصددل،ذوب  ا و ي 

و ددلبذلاإدد ذانذضددددددداددانذسدددددددلاالمدداذ ادداذلللويددهذانذ
اىلواالذهاا ذولساس .ذف االذإىضذب  ولذإس شاءذ
ونددالالذوهي،ددالذوا بنزذو  يدد ذخدداصددددددد ذإددالأانذ
اذ اذيااىي اذاما  اذأصدددإ ذلخصدددصددد  ب سددديإ ب ي،ذوأيضددد 

 (.2112يياذ  بسلهذلأهايلهذب إا ف ذ)ها اوبي،ذ

يذبلأفقذلدد ةذأإىددا ذفيادداذيخصذب لضدددددددداءذظم ذفو
 ب سيإ ب ي:

ب إى ذبلاقلصددددا ي:ذي  سدددداذبقلصددددا ذذ•ذ
بلإ ل  لذت رذايا ينذ ،يسيين؛ذبلأولذيلىلقذإص ال ذ

(ذويشدددالذICTلن و ويياذب اىلواالذوبلالصدددالالذ)
ل وي ذبلأيمزةذوب إ اييالذوت لايماذول  ياذخ االذ

نل و يدد ذأخ ف،ذأادداذب ايددالذب  ددا يذفموذب ليددا ةذبلإ 
 لإ ذفل ذسواذل ذللرذشإن ذبلإ ل  ل.

ب إىد ذبلأا ي:ذل واذب ىد ي ذانذب  ولذذ•ذ
إلخصددددددديصذايزب يدددالذنإي ةذ ايددداإمددد ذب ميادددالذ

 ب سيإ ب ي ذولل ياذول وي ذأ ظا ذبلأاانذ  يما.
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ب إىد ذب د فدالي:ذخي ذا الذللرذل وذذ•ذ
هوذا نزذلنداادلذبسدددددددلخإا بلذب لم ي ذب سددددددديإ ب يذ

(CTIICذإدا ولايا)لذب الل ةذبلأا يني ،ذب ليذيىالذ
للرذب ل سددددددديقذإينذاخللهذأيمزةذبلأانذبلأا ينيدد ذ
ا ل:ذانلاذب لل ي الذب لي  ب ي،ذونا  ذبلاسلخإا بلذ

 (.2112ب ا نزي ،ذوونا  ذبلأانذب  وايذ)لزل،ذ

تنذبلأانذب سيإ ب يذهوذأسلواذ فاليذ لااي ذأيمزةذ
ذالب لاسدددواذوب موبلهذب الاو  ذوب شدددإنالذوب إيا 

وبلأ ظاددد ذبلإ نل و يددد ذانذأيذهيادددال،ذوياُدددا  ذ
 لاداي ذبلأ ظا ذوب شدددددددإنالذوب إ باجذانذب مياالذ
ذت رذ ذب وصدددددددول ذت ر ذلددددا ة  ذلمدددد ه ذب لي ب  قايدددد ،
ب اىلواالذب لسدددددداسدددددد ،ذأوذلفيي ها،ذأوذتللافما،ذأوذ
بإلزبزذب االذانذب اسدددددلخ اين،ذأوذا ا ى ذب ىاليالذ

اذب ليددا يدد .ذوي لمجذبلأانذب سددددددديإ ب يذب   دداي ذ ميدد 
الىدد  ذب  إ ددالذ للاددايدد ،ذليدداذللنددااددلذبلأيمزةذ
وب ىاليدالذوب لن و ويياذلإ شددددددداءذ فاعذفىالذضددددددد ذ

 (.2121ب مياالذب سيإ ب ي ذ)ب شو ة،ذ

اذ اذ قي دد  وقدد ذقدد اددلذوزب ةذب دد فدداعذبلأا ينيدد ذلى يلدد 
عذياي“ اصدددد ل ذبلأانذب سدددديإ ب ي،ذلياذبللإ له:ذ
لادددايددد ذبلإي بءبلذب ل ظيايددد ذب لازاددد ذ ضدددددددادددانذ

ب اىلواالذإيايعذأشنا ماذ)بلإ نل و ي ذوب اا ي (ذانذ
اخللهذب ي ب،اذوب مياددالذوب لخ يدداذوب ليسددددددد ذ

ذ(.2112)ل ل ة،ذ”ذوب لوب ا

 وظائف الأمن السيبران  

ذبأشددددا ذلللخصذوظا،هذبلأانذب سدددديإ ب يذولسددددإاا
ذ :الآليإذ(2112يماذب ف إ ذوهيش ذ) ت

ذ.يلايذب اوسسالذب لنواي ذوب ىسن ي .1

ذ .يلايذأ ظا ذب شإنالذانذبلاخل با.2

يلايذب اوسدددددسدددددالذب  إي ذانذتللاهذاىلواالماذ.3
ذ.ب لساس 

ذ.يلايذاوسسالذبلأانذب  وايذ ل و   .2

ذ.يلايذب اوسسالذب اا ي ذفيذب  و  .5

يلايذب إيا الذوب اللالذب لسددددداسددددد ذ لشددددد نالذ .2
ذ.وبلأف ب 

ذ.يلايذأ ظا ذب ليا ةذبلا نل و ي ذانذبلاخل با.2

يا عذب وصدددولذت رذب اللالذب لسددداسددد ذوب صدددو ذ .2
ذ .ب شخصي ذ لأف ب 

 خصائص الأمن السيبران  

يلايزذبلأانذب سددددديإ ب يذإاياول ذانذب خصدددددا،صذ
ذ:ا ما

ذ. اإعذالى  ذب لخصصالذبلايلاالي ذوب ل  ي  -

نو دهذشدددددددإند ذخدا ي ذانذب لياذتلذياننذأنذلنونذ -
ذ.ااا ل ذللرذ  ااذوبسعذق  بلذب لاللين

 ي ذلا ي ذانذب لفيي ذوب ل بإ ذوس ل ذب للالل.ذ ذ-
ذ(2112ب لللاوي،ذ)

 العلاقة بين المواطنة الرقمية والأمن السيبران 

فيذلصدددد ذللسدددداذفيهذب لن و ويياذإا ل و ذب سدددد يعذ
وب لشددددددا ذبسددددددلخ باذبلإ ل  ل،ذأصددددددإللذب اوب   ذ
ب  قاي ذوبلأانذب سدديإ ب يذاوضددولينذليويين،ذوق ذ

ب إال ينذت رذب ىلاق ذإي ماا،ذلياذأشدددددددا ذب ى ي ذانذ
يىُ ذبلأانذب سدديإ ب يذايزةذأسدداسددي ذ لانينذب اوب   ذ
ب  قاي ذوضدددددداانذسددددددلاالماذفيذإي، ذ قاي ذالزبي ةذ

 (.Rouse, 2019ب لى ي ذ)

وب اوب   ذب  قاي ذلاذلشالذف  ذبسلخ باذب لن و ويياذ
ب  قايد ،ذإدلذب للدالددلذبلأا ددلذاىمددا،ذوهوذاداذيل لدداذ

اذ الاه ياذبلأانذب سدددديإ ب يذوااا سدددداله،ذإااذفيذفما 
ل وذلجاينذب إيا الذب شددخصددي ذوب للاظذللرذب سدد ي ذ
ب ليا ي ذوضاانذب سلاا ذب ىاا ذفيذب ايلاعذب  قايذ

(Livingstone & Third, 2017.) 

ذوبلأانذ ذب  قايددد  ذإينذب اوب  ددد  للضدددددددانذب ىلاقددد 
ب سددددددديإ ب يذب للد يالذوب لوبزنذإينذب ل ي ذب  قاي ذ

يياذللرذب اوب نذب  قايذأنذينونذذتل ي ،ذوب اسوو
اذإل وقددهذووبيإددالدده،ذإادداذفيذل ددوذبلاإلىددا ذلنذ وبليدد 
ب سدددددددلونيدددالذب ضدددددددددا ةذللرذبلإ ل  دددل،ذوبلل باذ
خصدددوصدددي ذبلآخ ين.ذويسدددللزاذلل يقذهلبذب لوبزنذ
ب لىدداونذإينذب لنواددالذوب   دداعذب خدداصذوب ايلاعذ
ب اد  ي،ذإالإضددددددداف ذت رذللليزذب إلاذوب ل وي ذفيذ
ايالذبلأانذب سددددددديإ ب يذوزيا ةذب وليذب  قايذإينذ

ذ(.Green & Smith, 2019بلأف ب ذ)
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 لنذ  يقذب إلا،ذلوصل اذت رذبلاسل لايالذبلآلي :

ذوبلأانذ1ذ ذب  قايددد  ذإينذب اوب  ددد  .ب ىلاقددد 
ذب اوب نذ ذل وا ذإين ذب لوبزن ذلل لددددا ب سددددددديإ ب ي
ب  قايذفيذبسدددددددلخدد باذب لن و وييدداذول يدد ذب لىإي ،ذ

إينذاسددددددوو يلهذفيذب للاظذللرذسددددددلاالهذب  قاي ذو
 وسلاا ذبلآخ ين.

.انددافلدد ذب لمدد يدد بلذب سددددددديإ ب يدد ذلل لدداذ2ذ
ب لىدداونذب دد و يذإينذب لنواددالذوب   دداعذب خدداصذ

وب ايلاعذب ا  يذ ل وي ذبسدددل بليييالذفى ا  ذ لااي ذ
 ب إيا الذوبلأ ظا ذب ليوي .

.ب لل يالذب اسددددددل إلي ذلشددددددالذاوبصددددددل ذ3ذ
 لن و وييذولل ياذب سدياسالذوب لش يىالذب ل و ذب

  اوبيم ذب لم ي بلذب ي ي ة.

.أهايدد ذزيددا ةذب وليذب  قايذإينذبلأف ب ذ2ذ
وب اوسدددددددسددددددددالذلولذاخددا  ذبلأانذب سددددددديإ ب يذ
وااا سددددالذب اوب   ذب  قاي ذبلآا  ذ لاسدددداها ذفيذ

سل با .خلقذإي، ذ قاي ذأن  ذأاا  اذوب

ذ
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 كفاءة وفاعلية تطبيق نظام إدارة المخزون العام الحكومي  مستوى

من وجهة نظر العاملين في قطاع اللوازم  في وزارة التربية والتعليم

 والمستودعات فيها
 محمد خالد "محمد سعيد" الشرفا د:

 إدارة اللوازم والتزويد

 
 مقدمة:ال

يعتبر مشرررررررر إ ارررال خزور  وعمم    وععررال 
وععام   ولاسررررررتروتيجي مهمًا ضررررررم   وعحك مي ام ذجًا

عحك م  وعمملك  ولأرزاي  وعهاشرررررررمي  عضرررررررب  وعا  ا  
 ولاسرتلال  ولأمل  علم ورز وعماعي    ن  ذذو وعمشر إ 

  لحاجق عيمكّ  وع  ورو   وعز وئر وعحك مي  م  وعتح ّ 
ا مسررتمزول ولأمل  علم ورز وعمتاح  وع علي  علشرررو و  ولا
فات ر  وعشرررو  وعحك مي بشررك   ال  يؤزي خعى م ض 

ي وعشرررررو  بشررررك  متكام   مر مشررررر    يتل رب ه  سرررر
وعحك مي ولإعكتر اي م  جه و  ارال خزور  وعمعل ما  
وعمرراعيرر  وعحك ميرر  م  جهرر  نمرمو بمررا يمكّ  زوئر  
وعمشتريا  وعحك مي  م  خزور  وعل و ل  وعسي ر   لى 
وعمم     وعشررررررو  ب سرررررل ج رممي برمجي متكام   

عمم    ضررر ر ً حيث يعتبر ت  ير  خصررلإ خزور  و
 ( 2009)جريز  وعزست ر ولأرزاي و    ملحّ    

 يحرى م ضرر إ وعمم    وعحك مي باذتمال 
اإ وع رور  وععرراملي  في م رراإ وعل و ل  كبير م  صررررررراررّ
 وعمسرررررررت ز را  في وعجهرا  وعحك مير  بشررررررركر   ررال 
   ور  وعتربي   وعتعليل بشرررك  مالو عما يشررركله م  

ك ميررر  بررر اهرررا  ني نذميررر  كبير و  تعرّل وعجهررر  وعح
  ور  ن  زوئر  ن  مؤسس   ام  تك   م و اتها ضم  
وعم و ار  وععررامر  علررز عر                           )ارررال 

 (2022(و 8وعمشتريا  وعحك مي  رمل )

 مشكلة الدراسة:

ذميررر  وعمم    وعحك مي في خزور  لأ  اررًو
 تاريل  مررر  وعل و ل  وعمسرررررررت ز رررا  في وعجهرررا  

ن   تبيّ   م  مل  وسرررررررت لإ وعبررراحرررثوعحك ميررر و 
عرلرمم    وعحك مي نذميرررر  كبير  عتح يق ولأذررررزول 
وعماشرررر ز و  ن  عه مسرررراذم  كبير  في ضررررب  وعا  ا  

  ترشيز ولاستهلك   مل ذزر وعما  وععال 

م  وعزروسررررا  وعسرررراب   وعتي   نشررررار  وععزيز
تاا ع   نذمي  وعمم    : مل  زروسررر  ولأمي   محمز 

  وعاسررررررري  ي و تبر  ن  وعمم    يملررّ وعت( 2021)
ر اشرررا اتها م  جميتاج  فيه  ووع ا زي لأي مؤسرررسررر 
وع ازر  ماعز   نشار  زروس   بز نج  تح يق نذزوفهاو

( خعى ن   ري ررر   وعمم     تعتبر نكلر م  2021)
ك اها  ري    ازي  في وعمؤسرررسررر ي ب  ذي م تاإ عك  
وعاشا ا  ك اها تحزز سياس  وعمؤسس  كك  لارتبا ها 

 بجمير  رائ ها  

 تت وفر زروسا  م  مل  وعبحث  وعت صّي عل 
تاررا عرر  ك ررا    فررا ليرر  ت بيق ارررال خزور  وعمم    

ا زفرر  وعتربيررر   وعتعليلو وععرررال وعحك مي في   و  مرررّ
خعى تاا   ذذو وعم ض إ عمعرف  مست م ك ا    وعباحث

 فررا ليرر  ت بيق ارررال خزور  وعمم    وععررال وعحك مي 
في   ور  وعتربي   وعتعليل م   جه  ارر وععاملي  في 

 م اإ وعل و ل  وعمست ز ا  فيها 

 أسئلة الدراسة:

 :ولآتينجاب  وعزروس     وعسؤو  و

ك ا    فا لي  ت بيق ارال خزور  وعمم     مسرررت مما 
وععررال وعحك مي في   ور  وعتربيرر   وعتعليل م   جهرر  

 ارر وععاملي  في م اإ وعل و ل  وعمست ز ا  فيها؟

 أهداف الدراسة:

 ذزف  ذذه وعزروس  خعى:

ك ا    فا لي  ت بيق ارال خزور   مسرررررررت متعرل   1
  وعرمرمر    وعرعررررال وعرحرك مي في   ور  وعتربيرررر

في م اإ وعل و ل  وعتعليل م   جهر  ارر وععاملي  
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و عت زيل وعت صرررررريا  وعل م   وعمسررررررت ز ا  فيها
 حيا  ذعك 

وعكشرررررررل  مررا خذو كررا  ذارراك فر   ذو  زلاعرر    2
( بي  α  ≤0.05خحصرررائي   از مسرررت م وعزلاع  )

مت س  وستجابا  نفروز  يا  وعزروس  في تحزيزذل 
   خزور  وعمم ك ا    فا لي  ت بيق ارال  مست مع

وععررررال وعحك مي في   ور  وعتربيرررر   وعتعليل م  
فرري مرر رررراإ وعررلرر و ل  جررهرررر  ارررررر وعررعررررامررلرريرر  

و تع م عمتلايرو  وعجاس  وعمسرررررررت ز رررا  فيهرررا
 وعرمرؤذرررر  وعرعرلرمري  سرررررررار و  وعمبر و عت ررررزيل 

 وعت صيا  وعل م  حيا  ذعك 

 أهمية الدراسة:

 :في ولآتيص  نذمي  وعزروس تلمّ 

ما نذمي  كبير  في وذا م ضرررررر  ً وعزروسرررررر   تاا ع   1
يمل م رراإ وعل و ل  وعمسرررررررت ز ررا  في   ور  
وعتربيرر   وعتعليلو يعتبر خضررررررررافررر  ا  يررر  ع زج 

لبرررراحلي  في مجررررا  خزور  عوعرترب ي  ولإزوري  
  وعمم   

ت زيل ت صرريا   معل ما   ماز  ارري  عصررااعي   2
في   ور   وع رور في م اإ وعل و ل  وعمسرررت ز ا 

ح   ت عيرر  ارررال خزور  وعمم    ليل وعتربيرر   وعتع
  فقوععال وعحك مي باعشررررررك  وعم ل جو  ت  يره 

 وع ومر وع اي 
ت ضيح وعزروس  ع ومر ت بيق ارال خزور  وعمم      3

وععرال وعحك مي م   جهر  ارر وععراملي  في م اإ 
 وفي   ور  وعتربي   وعتعليل وعل و ل  وعمسرررت ز ا 

 يه عاملي  ف تسلي  وعض    لى تامي   تزريج وع

 فرضيات الدراسة:

  :لآتي  و   وعزروس  م  صح  وع رضيّ تح ّ 

ي جز فر   ذو  زلاع  خحصرررررررائي   از مسرررررررت م 
( بي  مت سر  وستجابا  نفروز α  ≤0.05وعزلاع  )

  ك ا    فا لي مسررت م يا  وعزروسرر  في تحزيزذل ع
ت بيق اررررال خزور  وعمم    وععرررال وعحك مي في 
  ور  وعتربي   وعتعليل م   جه  ارر وععاملي  في 

م اإ وعل و ل  وعمست ز ا  فيهاو تع م عمتلايرو  
 وعجاس  وعمؤذ  وععلمي  سا و  وعمبر  

 حدود الدراسة:

 :لآتي ت ت حززّ وعزروس  في وعحز ز و

ومتصررررر  ذذه وعزروسرررر   لى  الحد الموضووووو  :  1
ك ا    فا لي  ت بيق ارال خزور   مسرررررررت متعرل 

وعرمرمر    وعرعررررال وعرحرك مي في   ور  وعتربيرررر  
 وعتعليل م   جهرر  ارر وععرراملي   وععررامل  في 

 م اإ وعل و ل  وعمست ز ا  فيها 
ُ ب رر  ذررذه وعررزروسررررررر  في   ور   الحوود المكووا  :  2

 وعتربي   وعتعليل في ولأرز  
ُ ب ر  ذرذه وعزروسررررررر  مل  وععال  الزموا  :الحود   3

  2022/2023وعزروسي 
ُ ب   ذذه وعزروسررر   لى وععاملي   الحد البشووور :  4

 وععرامل  في م راإ وعل و ل  وعمسرررررررت ز ا  في 
   ور  وعتربي   وعتعليل 

 مصطلحات الدراسة:

: ذي ج ز  ولأزو  ن  حسررررررر  تا يذ وع رورو م  الكفواة 
وعتكل    وعم وصررر ا و حيث  ااصرررر وعكمي   وع م   

بما يضرم  وع فا  بالاحتياجا و  في وع م  ا سه  زل 
صررر  علسرررتلمار في  خسرررا   وسرررتمزول ولأم و  وعممصرررّ

 (2017وعلاااّلو ) .وعمم   

: ذي ج ز  ن  زرج  سرررلم  مرور ولاسرررتلمار الفا لية
في وعمم   و م  حيث وسرررررتاازه خعى ولأسرررررس وععلمي  

 وعمسرررررت بلي  لاحتياجا  وعتجارج وعسررررراب    وعت معا  
وعماشررررررر   م  وعمم   و  حجل ولاسرررررررتلمارو  وعماعي  
وعل م و  ت  يعا  ذذه ولاسررتلمارو   لى ولأصرراال 

 (2017وعلاااّلو وعممتل   م  وعم وز  )

:  وعارررال وعررذي  ظوواإ ادار  الموزوا الموواإ الحكوم 
تعتمرزه زوئر  وعمشرررررررتريرا  وعحك مي  لإزور  وعمم    

بر   ليه خعكتر اياً ن   رمياً  حسرررررررج وعحك مي  وعرمرا
م تضرررى وعحا   )تعليما  خزور   تاريل وعمسرررت ز ا  

 (  2022وعحك مي   وعرماب   لى وعمم   و 
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: ولأم و  وعما  عر  وعل مرر  علجهر  وعحك مير  ن  اللوازإ
وع حز  وعحك مي   صيااتها  وعت مي   ليها بما في ذعك 

   وعم وز وعمال ولأز ي   وعمسرررررتل ما   ولأجه   وع بي
كاا  في حاع  ن   وعماتجا   وعمعزو   ولأشرريا  سرر و ً 

صرررلب  ن  سرررائل  ن  وا ي   وعكهربا   كذعك وعمزما  
وعمرتب   بت زيل وعل و ل  وعمزما  وير ولاسررررتشررررراري  
وعتي تمرج    م ه ل وعمزما  ولاسرررتشررراري  ن  وع اي  
كمرزمرا  وعتر مي   وعا ر   وعارراف   وعحروسررررررر  )ارال 

 ( 2022(و 8مشتريا  وعحك مي  رمل )وع

:  وعباا   /ن  وعسررررراحا  وعتم ياي  وعتي المسوووووتود ات
تحُ ر فيهررا وعل و ل عحي  صررررررررفهررا علسرررررررتعمررا  ن  
وعتصررررررل بها  )تعليما  خزور   تاريل وعمسرررررت ز ا  

 ( 2022وعحك مي   وعرماب   لى وعمم   و 

كفواة  وفوا ليوة تطبي   مسوووووووتو التمريف الإجرائ  ل
 ظاإ ادار  الموزوا الماإ الحكوم  ف  وزار  التربية 
والتمليإ ما وجهووة  ظر المووامليا ف   طوواا اللوازإ 

: ذ  وعررزرجرر  وعكليرر  وعتي يتل والمسوووووووتود ووات فيهووا
وعحصرر    ليها م  مت سرر ا  وسررتجابا  نفروز  ياّ  

 وعزروس   لى ولأزو  وعمعزّ  ع ياس ذعك 

   والدراسات السابقةالإطار ال ظر

 :الإطار ال ظر 

تحـرررررل   ور  وعتربيـرررر   وعتعليـررررل ولأرزاي  
 لـررررى وسـررررتمروري  وععمـرررر   فـررررق اهـرررر  وعتم يـرررر  
ولاستروتيجي عتح يـررق ولأذـررزول وع  ا يـرر   وع  ايـرر ي 
عم وجهـرررر  تحزيـررررا  وع ـررررر  وعحـررررازي  وععشـررررري و 
 م وكبـررر  وعمسـرررتجزو  وعممتل ـررر و  تحسـررري  جـررر ز  

عتعليـرل  وعمزمـرا  وعتعليميـر  وعم زمّـر  علمتعلمّيـر  فـري و
ماا ـررررق وعمملكـرررر  كاف    فـرررري خ ـررررار سـررررعي   ور  
وعتربي   وعتعليل عتح يـق نذـزولِ ولاستروتيجي  وع  ايـ  

(و  رؤيـ  2025 – 2016عتاميـ  وعمـ ورز وعبشـري  )
(و  نذـررررررزول وعتاميـرررررر  وعمسـررررررتزوم و 2025ولأرز  )

ح ر  وعـر حـ    ستروتيجي ولإ  ور  نذـرزول مّ تهـا م 
بعيـز  وعمـزم وا لماً مـ  تحليـ   ستروتيجي خميـرارو  

متكامـرررر  علبيئتيـرررر  وعزومليـرررر   وعمارجيـرررر و  تحزيـررررز 
 ااصـررررر وع ـرررر    فـرررررل وعتحسـرررري  وعمتعل ـرررر  فـرررري 
وعمجالا  وعسررـرررررررت  وعرئيسررـررررررر  )وعتعليل وعمبكّر  تامي  

وع   ع و  وع ص    وعمسا و و  ز ل وعارالو  وعج ز و 
اي( وعتـررررري تحكـرررررـرررررل  وعم ورز وعبشري و  وعتعليل وعمه

  ــاإ ع ستروتيجي ولإوععمليــ  وعترب يــ و  وعت جّهــا  
وعتعليـرـرل فـرـري ولأرز و  خبــرو  وع ــرل  وعتحزيــا  
وعتـرررـررري ت وجـرررـررره وعـرررـررر  ور  بمشـرررارك  تحليليـررر  مـرررر 

)وعم                       وعشرررـرررررررررركا   وعمعاييّ   
 (2018و ع  ور  وعتربي   وعتعليل ولاستروتيجي 

عز وععاصررررررر وعبشررررررري م  نذل وععااصررررررر  يُ 
وعل م  عاهضرر  ولأمل  رفعتهاو با تباره نحز  ااصررر 
ولإاتاج عتح يق ولأذزول ولامتصازي و  يتل رفر مست م 
ك را ته  فعاعيتّه م  مل   سرررررررائ  متعزز و كاعتزريج 
م  جهر   وعتح ي  بشررررررر يّه وعمعا ي  وعمازي م  جه  

مؤسرررسررر  ن  فشرررلها  لى  زّ  نمرم   يعتمز اجاإ ني 
  وم  ماها: حُسرررر  خزور   تاريل ولإمكااا  وعبشررررري  
 وعمررازيرر   وعمرراعيرر  وعمترراحرر  فيهرراو  مررزم مررزر  وع رراز  
ولإزورييّ   لى تح ي  وععاملي  في وعمؤسرررررررسررررررر  مازي ا 
او  كرررذعرررك ترررزريبهل  لى ممتلل ولأارمررر    معا يررر 

م   وعحرراسررررررر بيرر  ممررا يمكّاهل م  ومتلك وعحررز ولأزاى
وعمهارو  وعتي تسُرررا زذل  لى نزو   وجباتهل  ولأ ما  

 (2022وعما    بهل باعشك  ولأمل   )وععياصر و 

  ور  وعرترربريرررر   وعرترعررلرريل م  نكبر ترعرتربرر 
وع  ورو  م  حيرررث  رررزز وععررراملي  فيهرررا  واتشرررررررررار 
مرزيرياّتها  تشرررررررعج مسرررررررت ز اتها في ناحا  وعمملك  

 وعت سررررر في كاف ولأرزاي  وعهاشررررمي    اتيج  وعت  ر  
رهر  وعحاج  خعى خ از  وعارر في  يناشرررررر   وع  ور 

 اررًو و ولأسررررررراعيرج وعمتبّعر  في وعتعرام  مر وعمم   
علتا إ وعكبير في م ج زو  وع  ور    ج ز وععزيز م  
وعمسرت ز ا و  عضرما  فعاعيّ   شر افيّ  وعشرررو  حسج 
وعحراجر  وع علير    رزل تكرزيس وعم وز  براعتاعي تل ها ن  
ت رررازمهررراي جرررا   فكر  خزور  وعمم     وابلق  اهرررا 
وسررررتحزوث مسررررل محاسررررب  وعمم    في   ور  وعتربي  

يق ارررال خزور  وعمم    وععررال وعحك مي  وعتعليل عت ب
 ( 2017فيها  )وعشرفاو 

 يعرّل وعمم    بررر اررره:  برررار     وعم وز 
وعمررال  وعمسرررررررتل مررا   م ر وعلايررار  وعم وز اصرررررررل 
وعمصرراعّ   وعم وز تام  وعصررارو وعم ج ز  في وعمما   
برااتررار وسرررررررتمرزومهرا مسرررررررت بلً  كما تعرّفه وعجمعيّ  

وعمم     ولإاتاج ب اه: خجماعي ولأمريكي  علرماب   لى 
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ولأم و  وعمسرررررررتلمر  في  حرررزو  م  وعمررراز  وعمرررال 
 ولأج و   وعسررررررلر وع سرررررري  و  كذعك وع حزو  تح  
وعتشرلاي  بالإضاف  خعى وعماتجا  وعاهائي  وعمتاح  علبير  

 (2015) باسو 

 ,Stephen Hill يعرّل سرررررررتي   ذيررر  )
 ( وعرمرمر    برررر ارررره:  جمير وعم وز  ولأج و 1989

 وعتجهي و   ولأز و   وعبضرررررررررائر  ولأز و  تحررر  
وعصرررررررار  وعجرراذ  و  وعتي تحت ر بهررا وعماشرررررررر   في 

 مما اها  

 Inventoryتررمررترررلررل خزور  وعرررمررمررر    )
Management   في م ه مهررا    خزور  وعممررا )

ن  وعرمسرررررررتر ز رـرررررررررررررررررا و فرررر زور  وعممـرررررررررررررررررا   
(Warehousing Management ا ( تهتل نسرراسررً

صررررررر  بالأماك  ن  وعمبااي   وعمسرررررررت ز ا  وعممصرررررررّ
علحت ار بالأصررررررراال وعممتل   م  وعم وز وعتي تتعام  
فيها وعماشرررررر  و  ذعك م  حيث م ومر  مسرررررراحا  تلك 
ولأماك    ر  ترتيج وعم وز زوملهاو   سائ  وعماا عـ  
وعمسرررتمزم  في تزو عها ن مـرررررررررا  وعتسرررلل  وعح رو ن  

ج ذ  سجل  ن  اماوع مايـ   وعصرل  ما يرتب  بها م
ا  ا ً ا عل يال   مسرتازو و   وع  م وععامل  وعمااسب  كم 

بهذه ولأ ما   نما خزور  وعمم    فتركّ  بص   نساسي  
 لى ولأاشرررر   وعمرتب   بتم ي   مرومب  ولأصرررراال 
وعمم  اـررـرر  ذوتهاو بمـررـررا يك   تح يق مجم  ـررـرر  م  
ولأذـررزول وعتي تتبل ر في ضما  وع فـررـررـررا  باحتياجا  

م  وعمـررـرر وز وعممتل   ب كبر ك ا   ممكا    زل  وعماش  
ولإسررررولو ن  خسرررا   وسرررتمزول ولأم و  وعمسرررتلمر  في 

(و  ممّا سرررربق يتضّررررح ن  2017تلك وعم وز  )وعلاااّلو 
    مر ه ل  خزور  وعمم     ن لّ  نشرررررررمرررر  م  م ه ل

  خزور  وعمما    

خّ  مرومبر  وعمم    ذي وعاشرررررررا  وعذي يارّل 
ت وفر ولأصرراال علعمل و  يمكّ  وعمم  ُ  وعمؤسررسرر   
م  ز ل مرزمر  وععمل  ن  ولأاشررررررر   وعل جسرررررررتيّ  ن  
وعتصرررررايعيّ  في وعم ومل وعتي لا يك   فيها شررررررو  ن  
تصررراير وععااصرررر مازرًو  لى تلبي  وع لجو حيث تمي  

ك  نكبر  لى ك ا   خزور  وعتصرررررراير خعى وعتركي  بشرررررر
وعمصررررررار  وععماع و  وعسررررررماإ باعمم    وعمرت ر م  
ج ولاضررررررر روبرررا  وعاررراجمررر     وعا ل  نجررر  تجارررّ
 ولأ  ررا   تلايرّ  لررج وععمل   بيامررا يمتلل وع لررج 

 لى وعماتجررا  اتيجرر ً علتلايرو  في وعسررررررر    وع  م 
وعمرراعيرر ي لأ  وعلارض م   ري رر  مرومبرر  وعمم    في 

ذ  تحسرري  ولأذزول وعللل  وعتي  ز ل ناشرر   ولأ ما 
تشرررررررمرر : مررزمرر  وععمل   تكرراعيل وعمم     تكرراعيل 
وعتشررلاي    ذااك حاج  خعى وعمم    عت زيل وعمزم  خذو 
كا  وعت ريز وعم يل وير  ملي   ازما تك   وععااصر 
م ل ب  بشررررك  نسرررررإ م  مهل  وععرضو تك   كمي  
وع لرررج وعمحتملررر  وير معر فررر   ذاررراك حررراجررر  خعى 

م    ولأما    ذااك للل    وم  مارجي  تشررررررركّ  م
م زور مم    ولأما  وعذي تحت ر به وعمؤسررسرر   وعتي 
تشرررررررمر : تا إ وع لرج  م ل مي  وععرض  ولا تمازي  

ت اي                                             لى وعا    
 ( Tony Wild, 2017 ويلز )

تعليمررا  خزور  ( م  4حسرررررررج وعمرراز  رمل ) 
 تاريل وعمست ز ا  وعحك مي   وعرماب   لى وعمم    

( 95و وعصررازر  بالاسررتااز لأحكال وعماز  )2022عسرا  
( عسا  8م  ارال وعمشرتريا  وعحك مي  ولأرزاي رمل )

2022: 

ل وعمسرررررررت ز رررا  في وعجهرررا   وع حرررزو    ن ت سرررررررّ
 وعحك مي  خعى:

 يك   في زوئر  وعمشتريا   مستودا مركز :  1
ك ميرر و  ي  ل بت  يررز وعجهررا   وع حررزو  وعح

 وعحك مي  بل و ل معياّ  ن  باعل و ل وعمشترك  
تك   في وعجها   ة:المسوووووووتود ات الرئيسووووووو  2

ميررر و  ت  ل بت  يرررز وعمرك   وع حرررزو  وعحك 
علجهررر   وع حرررز  وعحك ميررر  بررراعل و لو  وعرئيس

  يت عىّ ت  يز وعمست ز ا  وع ر ي  باعل و ل 
تت وجرررز في فر إ  الفر يووة:المسوووووووتود ووات   3

وعجهررا   وع حررزو  وعحك ميرر  عت  يررزذررا بمررا 
تحتررراجررره م  وعل و لو  يج   ن  يمصرررررررل 

يعكس  إ فر ي عك  ا إ  م  وعل و لو خذمست ز
 وعم ج ز وع علي فيه 

 علارررايرررا  نحكرررال وعرمرررابررر   لى وعمم    وععرررالو   ج
تصرررررالّ وعل و ل وعممّ ا  م  حيث مصرررررائصرررررها 

   بيع  وستعماعها خعى:
 ع و ل معمّر    1
  ع و ل مستهلك    2
 ع و ل مستهلك  مرومب    3
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تعليمررا  خزور  ( م  2حسررررررررج وعمرراز  رمل ) 
 تاريل وعمست ز ا  وعحك مي   وعرماب   لى وعمم    

(و وعصرررررازر  بالاسرررررتااز لأحكال وعماز  2022عسرررررا  )
( 8( م  ارال وعمشتريا  وعحك مي  ولأرزاي رمل )95)

وعل و ل وعمعمّر  ب اها:  وعل و ل (و تعرّل 2022عسا  )
وعتي لا ي    مرذا وعتشرررررلايلي    للث سرررررا و  م  
ترراريا وسرررررررتمررزومهررا مررا عل يرز  ليهررا ترراريا واتهررا  و 
 تعرّل وعل و ل وعمسررتهلك  ب اها:  وعل و ل وعتي ت ا ذ ن  
لا تع ز صرراعح  علسررتمزول مر  نمرم بعز وسررتمزومها 

م  ا  ها و نما وعل و ل وعمباشررر  لا يتمللّ  اها ب ايا 
وعمسررررررتهلك  وعمرومب  فتعرّل ب اها:  ع و ل مسررررررتهلك  
يتمللّ    ب اياذا مما رو ن  ذي وعل و ل وعمسررررتهلك  
وعتي تصُررررل علم ر ي  بشرررك  ز ري عمسرررا زتهل في 
 ت زي  ن ماعهل كملبس وعسلم  وععام   وع يّ وعم حّز  

تعليمررا  خزور  ( م  6حسرررررررج وعمرراز  رمل ) 
ريل وعمست ز ا  وعحك مي   وعرماب   لى وعمم     تا

(و وعصرررررازر  بالاسرررررتااز لأحكال وعماز  2022عسرررررا  )
( 8( م  ارال وعمشتريا  وعحك مي  ولأرزاي رمل )95)

 (و ف اه   از صرررل وعل و ل يجج وعت يز2022ّعسرا  )
 :بالآتي

وعل و ل وعتي لا تحمررر  تررراريا واتهرررا  صرررررررلحيررر    1
 ن لًا يصُرل ن لاً  تصُرل  لى نساس ما يزم 

(First In First Out FIFO ) 
وعل و ل وعتي تحم  تاريا واتها  صرررلحي  تصُررررل   2

  لى نساس تاريا ولااتها  ولأمرج فالأبعز
(Last In First Out LIFO ) 

( مررررر  وعملحرررررق رمرررررل 25حسرررررج وعمررررراز  )   
( وعرمابررررر   لرررررى وعلررررر و ل  وعمسرررررت ز ا و مررررر  2)

( 8ولأرزاررررري رمرررررل )اررررررال وعمشرررررتريا  وعحك ميررررر  
(و ف ارررره   لررررى نمرررري  وعمسررررت زإ فرررري 2022عسررررا  )

وعجهرر  وعحك ميررر  ت رررزيل ت رررارير ز ريرّرر  ع مررري  وععرررال 
 ررر  حاعررر  وعلررر و ل وعم جررر ز  فررري  هزتررره مرررر  فررري 
وعسرررا   لرررى ولأمررر و معرررّ    ب ررر وئل تتضرررمّ  وعلررر و ل 
ويرررر وعصرررراعح  علسرررتعما   وعلرررر و ل وع ائضررر   رررر  

    وعحاج   وعاامص   وعروكز

( م  م و ررررز 31و30حسررررررررررج وعمررررازتي  ) 
 خجررو و  وعرمسرررررررت ز ررررا  وعحك ميرررر  وعسرررررررع زي 

ذـررررررررر(و تعتبر وعل و ل ن  ولأصرررراال روكز  ن  1441)
ت ازم  ن  بُ   وستعماعها اررًو علت  ر  خذومكزسّ  تلك 

وعت ايو ن  وعتي تل شرررررروؤذا لأوروض ماصررررر  عل تعز 
ز مررررائمرررر و  كررررذعررررك وعل و ل وعمتب يّرررر  م  تا يررررذ نحرررر

وعمشرررر  ا   لا حاج  لاسرررتب ائهاو  وعل و ل وعمتملّ   
    مليا  ولإصرررررلإو ن  وعتشرررررلاي و ن  وعترميلو ن  
ولإاتاجو  وعل و ل وير وعصررراعح  علسرررتمزولو  وعل و ل 
ولأمرم ملل ما سرربق ذكره  وعتي وسررتمر رصرريزذا 

  ليرره ت  ل ز   حركرر  مررز  للث سرررررررا و  ن  نكلر  
باعتعا   مر وعممتصي  ب زور   خزور  ن   حز  وعمم   

وعمسررت ز ا  بحصررر ولأصرراال وعروكز  ن  وعمكزسرر و 
م   ومر ب اما  مرومب  وعصالو ن  ب اما  وعصالو 
 خ ررزوز بيررااررا  بهرراو مر خبررزو  وعت صررررررريررا  وعل مرر  
حيراعهراو  تلفي تكرورذرا في ررّ  وسرررررررتمرزول ولأارم  

 ولإعكتر اي  في وعمست ز ا  

( 2( م  وعملحق رمل )28 بحسرررررررج وعماز  )   
وعرمرررابررر   لى وعل و ل  وعمسرررررررت ز رررا و م  اررررال 

( عسررررررراررر  8وعمشرررررررتريرررا  وعحك ميررر  ولأرزاي رمل )
(و فر اره  لى ولأمي  وععال في وعجه  ن  وع حز  2022)

وعحك مي  تشركي  عجا  جرز  ت تي   لى وعمست ز ا  
ا  ولإزمرررالا   وعترررابعررر  عررره علتررر كرررز م  مي ز  مليرررّ

في صز  بما لا ي      مر   وحز   ولإمروجا   ولأر
ال  لى تاسيج ولأمي  وععوعسا و  عل  ير وعممتل بااً  

تشررررررركير  عجا   عجرز م ج زو  مسرررررررت ز ا  وع حز  
 وعحك مي  باع ري   وعتي يحززّذا 

 تشررم  مسررت يا  وعتم ي  وعمسررت م ن  وعحز   
ولأزاى وعررذي يجررج نلا ي رر   ارره رصررررررريررز وعمم   و 

احتيا ي وع  ورئ وعذي لا  يسررررررمى ذذو وعمسررررررت م ب
 رل ماه خلا في حالا  وع  ورئ   يسرررررتمزل ن  يصررررر
مسرررررت م ن  وعحز ولأ لى علمم   و   تشرررررم  تحزيز وع

تحزيز مسرررت م ن  ا    خ از   ذذه وعمسرررت يا  تشرررم  
وع لج وعتي  ازذا يجج تكرور  ملي  وعشرررو  ن  خ از  

  نزو ـرـ في وع ومر وع لج  خ  مست يا  وعتم ي  ذذه ـرـر
م  نز و  وعرماب   لى وعمم   و تسرررررررتمزمها  ري   

 لى ضررررررر ئها ت  ل عتم ي  في ن مراعهرا وعرمرابي و خذ و
بعمليا  وعصررررررررل م  وعمم   و  وع لج م   ري   
وعشررو  وععم   لى خ از  وعشررو  ع صراال وعمتكرر   

 (2014)  يلي  وعم س ي  وععبزعيو 
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ب اها:  وعبحث    نفضررر  ح    تعرّل ولأمللي 
ممك  م  بي  مجم  ر  وعحل   وعممكا  عمشررررررركل  ماو 

و بعي  ولا تبار معايير ولامتيار وعمحزز  مسرررررررب اً  آمرذً 
ولأمللي  كذعك (   تعرّل 1992و  وتسررررررر   ذ عمرا )

)سررليما و ب اها:  تحسرري  ح  ما خعى نبعز حز ممك    
1997) 

 & Ravinder يعُرل روفيازير  ميسرررررررو )
Misra, 2014( ارال تحلي  وعـ )ABC ب اه نسل ج )

عتحزيز ن ع يا  خزور  وعمم   و     ريق تصررررررايل 
(و حيث ت ضي Cو Bو Aوعمم  اا  خعى للث فئا  )

خزور  وعمؤسرررسررر  معرل جه زذا ععشررررول  لى خزور  
( C(  وعرماب   ليها  بياما تحص  وعل و ل )Aوعل و ل )

( في Bك   وعل و ل ) لى نمرر  مررزر  م  ولاذتمررالو  ت
 وعماتصل 

ل في   ور  وعتربي   وعتعلي المسووتود ات مز تل ت سرريل 
 زبع فر ية نمرم  ةرئيسووووولأرزاي  خعى مسررررت ز ا   

 و  ترمي  تلك تصرررايل م وزذا خعى مجم  ا  رئيسررر
 National Stockوعم وز ضرررررررم  وعرمل وععرراعمي )

Numberع و ل  ت زإ رئيس(و  يضرررررررل كررر  مسررررررر
 تجهي و  ضرررررررم  مجم  رررا  م حررزّ  متشررررررررابهررر  

حسرررج  – متجااسررر   عها ا س ولاسرررتمزولو  لا يج   
  ج ز وعمرراز  -ارررال خزور  وعمم    وععررال وعحك مي 
   علح ار  لى وع وحرز  في نكلر م  مسرررررررت زإ رئيس

وعم ج زو  وععام  م  وعم وز  وسرررررررتلمارذا باعشرررررررك  
يهررا برراعحررز ز ولأملرر و  ضرررررررمررا  خزومتهررا  وعت  يررز  ل

كررا  لا بررز م  ولأمررذ بم ه ل  وعم ل برر  في وع  ور ي
وعمجم  را  علم وز وعممتل  و بمعاى ن  ترتب   مرزيري

ك  م  مجم  ا  وعم وز وعمتجااسررررر  بمسرررررؤ   معيّ  
يارا  بره مسرررررررؤ عير  وعرمرابر   لى مم  اهرا  حركتها 
 خزومتها  وعت  يز  ليهاو  خ  ا  نمر وعصررررررررل عها  

ذ   (Item Manager)           فمدير الماد  
وعم رل وعذي ت ر  لى  ات ه وعمسؤ عي  وعت  يزي     
م ج زو   نرصرررررررز  وعم وز وعتي ت ر ضرررررررم  ا ررا  
مسرررررؤ عيتهو  كذعك وتماذ وع رورو  وعت  يزي  وعممتل   
وعتي تؤلر  ليهررراو بمعاى ناررره وعم رل صررررررررراحرررج 

ذ وع رورو  وعمتعل   بم وزهو خضرراف  وعصررلحيّ  في وتما
ناه وعمسررررؤ      مرومب  حرك  م وزه  مسررررت م خعى 

وعمم    ماهررا  وعت  يررز  ليهررا بررالا تمرراز  لى حررز ز 

وعت  يرز   يتكّ   اررال خزور  وعمم    وععرال وعحك مي 
في   ور  وعتربيرررر   وعتعليل ولأرزايرررر  م   ررررزز م  

ع ا  يّ  وعموعشراشرا و تمتلل فيما بياها حسرج وعصلح
عك  م  مسررتمزميها حسررج وعارالو  تضررل ك  شرراشرر  

 و  ك  مائم  م  ذذه وع  وئل وع  وئل وعرئيسررررررر ززوً م  
تضررررل  ززوً م  وع  وئل وع ر ي   )ضررررب  وععمليا  في 

 ( 2015مسل محاسب  وعمم   و 

 الدراسات السابقة:

( زروسرررررررر  2021ف ررز نجرم ولأمي   محمررز )
ذزف  وع م ل  لى م ضرررر إ تسرررريير وعمم  اا  في 
وعمؤسرررررسرررررا  وععم مي   وعماصررررر و با تباره م  نذل 
وع رائل زوم  وعمؤسرررررسررررر  وعتي تباي  ليها اشرررررا ها 
ولإاتراجيو  م  بي  مشررررررراك  تسررررررريير وعمم    وعتي 

 ي  ولامتصازي  فيتسرتز ي وذتمامًا ماصًا مشكل  ولأملل
بعض وعمؤسرررسرررا  لا  وعتي ما  وع تسررريير وعمم    

تعمر  برهو  عتح يق ذرذو وعهرزل مال وعباحلا  بزروسررررررر  
(  ذي نحز Biopackحاع  ح   مؤسرررررسررررر  بي باك )

وعمؤسرررررررسرررررررا  ولإاترراجيرر  في وعجمه ريرر  وعج وئريرر و 
عمعرفرر   ر   كي يرر  تسررررررريير وعمم  اررا  ب ري رر  
مباشرر   حيث ت صرل  وعزروس  خعى  ز  اتائ  نذمها: 

ععملي  تسررررريير وعمم     لى ناه ي جز ت لير مباشرررررر 
 ملي  ولإاتاج  وعسررررير وعحسرررر  علمؤسررررسرررر   ضررررما  
وسرررتمرور اشرررا هاو ذعك لأ  خذما  ذذه وع ري   يؤزي 
خعى  زل تح يق ولأذزول  تعرّض وعماشررررر   عك  نا وإ 
وعممررا ر وعممكارر  في ني عحررر   فم  حيررث وعجررااررج 
ا  وعارري ف ز شررررهز ارال تسرررريير وعمم    ت ّ رًو ذام 

 ه ل وعتسريير وعذي يضم  خمزوز وعمؤسس  باعم وز م  م
ز   وا  ررراإ خعى وعم ه ل وعرررذي ي  ل  يحرل  لى 
وعع لاي   وعرشررراز  في تسررريير وعمم     نما باعاسرررب  
علجااج وعت بي ي يبر  و تماز وعمؤسرررررسررررر   لى وعجرز 
وعم راج  وعرذي يهزل خعى وعت تي   وعرماب  وعمباشرررررررر  

اف  خعى وعجرز وعذي يتل  لى حرك  وعمم  اا و بالإض
 في اهاي  ك  سا  

( 2021 في زروسرر  نجروذا  بزوع ازر  ماعز )
رل ز ر وعرمررابرر   لى وعمم     نلرذررا في ذررزفرر  تعّ 

فعررراعيررر   ج ز   ري ررر  وعتم ي  في وعمؤسرررررررسرررررررررر  
ولامتصررازي و  عتح يق ذذو وعهزل مال وعباحلا  بزروسرر  
حراع  ح   مؤسرررررررسررررررر  )حضرررررررا  حليج(و  ذي نحز 
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  ولإاتاجي  في وعجمه ري  وعج وئري و  مز وعمؤسررررسررررا
ت صررررررل  وعزروسرررررر  خعى  زز م  وعاتائ   ذي: تعتبر 
 ري   وعتم ي  م  نذل وع رائل في وعمؤسررسررر  علز ر 
وعرذي ت  ل بره   لمتهرا وع  يز  مر ممتلل وع رائلو 

ملي  ن   لا سيما  ري تي وعشرو   ولإاتاج  خضاف  خعى 
 لى وكتشرررررال ولأم ا   وعرماب  بممتلل نا و ها تعم 

  لا بز م  تم يسس   ماعها ن  وعت لي  ماها   في وعمؤ
 تاريل  لمي علممرا   عسررررررره عر  وعترتيرج براعاسرررررررب  
علمم  اا   كما ن  نذمي  وعمم    تزفر وعمؤسرررررسررررر  
خعى وع يرال بعمليرا  وعجرز  ارز واتهرا  كر  ز ر  ماعي و 

اها موعزومل   سرت جج ت ييل تلك وعمم  اا  س و ً ممّا ي
  وعمارج  

 & Ravinder نجرم روفيازير  ميسرررررررو )
Misra, 2014 )  ارال ذرزف  وعتعرل خعىزروسررررررر 

 مز ت صرررل   ( لإزور  وعمم   وABCوعـررررررررر ) تحلي 
  وسمروعتصايل وعزروسر  خعى ناه يعتبر نحز نسراعيج وع

   فيوعتي يجج ن  تحرى بالأ ع يّ  وعل و لعـررررررررررررتحزيز 
وعكتج وعزروسرررري   ترك  خذ   وعمؤسررررسرررر خزور  مم    

 وعيارً م  وعتكل   لإزور  وععمليا   سرلسل  وعت ريز  لى 
لأزو  وعتصررايلو  وعتركي   لى معيار  وحز ذ   و حيزً 

وعلللي   امًا وعماضررررررري و  ف  و   نمر في وير محله 
 ك في ذذو وعتركي كا  ذااك تروكل ع بحاث وعتي تشرررركّ 

عمعايير  لى ذعك وعمعيار وع وحز   مز نشرررررررير خعى ن  و
اي  م  بياها ولأمرم يمك  ن  تك   مهمّ    ذي نيضرررررررً
و تهرراو  اررزرمتررااتهرراو  وعل و لوعمررز  وع مايرر و  نذميرر  

علتم ي و  وع  وسرررررررل تها و  مابليهاخصرررررررلحخمكرااير   
  زز  لسررتبزو وع وعل و ل و  مابلي فيما بياها وعمشررترك 

ماعي  و  وحت  ا لها تكل  وعل و ل وعم رزي و   ري   ا  
 اتيجرر  عررذعررك سرررررررتك    وعل و ل  تلررك ت ررازل ن  تلل

وعشركا  مازر   لى خزور  مم  اها بشك  نفض   ن  
 تك   نكلر مزر   لى وعماافس  في وعس   

 نجرررررررررررررررم   ميرزيررررررررررررررك  زي فريرررررررررررررر  
(Zomerdijk & DeVries, 2003  زروسرر )

ذرررررررزف  تعررررررررل وعمارررررررر ر وعتاريمررررررري عمرومبررررررر  
وعتعامررر   وعممررر   و  وعت ضررريح ب اررره م يرررز جرررزوً فررري

مرررر مشررراك  مرومبررر  وعممررر      ن  مرو رررا  وعسررريا  
مسررررررؤ عيا   مرررررري ع رررررر وئل وعجرررررررزو لا سرررررريماوعتاري

 سرررل ا  ولأشرررمال وعمعايرّرري و ذررر  ضرررر ر  ع هرررل 

مشررررراك  مرومبررررر  وعممررررر    بزمررررر   بالإضررررراف  خعرررررى 
ذعرررركو مرررر  وع وضررررح ن  وعماررررر ر وعتاريمرررري يررررؤزي 
خعررررى خ رررراز  تصررررميل نكلررررر مل مرررر   حيررررث تترررر فر 

ز مررر  وعم ررراذيل  وعت ايرّررا  علرررتحكل وع عرّررا  فررري وععزيررر
مررررر وئل وعجررررررز   مررررر  تلرررررك ولأمللررررر  وعبرررررار   ذررررري 
وعامررررررراذج وععشررررررر وئي  عتحزيرررررررز كمّيرررررررا  وع لبرررررررا و 
 ت ايرّررا  وعتابرّررؤ باع لرررج  ناررر وإ ممتل ررر  مررر  تحليررر  

(   مررررر  وعلفررررر  علاررررررر ن  وعمل يرررررا  ABCوعرررررـ )
بيرررًو وعارريرر  عهررذه وعم رراذيل  وعت ايررا  ترُهررر مررزرًو ك

مرررر  وعتشررررابهي لأاهررررا كلهّررررا تابررررر مرررر  مجررررا  خزور  
اتررائ  ذررذه  خ  مرر  بحرر ث وععمليررا    يمكرر  وع رر   

وعزروسررر  ناهرررا نزّ  خعرررى اررررر  ن سرررر حررر   مرومبررر  
وعممررر     ذرررذه وعاررررر  تتعلرررق بررراعمار ر وعتاريمررري 

ذي تررررل ت رررر يره   خ  حرررر   مرومبرررر  وعممرررر    وعرررر
ميرررر     رو  ذررررذو وعماررررر ر ذرررري نذوع كررررر  وعرئيسرررر

وعسررررريا  وعتاريمررررري ع ررررر وئل وعجررررررز ع عاعيررررر  مرومبررررر  
وعممررر      ذرررذو يعاررري ناررره بالإضررراف  خعرررى وعا رررا  
وعت ليزيرررر  وعترررري يجررررج ولااتبرررراه خعيهرررراو ملرررر  كمّيررررا  

ج واررررج  ذارررراك وع لبررررا   وسررررتروتيجيا  وعتجزيررررزو 
نمررررم تحتررراج خعرررى ولاذتمرررالو فعلرررى سررربي  وعملرررا : 

تعلررررررق ت  يررررررر وعمسررررررؤ عيا   وعصررررررلحيا  فيمررررررا ي
بررررر زور  وعممررررر     جررررر ز  معل ماترررررهو   مليرررررا  

يررررررتل تعيرررررري  ذررررررذه  صررررررار وع رررررررور ذو  وعصررررررل   
  بالإضررراف  خعرررى وعع ومررر  وعت ليزيررر  وعع ومررر  وعسرررياميّ 

 زمجهرررررا فررررري خ رررررار  مررررر  لاسرررررتمزومه فررررري حررررر  
 وعمشاك  وععملي  عمرومب  وعمم    

يووركر أ وووت  ووود تووإ البووودة بتطبيووو   ظووواإ ادار  
الحكوووووووم  فوووووو  وزار  التربيووووووة الموووووووزوا الموووووواإ 

  (2012والتمليإ مع بداية الماإ )

ت بيق ارررال خزور  وعمم    وععررال  ياُرر خعى 
م  نج  تمكي  صررررررراار   ور  وعفي  ت عيله  وعحك مي

وع رور م  وتمرراذ وع رور وعمارراسررررررررج في  مليرر  خزور  
 لى مست م وعز ع   وستلمارذا يها و  وعح ار  لل و لوع

و فت بيق وعارررال  ت عيلرره برراعشررررررركرر  برراعشررررررركرر  ولأملرر 
  في ضررب  وعا  ا عه ولألر ولإيجابيوعم ل ج سرريك   

   ترشيز ولاستهلك   مل ذزر وعما  وععال

عرررررذعك جرررررا   ذرررررذه وعزروسررررر  ذازفررررر  خعرررررى 
ك رررا    فا ليررر  ت بيرررق اررررال خزور   مسرررت متعررررل 
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وعممرررررر    وععررررررال وعحكرررررر مي فرررررري   ور  وعتربيرررررر  
لي  فررررري م ررررراإ  وعتعلررررريل مررررر   جهررررر  اررررررر وععرررررام

  وعل و ل  وعمست ز ا  فيها

 جراةات:الطريقة والإ

 م هج الدراسة:

سرررتمزل وعباحرررث وعمررراه  وع صررر ي وعمسرررحي و
 مسرررت موعتحليلررريو  وعرررذي يحرررا    صرررل  ت سرررير  

ك رررا    فا ليررر  ت بيرررق اررررال خزور  وعممررر    وععرررال 
وعحكرررر مي فرررري   ور  وعتربيرررر   وعتعلرررريل مرررر   جهرررر  

ز ا  ارررررر وععرررراملي  فرررري م رررراإ وعلرررر و ل  وعمسررررت 
خعررررى تعميمررررا  ذو  معاررررى  ت صرررر لفيهررررا و  ذعررررك ع

 ي يز بها رصيز وعمعرف     م ض إ وعزروس  

 الدراسة:مجتمع 

وععاملي  في تكّ   مجتمر وعزروسررررر  م  جمير 
م اإ وعل و ل  وعمست ز ا  في   ور  وعتربي   وعتعليل 
 فق ولإحصررا و  وعرسررمي  في وع  ور  علعال وعزروسرري 

 ( مرر رررل405( وعرربرررراعرر)  ررررززذررل )2022/2023)
  م ر   

  ة الدراسة: ي  

ا 60 ياّرر  وعررزروسرررررررر  م  )تكّ ارر   ( م ر ررً
( م  مجتمر وعزروسرررررر  %14.81 م ر    باسررررررب  )

 لى ارررال خزور  وعمم    وععررال وعحك ميو وععرراملي  
  تل ومتيارذل ب ري   وععياّ  وععش وئي  وعبسي   

 أدا  الدراسة:

ك رررررا    فا ليررررر   مسرررررت م لرررررى   علتعررررررل
ت بيررررق ارررررال خزور  وعممرررر    وععررررال وعحكرررر مي فرررري 
  ور  وعتربيرررر   وعتعلرررريل مرررر   جهرررر  ارررررر وععرررراملي  

 رررز  نف رررز  فررري م ررراإ وعلررر و ل  وعمسرررت ز ا  فيهرررا 
ب امرررا  وع صرررل  :كرررّ ِ مررر  بالا تمررراز  لرررى وسرررتباا 

 (و2012ع سرررررررل محاسرررررررب  وعممررررررر    ) وعررررررر ري ي
 ضرررب  وععمليرّررا  فررري مسرررل محاسرررب  وعممررر    فررري 

  (2015) مركرررررررررررر    ور  وعتربيرررررررررررر   وعتعلرررررررررررريل
  علزروسررر و  ذعرررك كررر زو  رئيسررر ولاسرررتباا   سرررتمزم و

عمل متهرررررا عهرررررذو وعاررررر إ مررررر  وعزروسرررررا  وعميزوايررررر  
عمعل مررررا  مرررر   ياّرررر  وعزروسرررر و  لررررى وعلحصرررر   

تررررل ت جيرررره ولاسررررتباا  عجميررررر وععرررراملي  فرررري حيررررث 
م رررراإ وعلرررر و ل  وعمسررررت ز ا  فرررري   ور  وعتربيرررر  

 ( 2022/2023 وعتعليل مل  وععال وعزروسي )

( ب اها:  نزو  2002 ولاسرررتباا   رفها ملحل )
عجمر وعمعل ما  وعمتعل   بم ضررررررر إ بحث محزز    

 ري تعبئتها م  مب  وعمستجيج   ريق وستمار  يج

 عتح يرررررق نذرررررزول وعزروسررررر و مرررررال وعباحرررررث 
( ف ررررر   لللرررر  30بت رررر ير وسررررتباا  تكّ ارررر  مرررر  )

والموظفووووا )مقووود مو و بيئوووة ال ظووواإمجرررالا   ذررري: 
ك رررررررا    مسرررررررت مو ع يررررررراس والتووووووودري و الودموووووووة(

 فا ليررررررر  ت بيرررررررق اررررررررال خزور  وعممررررررر    وععرررررررال 
 وعتعلرررريل مرررر   جهرررر  وعحكرررر مي فرررري   ور  وعتربيرررر  

ارررررر وععرررراملي  فرررري م رررراإ وعلرررر و ل  وعمسررررت ز ا  
   تررل تحزيررز م يرراس عيكررر  وعمماسرري )مرت عرر  فيهررا

جرررزوو مرت عررر و محايرررزو مام ضررر و مام ضررر  جرررزو( 
  كم ياس ععبارو  ولاستباا 

 توصيات الدراسة:

 في ضرر   وعاتائ  وعتي ت صررل  عها وعزروسرر ي
 ي :توعت صيا  ولآ وعباحث  زلي

 ت عيرررر  ت بيق ارررررال خزور  وعمم    وععررررال 
في   ور  وعتربي   وعتعليل باعشررررررك   وعحك مي
 ولأمل  

  وععمر   لى ت  ير اررال خزور  وعمم    وععال
 زج وعارريوعحاعي  تحزيله  فق ولأ وعحك مي

   فق وعمستجزو   عزروس في و
  ترزريرج  تامي  مهارو   معارل وععاملي  في

في   ور  وعتربي    وعمست ز ا م اإ وعل و ل 
خزور    لى آعيرررر  وسرررررررتمررررزول ارررررال وعتعليل 
باعشرررررررك  ولأمل  م   وعحك مي وععال وعمم   

 مل  وع ر   وعبروم  وعتزريبي  
 علعرراملي  في م رراإ  وعتع ي  وعمعا ي  وعمررازي

وعل و ل  وعمسرررت ز ا  بشرررك   الو  وععاملي  
علحز م  وعتا ل   و لى وعارال بشررررررك  مال

 مارج وع  اإ ععمستمر  و
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 وعت اي  وعرتر ر يرر  وعرترحررررزيررررث وعرتكا ع جي 
 شبكا  وعرب  وعماص  باعارال ع
   ت عي  ز ر ولأجه   وعرمابي  في   ور  وعتربي

مللّر  ب حرز  وعرماب  وعزوملي  في ت وعتعليلو  وعم
 ومرك  وع  ور   مرررزيريرررا  وعتربيررر   وعتعليل

ا وعرمابي  لى وعمسرررررت ز ا  عممارسررررر  ز رذ
  وع  ور    وع ر ي  في وعرئيس

 تتعلق بتحسررري   ممالل  خجرو  زروسرررا  نمرم
مسرررررررت م ك ررا    فررا ليرر  ت بيق ارررال خزور  
وعررمررمررر    وعررعررررال وعرررحرركررر مرري فررري   ور  

مرررا  وعتي وعمع معررراعجررر   وعتعليلو  وعتربيررر  
تح   ز   تح يق ذعك 

 

 المراجع:
 بالمربية:المراجع 

  كلي  )رسالة ماجستير غير م شور (زروسر  حاع  مؤسرس  بي باك   –(  تسريير وعمم    في وعمؤسرسرا  وععم مي   وعماصر  2021ولأمي و سراكر  محمزو برك   )
 وععل ل ولامتصازي   وعتجاري    ل ل وعتسييرو جامع  محمز ب ضيال  وعمسيل و وعج وئر 

   وعرياضو وعسع زي   ـــوا ـــد واجــــراةات الــــمــســتــود ـــات الــحــكـــومــيــةذـ(  1441ي  )زي و  وععال علمحاسب  وعسع زوع
   ور  وعتربي   وعتعليل   ما و ولأرز  خزور  ولإشرول  وعتزريج وعترب يو   دليل تدريب  –  ظاإ ادار  الموزوا الماإ الحكوم (  2017وعشرفاو محمز  )
و م رر مااذ  وعبحث في ولإزور  وعترب ي و براام  وعزبل ل وععاعي في ولإزور  وعترب ي   جامع  محاضوور  )  اصوور موطط البح ((  6و آج 2022)وععياصررر و مع   

 جر   جر و ولأرز  
الو صرررررررررررابررر  ) مرر  وعررروبرر :  25/01/2023  تررل وسررررررررترررجررررا رررره فرري ترررراريررا دار  الووموووووزوا والووموووووووازا والوور ووووابووووة  وولوويووهووموووواخ(  2017و 02وعررلارراررررّ

https://ae.linkedin.com/pulse وعمم   - -وعمما  -تسيير-  -ش -/ك-hamidi-abdelouaheb 
  تل وسررترجا ه في الماإ الحكوم  لضووبط ال فقاتج جريد  الدسووتور ايرد يةبدة تطبي   ظاإ ادار  الموزوا (  26و تشررري  لااي 2009جريز  وعزسررت ر ولأرزاي   )

-عضرررب -ولاعكتر اي-وعحك مي-وعمم   -ارال-بيقت -بز https://www.addustour.com/articles/299323-م  وعروب :  22/01/2023تاريا 
   وعا  ا

    ما و ولأرز  (2022لس ة )تمليمات ادار  وت ظيإ المستود ات الحكومية والر ابة  لى الموزوا (  2022زوئر  وعمشتريا  وعحك مي   )
    ما و ولأرز  (2022( لــســ ــة )8ر ــإ ) ــظــاإ الــمــشــتــريــات الــحــكــومــيــة  .(2022زوئر  وعمشتريا  وعحك مي   )

 و زور وعجامعا  وعمصري   وع اذر و مصر الم هج المتكامل ف  الإدار (  1997سليما و حا ي  )
مررررر  وعرررررروبررررر :  02/01/2023و ترررررل وسررررررررررررتررررررجرررررا ررررره فررررري تررررراريرررررا موووووحووووواضوووووووووووورات ادار  الإمووووودادات(  2015و 03 ررررربررررراسو سررررررررررررحرررررر  )

content/uploads/2015/03/images_pdf_saher_makzoon1.pdf-http://business.uokerbala.edu.iq/wp/wp 
)رسووووالة ماجسووووتير غير    نلرذا في فعاعي   ج ز   ري   وعتم ي  في وعمؤسررررسرررر  ولامتصررررازي   (  وعرماب   لى وعمم  2021 بزوع ازرو بشرررريري  ماعزو رحا   )

   كلي  وععل ل ولامتصازي   وعتجاري    ل ل وعتسييرو جامع  محمز ب ضيال  وعمسيل و وعج وئر م شور (
   زور  وئ  علاشر   ما و ولأرز  4   ما م ظور كم (ادار  المواد )الشراة والتوزيا (  2014  يليو  مر  وعم س يو ماعل  وععبزعيو مح ا   )

  ما و ولأرز    و زور وعـــمـــــســـيـــر مــــــ ــــــاهــــــج الـــــــبـــحـــ  فــــ  الـــتـــربـــيـــة و ـــلـــإ الـــ ـــفــــس(  2002مـــلـــحـــلو ســـــامـــــي  )
 و مؤسس  شباج وعجامع  علاشر  وع اذر و مصر  ظرية السمر واستوداماتها  (1992)  وتس و ز ااعزس  ذ عما و ماري 

  ما و ولأرز   .(2022-2018الـوـطـة الاستراتيجية لـوزار  الـتـربـيـة والـتـمـلـيـإ )(  2018  ور  وعتربي   وعتعليل  )
   خزور  وعم ورز وعبشري و   ور  وعتربي   وعتعليل   ما و ولأرز  الموزوابطا ات الوصف الوظيف  لقسإ محاسبة (  2012  ور  وعتربي   وعتعليل  )
    حز  وعرماب  وعزوملي و   ور  وعتربي   وعتعليل   ما و ولأرز  ضبط الممليات ف   سإ محاسبة الموزوا(  2015  ور  وعتربي   وعتعليل  )
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حسين بن الاالله الثاني  معوقات تطبيق الإدارة الإلكترونية في مدارس الملك عبد

 للتميز من وجهة نظر المعلمين
 ميناء صالح علي العنزي 

  مديرة مدرسة الملك عبدا لله الثاني للتميز المفرق 

 
 

 المخلص

 للتميز الحسةةين بنا الثاني الله عبد الملك مدارس في الإلكتروني  الإدارة تطبيق معوقات فتعر  إلى  الدراسةة  هدفت
 .المسحي الوصفي المنهج استخدم الدراس  أهداف ولتحقيق المعلمين، نظر وجه  من

 بنا الثاني الله عبد الملك مدارس معلمي جميع من وعينتها الدراس  مجتمع وتكوّن البيانات، لجمع وطُوّرت اسةتبان 
 مسةةةتو  وجود أهمها نتائج عدة إلى الدراسةةة  وتوصةةةلت ومعلم ؛ معلمًا( 024) عددهم والبالغ للتميز، الحسةةةين

 نظر وجه  من للتميز الحسةةينابن  الثاني الله عبد الملك مدارس في الإلكتروني  الإدارة تطبيق قاتلمعو( )منخفض
 (،26.2) حسابي بمتوسط المعلمين

في حين احتم  نخفضةة ،موبدرج   (26.2)المعوقات التقني  على الرتب  الأولى بمتوسةةط حسةةابي  وقد حصةةم مجام 
وجاء في الرتب  الثالث  المعوقات  وبدرج  منخفض ،( 26.2) الرتب  الثاني  مجام المعوقات البشري  وبمتوسط حسابي

إلى عدم وجود فروق ذات دلال  إحصائي   توصلت الدراس ووبدرج  منخفض ، ( 26.1)التنظيمي  وبمتوسط حسابي 

جنس، )ال تلإدارة الإلكتروني  تعز  لمتغيرات تطبيق اين  الدراسةةة  لمعوقاع عند مسةةةتو  الدلال  في تقديرات أفراد

66



6262آذار    -العدد الأول  -(26المجلد )  -مجلة رسالة المعلم  

 في ضةةوء ما توصةةلت إليد الدراسةة  من نتائج توصةةي الباحث  باسةةتمرار مدير  (.وسةةنوات الخبرة والمؤهم العلمي،
 .س الملك عبد الله الثاني للتميز بتطبيق الإدارة الإلكتروني  في العملي  الإداري مدار

 المقدمة

شةةةةةةةهد العالم في نهاي  القرن الماضةةةةةةةي ومطلع القرن 
ا وتطورًا علميةًا  ملحوظًا في  وتكنولوجيةًاالحةالي تقةدمةً

  شةةتى المجالات، مما فرض على المؤسةةسةةات التعليمي
وسةةةاعد  (،،وسةةةياسةةةاتها وأهدافها كلها،)شةةةالتغير في 

إدخام تكنولوجيا المعلومات في عمليتي التعلم والتعليم 
رة العاملين في البيئ  التعليمي  بصو في تحسةين قدرات

مدرسةةي  بصةةورة خاصةة ؛ فالإدارة الوالإداريين عام ، 
أسةاسي من عناصر العملي  التربوي ، ويتوقف  نصةرع

 عليها نجاحها؛ كونها تقوم بتنفيذ السةةةةياسةةةةات التربوي 
التي تخطط لهةةا الإدارات التربويةة  والتعليميةة  العليةةا، 
 وهي التي تقوم بةةةالإشةةةةةةةراف على العمليةةة  التعليميةةة 
والتعلميةّ . ومن هنةا يجةةه الاهتمةام بمةدير  المةةدارس 

وجةةد.  ا من القيةةام بواجبةةاتهم على أكمةةمحتى يتمكنو
ملين، وتحسةةةةةةين قدراتهم ومواجه  ويعُد  تقييم أداء العا

التعليمي  من أهم  معوقات تؤثر على سةةةةةير العملي  أ 
 الواجبات الإداري  الملقاة على عاتق مدير  المدارس.

 وأصبح ينظر للإدارة، وإلى جهود الإداريين وفاعليتهم 
فشةةةةةةةلها، فقد  تقدم المجتمعات أوأنهّا من عوامم على 

ثبت أنَّ نجاح أ  مشروع يتوقف بالدرج  الأولى على 
الذ  أد  إلى اعتبار  نوعي  الإدارة التي تسوده، الأمر

د للحكم على تقةةدم التقةةدم الإدار  معيةةارًا يعتمةةد عليةة
التربي  ثمارها، فإنَّها تحتاج  حتى تحققالأمم ورقيهةا، 

ها، وتنسةةةةةةق جهودها في إلى إدارة فاعل  تنظم نشةةةةةةاط
سةةةةةةةكتةةاو ، )المرجوة لةةد  أفرادهةةا  تحقيق الأهةةداف

ومع تطور اسةةةةةتخدام تكنولوجيا المعلومات  (، 2442

 أصةةةةةةةبح من الممكن للقةةائمين على تحسةةةةةةةين العمليةة 
التعليميةة ، تطوير بعض المفةةاهيم الإداريةة  لةةديهم، التي 

من عملي   بموجبها أصبحت الإدارة أكثر مرون  وقرباً
م مع البيئ  التعليمي ؛ فالإدارة الإلكتروني  تعد  التواصةةةة

ن وتسهّم على العاملي وسةيل  لتحسةين الأداء التنظيمي،
في المدرسةةةةة  الحصةةةةةوم على الخدمات الإداري  التي 
جعلت من المدرسةةةة  منظم  تعليمي  ذات فاعلي  علمي  

 (..242الحربي، )كبيرة 

المعلومات أنَّ نظم  (.242) مقابل في وبين الحراحش  

بسةةةةرع  ودق  عالي ،  الإداري  تسُةةةةهم في أداء الأعمام

كمةا أنَّهةا تبينّ المعوقةات التي تواجةد الإدارة التربوي ، 
وحلوم لتلك المعوقات،  وتسُةةةةةةةاعةد في وضةةةةةةةع بدائم

واختيار البديم المناسه في مدة زمني  قصيرة، ويؤد  
ما ينعكس على عملي  اتخاذ القرارات؛  هذا إلى تحسين

 اء المؤسس  ككم.أد

أنّ الإدارة الإلكتروني  تسةةةعى ( 2424)وير  سةةةويلم 

ر سةةرع  توفي إلى تحقيق جمل  من الأهداف، تتمثم في
ارة ه القرار من الإدالمعلومةةات والبيةةانةةات لأصةةةةةةةحةةا
  الإداريةة  ومحةةاربةة  العليةةا، وزيةةادة مسةةةةةةةتو  رقةةابةة
 مم.العتعقيدات ص من البيروقراطية  الإدارية ، والتخل

ن لانةةةة أنَّ الإدارة  (Almezi,2021) بةةةةيةةةةز بةةةةيةةةةّ

 وارتباط الدوائرتواصةةةةم الإلكتروني  تهدف إلى زيادة 
ما يؤد  إلى تحسين مستو  ؛ في المؤسس  مع بعضها

الخدم  المقدم ، وتسةةةةةهيم عملي  الإدارة والمتابع  من 
روني لمواقع المؤسةةةةةسةةةةة  المختلف ، الربط الإلكت خلام

ت اتخاذ امعوق د منمركزي  واحدة، والح لتصبح وحدة
 لومةات بشةةةةةةةكمت والمعالقرار من خلام توفير البيةانةا
كم للمسةةةةتفيدين بشةةةة تدائم، وتوفير البيانات والمعلوما

  فور  ومباشر.

 تالتطوراوللتربيةةة  دور رائةةةد وقيةةةاد  في مواكبةةة  
نجاح التربي  في مما  لا شةةةةةةةك فيد أن  التكنولوجي ، و
الذ  تدار بد العملي   هبالأسةةةةلومرتبط  أداء رسةةةةالتها

قوم ، وتتالسةةةياسةةةاالتربوي ؛ فالإدارة التربوي  ترسةةةم 
ن ، وغيرها م(التخطيط، والتنسيق، والمتابع ) تملياع

ة ن الإدارعالإداريةة ، وهي لا تقوم بمعزم  تالعمليةةا
وتشكم الإدارة المدرسي   التعليمي  والإدارة المدرسةي ،

إنَّ إذ   ،لتربويةةةدارة التعليميةةة  والإدارة اجزءًا من الإ
وهي لا تشكم كيانًا  ،ماص بالعبهما صل  الخا صلتهما

ات تنفيذ سياس مستقلًا بذاتد، بم هي وحدة مسؤول  عن
  (. .244ابدين، )عالإدارة التربوي  التعليمي  وأهدافها 

وفي مجةةةام العمةةةم المةةةدرسةةةةةةةي وجةةةدت دراسةةةةةةةةة  
 امةةديرً  (29على)طبقةةت التي  (Demir,2006)دمير

تجعةةم المعلومةةات في ومةةديرة أنَّ الإدارة الإلكترونيةة  
القرار،  مةةةا يرفع كفةةةاءة عمليةةة  اتخةةةاذمتنةةةاوم اليةةةد؛ 

نهم ل ، ويخفف عويستثمر أوقات المديرين بطريق  فعا
الجهود للارتقاء  يسةةةةةةةاعةد على تركيزفأعبةاء العمةم؛ 
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بالعملي  التربوي ، ويجعم المديرين على اتصةةةةةةام دائم 
وبتطبيق الإدارة  التعليميةةة . طرافوفعةةةام بجميع الأ

الإلكترونيةة  في مجةةام التعليم تتحقق بعض الأهةةداف 
مثم: إيصةةةةةةةام أفضةةةةةةةم  (2424) الدوير التي بينها 

ور، مين وأولياء الأمللخدمات التربوي  والتعليمي  للمهت
اتخاذ القرارات التعليمي ، والسرع   كفاءة عملي ورفع 

 ل  نشر المعلوماتوالدق  في اسةتدعاء البيانات، وسةهو
 .التربوي  وتبادلها في الداخم والخارج

  ملكي مبادرة المتميزين للطلب  مدارس إنشةةةةةاء ويأتي
 يالثان الله عبد الملك الجلال  صاحه حضرة من سامي 
 تقديمل المختلف ، المملك  محافظات شملت الحسين، ابن
 في سةةةةهمت فاعل  تعليمي  بيئ  في إثرائي تعليمي نمط
 .التخصصات مختلف في واعدة قيادات إعداد

 زويدت إلى للتميز الثاني الله عبد الملك مدارس وتهدف
 ارفالمع في متين  نظرية  بخلفية  المتميزين الطلبة 

 موإكسةةابه والتطوير ، الإتقاني بمسةةتواها الأسةةاسةةي ،
 ا،والتكنولوجي بالعلم المرتبط  النافع  الحياة مهارات
 همطاقات واستثمار الإبداعي ، وقدراتهم مواهبهم وتنمي 
 إلى المدارس هذه تسةةةعى كما. ممكن حد أقصةةةى إلى
 فسةةةدبن ثقتد تعزيز خلام من المتميز شةةةخصةةةي  تنمي 

 د،ل والتخطيط للمسةةةةةةةتقبم نظرتد وتطوير وبقدراتد،
 هبأسةةلو تعترضةةد التي التحديات مواجه  من وتمكيند
 .تطبيقي

 العليةةةا التفكير مهةةةارات تطوير على كةةةذلةةةك وتعمةةةم
 الحس  وتنمي المتميزين، الطلب  لد  العلمي  والتقنيات
 ديدةج تعليمي  فرص وتوفير لديهم، والانتماء الوطني

 حقيقت في تسةةةهم وتعليم تعلم أسةةةاليه فيها يمارسةةةون
 عاتق على الأهداف هذه تحقيق ويقع. والإبداع الموهب 
 هو المبدع المدير يعُد إذ ومعلميها؛ المدارس مدير 
 في  الحديث الإلكتروني  التقنيات توظيف على القادر
 .المتسارع والتكنولوجي العلمي التقدم ظم

 امشكلة الدراسة وأسئلته

 مواجه  على القادرة هي الناجح  المدرسي  الإدارة تعُد
 التكنولوجي، التطور ومواكبةةة  المختلفةةة ، التحةةةديةةةات
 تمتطلبا مع يتماشةةةى بما والمعرف  الخبرة واسةةةتثمار
 يرالتغي مع الإيجابي التعامم أهمي  تدرك كما العصةةر،
 أسةةةةةةاليه على الجمود أو مقاومتد من بدلاً  والتطور
 الإدارة تطوير أصةةةةةةةبح هنا، ومن. التقليةدي  الإدارة

 نم التعليمي  بالعملي  للانتقام مُلحًا أمرًا المدرسةةةةةةي 
 والتنميةةة  الانفتةةةاح آفةةةاق إلى والقيود التقليةةةد إطةةةار

 همتسةةة قرارات المدير يتحقق باتخاذ ما وهو والتغيير،
 تثماراس عبر فيها، التغيير وإحداث المدرس  تطوير في

 .الإلكتروني  الإدارة باستخدام والموارد الوقت

 السةةةلوك ضةةةبط صةةةعوب  في الدراسةةة  مشةةةكل  وتكمن
 يف كبيرًا حيزًا يشةةةغم يزام ما الذ  التقليد  الإدار 
 في المتراكم  الإداري  الأعباء كثرة إن إذ المدارس؛

 التي التقارير من الهائم والكم الورقي ، السةةةةةةةجلات
 نم تحد   المعلمين، أداء لتقييم إليها الرجوع يصةةةةةعه

 .بكفاءة الفاعم دورها أداء على المدرسي  الإدارة قدرة
 الأساليه عن التخلي الضرور  من يجعم الذ  الأمر

 الاتجاهو التربوي ، الأهداف تحقيق تعيق التي التقليدي 
 بالمنهجي  تتسةةةةةةةم حديث  إداري  أسةةةةةةةاليه تبني نحو

 (.2421 المشيطي،) والحيادي 

ويعُةةةد  النظةةةام التعليمي من أهم المحركةةةات التي تقوم 
الإدارة  على مسةةةةةةةةاعةةدة مةةدير  المةةدارس في تطبيق

الإلكتروني  من أجم القيام بإدارة مدارسةةةةةةهم بأحسةةةةةةن 
لإلكترونيةة  ا الإدارةصةةةةةةةورة ممكنةة ، ومع أنَّ تطبيق 

سةةةةاعد المدارس على السةةةةير بطريق  مناسةةةةب ، إلّا أنَّ 
حةةالةةت دون  هنةةاك الكثير من العقبةةات الإداريةة  التي

تطبيق الإدارة الإلكتروني  بأفضم صورة ممكن  داخم 
أثرّ بدوره على سةةةةير  المدارس وخارجها، وهذا الأمر

 العملية  التعليميةة  وعلى تطورهةا، ويعةد  تطبيق الإدارة 
 الملك عبد الله الثاني للتميز من لإلكتروني  في مدارسا

الأمور الضةةةةةروري  من أجم النهوض بالبيئ  التعليمي  
أجم مواكب  تطورات هذا العصةةر، إلّا  ومسةةاعدتها من

قد تحوم  (ي مةالي ، وتقني ، وبشةةةةةةةر)أنَّ هنةاك عقبةات 
تطوير عملي  استخدام الإدارة الإلكتروني  خاص   دون

ت أجري في مةدارس الملةك عبةد الله الثةاني للتميز، كمةا
العديد من الدراسات التي تحدثت عن معوقات استخدام 

ا المقترح  لتطويره الإدارة الإلكتروني  وبعض الحلوم
  غوانم في البيئ  الأردني  ومن هذه الدراسات، دراس 

في حدود  –الدراسةةة  الوحيدة (، وهي 2429) ومقابل 

المشةةابه  للدراسةة  الحالي ، وقد لاحظت  –علم الباحث  
في وزارة عملهةةا مةةديرة مةةدرسةةةةةةة   البةةاحثةة  من خلام
م تفةةاوت مةةدير  المةةدارس في تطبيق التربيةة  والتعلي

 تةةةةاالإلكترونيةةةة ، وهةةةةذا مةةةةا أكةةةةدتةةةةد دراسةةةةةةة الإدارة
 في أنَّ واقع تطبيق( 2422) و المالكي (،2424)الجبر
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الإدارة الإلكتروني  في الإدارة المدرسي  جاءت بدرج  
 التي يمكن متوسةط ، ومن هنا تبلورت مشكل  الدراس 

 تحديدها في الأسئل  الآتي  :

ما معوقات تطبيق الإدارة الإلكتروني   السؤؤؤؤااو ا وو 
 في مدارس الملك عبد الله الثاني للتميز من

 ؟نالمعلميوجه  نظر 

هم توجد فروق ذات دلال  إحصةةةائي   السؤؤؤااو اليا   
أفراد  في تقديرات( a≥.464) عند مسةةةةةةةتو  الدلال 

عين  الدراسةةة  لمعوقات تطبيق الإدارة الإلكتروني  في 
ت تعز  لمتغيرا مةةدارس الملةةك عبةةد الله الثةةاني للتميز

 ؟(وسنوات الخبرة، والمؤهم العلمي الجنس،)

  أهداف الدراسة

 الآتي :سعت الدراس  لتحقيق الأهداف 

التعرف إلى معوقةةات تطبيق الإدارة الإلكترونيةة  في  -
نظر  مةةدارس الملةةك عبةةد الله الثةةاني للتميز من وجهةة 

ز تلك المعوقات ولتكون المعلمين، وذلك لمحاول  تجاو
 لديهم.يجابي إذات طابع 

، وسنوات ( الجنسمتغيرات الكشةف عن أثر كم من -
عينةةة  د تقةةةديرات أفرا في)العلمي المؤهةةةم الخبرة، و

الدراسةةةةة  حوم معوقات تطبيق الإدارة الإلكتروني  في 
وجهةة  نظر  مةةدارس الملةةك عبةةد الله الثةةاني للتميز من

 ليها.عتلك الفروقات والوقوف  يالمعلمين، وذلك لتقص

  أهمية الدراسة

 :هما رئيسين، جانبين خلام من الدراس  حُددت أهمي 

 ال ظرية ا همية  أولً 

 حقم إثراء في إسةةةهامها من الدراسةةة  هذه أهمي  تنبع
 تطبيق معوقةةةات تنةةةاوم خلام من التربويةةة  الإدارة
 يالثان الله عبد الملك مدارس في الإلكتروني  الإدارة
 جنتائ تسُهم أن ويؤُمَم. المعلمين نظر وجه  من للتميز
 الإدارة مجام في علمي  إضةةاف  تقديم في الدراسةة  هذه

 دير م قبم من ممارستها تفعيم يدعم بما الإلكتروني ،
 بيئةة  توفير في إيجةةابي دور من لهةةا لمةةا المةةدارس،
 علم حدود في – الدراسةةة  هذه وتعُد. مناسةةةب  تعليمي 
 في أجُريت التي الحديث  الدراسةةةةةةةات من – الباحث 
 هةةةةذا حوم للتميز الثةةةةاني الله عبةةةةد الملةةةةك مةةةةدارس
 .الموضوع

 ( التطبيقية)يا يا  ا همية العملية 

م من  راسمي على الدراس  هذه نتائج تنعكس أن المؤمَّ
 جدبو التعليم قطاع في القرارات ومتخذ  السةةةياسةةةات

 جدبو للتميز الثاني الله عبد الملك مدارس وفي عام،
 وأسةةةس أطر وضةةةع في المسةةةاعدة خلام من خاص،
  الإلكتروني الإدارة تطبيق ترسةةةي  في تسةةةهم وقواعد
 لد  ممارسةةتها وتفعيم ومحددة، واضةةةح  أسةةس وفق
 .المدارس نتسبيم جميع

 

 ارأفك تقديم في الدراسةة  هذه نتائج تسُةةهم أن يؤُمَم كما
 من لاحق ، علمي  دراسةةةةةةات لإجراء للباحثين جديدة
 الناجم  المشةةةكلات بعض معالج  في الإسةةةهام شةةةأنها
 ديمتق عن فضةةةلًا  الإلكتروني ، الإدارة تطبيق عدم عن

 مسةةةةتو  على القرار لمتخذ  ومقترحات تصةةةةورات
 حوم الأردني  والتعليم التربي  وزارة في العليا الإدارة
  مدير لد  الإلكتروني  الإدارة تطبيق تعزيز سةةةةةبم

ا ينعكس بمةةا المةةدارس،  العمليةة  تطوير على إيجةةابةةً
 :دراس ال التربو . حدود الحقم في التعلمي –التعليمي 

 الآتي:تتحدد الدراس  الحالي  في 

: مةعةوقةةةةات تةطبيق الإدارة الؤدؤؤؤؤد الؤمؤو ؤؤؤؤؤؤؤو ؤ  -
 الإلكتروني  في مدارس الملك عبد الله الثاني للتميز من

 وجه  نظر المعلمين.

معلمي المةةدارس التةابعةة  لمةةدارس  الدؤد البشؤؤؤؤؤؤؤر   -
 للتميز.الملك عبد الله الثاني 

ي مدارس تمَّ تطبيق هذه الدراسةةةةةةة  ف :الدؤد المكا   -
 الملك عبد الله للتميز.

طبقت هذه الدراسةةةةةة  خلام الفصةةةةةةم  الدد الزما    -
 م  2422الدراسي الثاني من العام الدراسي 

 ة والإجرائي الصطلاديةالتعريفات  .

"مجموع  من العوامم التي ا  دؤً المعوقؤات اصؤؤؤؤؤؤؤطلا -
المؤسةةةةةةسةةةةةةات  تحدّ من تطبيق الإدارة الإلكتروني  في

ا( .2،.242)الحربي ، التعليميةةة  فهي   اإجرائيؤؤؤً  أمؤؤؤ 

المعوقةةات التنظيميةة ، والمعوقةةات التقنيةة  والمعوقةةات 
البشةةةري  التي تحوم دون اسةةةتخدام الإدارة الإلكتروني  

مةدير  مةدارس الملةك عبةد الله الثاني للتميز،  من قبةم
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م خلا وقيسةةةةةةةت تلك المعوقات بتقديرات المعلمين من
 راس .استجابتهم عن فقرات أداة الد

"مجموعةةة  من  :ادؤؤؤً الإدارة الإلكترو يؤؤؤة اصؤؤؤؤؤؤؤطلا -
 العمليات التي تقوم بها الإدارة القائم  على

يد، ، والتوجفي( التخطيطالإنترنت وشةةبكات الاتصةةام 
 الموارد البشري  من على)والرقاب  

أجةةم تحقيق الأهةةداف، فهي إدارة بةةةدون أوراق تقوم 
فيذ على تنتسةةاعد  على أرشةةيفات ومذكرات إلكتروني ،

ا"  الأعمةام بصةةةةةةةور حةةديثة  لتوفير الوقةةت والجهةد معةةً
 (.2422،24)عاشور، 

  أ  ها  وتعرفها البادية إجرائيا

 الوسةةةائم اسةةةتخدام على تقوم التي الإدارة أنماط أحد»
 إلكترونيةة  ومعةةدات أجهزة من الحةةديثةة  التكنولوجيةة 
 ةوكفاء بدق  الإداري  الأعمام لإنجاز اتصام؛ وشبكات
 القرار، اتخاذ سةةةةةةةرع  على والمسةةةةةةةاعدة وفةاعلي ،
 لامخ من قيسةةت وقد للجهد، وتوفيرًا للوقت اختصةةارًا
 .«الباحث  طوّرتها استبان 

  الإطار ال ظر 

الإدارة الإلكترونيةة ، )يتنةةاوم الإطةةار النظر  مفهوم 
الإلكتروني  في  وأهةداف الإدارة الإلكتروني ، والإدارة

الإلكترونيةةة  المةةةدرسةةةةةةةيةةة ، التعليم، وأهةةةداف الإدارة 
، وذلةةةك على (الإلكترونيةةة  ومعوقةةةات تطبيق الإدارة

 الآتي:النحو 

 ة مفهوم الإدارة الإلكترو ي

ظهرت الإدارة الإلكترونيةة  بعةةد التطور السةةةةةةةريع في 
الشةةةةةةةبكةة   الأعمةةام الإلكترونيةة ، وانتشةةةةةةةار تطبيقةةات

، ونمةاذج الأعمةام الإلكتروني ، (الإنترنةت)العنكبوتية  
الأنشةةط  الإلكتروني   ام المكثف لها، وظهوروالاسةةتخد

والأنشةةةط  الرقمي ، وما يرتبط بها من وسةةةائم وطرق 
على فكر إدار  مبةةدع، ومنهج  وأدوات حةةديثةة  ترتكز

ويشةةةمم مصةةةطلح الإدارة  إدار  جديد في أداء العمم،
الأوم الإدارة، وتسُةةةةتخدم للتعبير  :قسةةةةمين  الإلكتروني

 لد إنجاز الأعمام بجِهودعن النشةةةةاط الذ  يتم  من خلا
ليتمَّ تحقيق الأهةةةةداف المرجوة، والثةةةةاني ؛الةعةةةةاملين 

  الإلكترونيةة ، التي تسُةةةةةةةاعةةد على إنجةةاز الأعمةةام عن

بده، ع)طريق اسةةةتخدام الوسةةةائم الإلكتروني  المُختلف  
2429.) 

وتر  البةةةاحثةةة  أنَّ الإدارة الإلكترونيةةة  اسةةةةةةةتخةةةدام 
شةةبك  و حاسةةه الآليالتكنولوجيا الحديث  المتمثل  في ال

تخطيط، ) الإنترنةةةت في أداء الأعمةةةام الإداريةةة  من
 ك(، وذلورقاب  ، وتنسةةيق، وتنظيم، وإشةةراف، ومتابع

وبةةأقةةم جهةةد  لتقةةديم الخةةدمةةات الإداريةة  بطريقةة  جيةةدة،
تحويم الأعمام من  وتكلف  وأسةةةرع وقت، وتسُةةةهم في
، وذلك باسةةةةةةةتخدام أعمةام ورقي  إلى أعمام إلكتروني 

 الحديث .التكنولوجي   هيوالأسالالوسائم 

 ة الإدارة الإلكترو ي

وقةةد ازداد الاهتمةةام بةةالإدارة الإلكترونيةة  في المةةدارس 
على مد   وتطويرها، فنجاح وكفاءة المدرسةةةة  تتوقف

كفةةاءة الإدارة الإلكترونيةة  داخةةم المةةدرسةةةةةةة ، وكفةةاءة 
ة تكن وزار لمإذ العناصةةةةر البشةةةةري  التي تقوم عليها، 

والتعليم في منةةأ  عن تلةةك التوجهةةات ، حيةةث التربيةة  
 والاتصةةةالات في عملت على توظيف تقني  المعلومات

مجةةام التعليم، بمةةا في ذلةةك تطبيق الإدارة الإلكترونيةة  
والشبك  الدولي  للمعلومات  التي تدار بواسط  الحاسه

، وهةةةذا يعني أن هنةةةاك توجهةةةا لإدخةةةام (الإنترنةةةت)
م عليمي في الاردن يتمثالنظام الت تغييرات جذري  على

غوائم  )تكنولوجيةا المعلومات في الإدارة في توظيف 
 (.2429.ومقابل ،

وتةر  الةبةةةةاحثةةةة  أنَّ الإدارة الإلكترونيةةةة  تقلةةةةم من 
ودة الج المشةةةةكلات التقليدي ، وتنقم العمم الإدار  إلى

والكفةةةاءة، وذلةةةك من خلام مةةةا تمتةةةاز بةةةد تقنيةةةات 
ي ف  علي ، وكفاءةالتكنولوجيا الحديث  من سةةةةةرع  وفا

 إنجةةةاز الأعمةةةام الإداريةةة  في ضةةةةةةةوء مةةةا تتطلبةةةد
 حاجات المسؤوليات الجديدة من عملي  التطور لمواكب 

العصةةةةةةر الحالي، إضةةةةةةاف  إلى أنَّ الإدارة الإلكتروني  
وعن د،  الفسا تتسةم بالشفافي ، وتدعو إلى التخلص من

تطبيق الإدارة الإلكترونيةة  في المؤسةةةةةةةسةةةةةةةات  طريق
على صورة واضح  لكم  يحصم كم العاملينالتربوي  

مةةا يقومون بةةد من إنجةةاز يتعلق بتحقيق أهةةداف هةةذه 
 المؤسس  .
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 ة أهداف الإدارة الإلكترو ي

 ال  تعمم على تحسةةةةةةةينعد الإدارة الإلكتروني  قناة فعتُ 
الزمةةان  الخةةدمةةات المقةةدمةة  للمواطنين متجةةاوزة قيود

قراطيةة  أثير البيرومةةا يؤد  إلى الحةةد من تةةوالمكةةان؛ 
المشارك  في المؤسسات  تعمم على تسهيموالإداري ، 

الديمقراطي  والعمليات السةياسي ، وهذا يقود إلى زيادة 
أمةةةةا  .(Oluyemisi,2015) الةثةقةةةة  والشةةةةةةةفةةةةافيةةةة 

أن  فير  (Chrestopher,2014) كةريسةةةةةةةتةوفةر

والاتصةةةةةالات قادرة على توفير  المعلوماتتكنولوجيا 
ود وج أقم، ودونوبتكاليف الخدمات الأساسي  للجميع 

( 2424)سةةةةةويلم  یللحدود الجغرافي . ويرر أ  اعتبا

 أن الإدارة الإلكترونيةةة  تهةةةدف إلى تحقيق جملةةة  من
 الآتي:الأهداف، تتمثم في 

سةةرع  توفير المعلومات والبيانات لأصةةحاه القرار  -
 من الإدارة العليا.

زيةةةادة مسةةةةةةةتو  الرقةةةابةةة  الإداريةةة ، ومحةةةاربةةة   -
 مم.الع طي  الإداري ، والتخلص من تعقيداتالبيروقرا

زيادة تواصةةةةةم وارتباط الدوائر في المؤسةةةةةسةةةةة  مع  -
مستو  الخدم   بعضها البعض؛ مما يؤد  إلى تحسين

 المقدم .

تسةةةةةةةهيةةم عمليةة  الإدارة والمتةةابعةة  من خلام الربط  -
ا تبدو كأنهلالإلكتروني لمواقع المؤسةةةةةةةسةةةةةةة  المختلف ، 

 وحدة مركزي  واحدة

من معوقةةةات اتخةةةاذ القرار من خلام توفير  الحةةةد -
 تلبيةةانةةاا البيةةانةةات والمعلومةةات بشةةةةةةةكةةم دائم، وتوفير

 ومباشر.والمعلومات للمستفيدين بشكم فور  

وتر  البةةاحثةة  أن الإدارة الإلكترونيةة  سةةةةةةةاعةةدت في 
مسةةةةةتو   تبسةةةةةيط إجراءات العمم، حيث تنعكس على

نجاز إالخدم  المقدم ؛ ما أد  إلى اختصةةار الوقت في 
داخم المؤسةةةسةةة   المعامل ، وسةةةهول  إجراء الاتصةةةام

الورق في  وخارجها، وأسهمت في التقليم من استخدام
التخلص من مشةةةةةكل  حفظ وبهذا العمم المؤسةةةةةسةةةةةي؛ 

عن أمةةةةاكن التخزين إذ يسُةةةةةةةتغنى ورق وتوثيقةةةةد، ال
أغراض المؤسةةسةة  الأخر ، وعملت  واسةةتخدامها في

  بةةدقةة  على إنجةةاز كةةافةة  الأعمةةام داخةةم المؤسةةةةةةةسةةةةةةة
 وموضوعي .

  الإدارة الإلكترو ية ف  التعليم

 مختلف في والمتلاحق  السةةةةريع  التغيرات مسةةةةايرةو
 لا المتغيرات، هذه مع الإيجابي التفاعم فإن المجالات،

 نأ شأند من الإداري ، المعلومات تقني  مجام في سةيما
 ثمّ  ومن الأعمةةام، في والإبةةداع الابتكةةار إلى يؤد 

 سةةةةرع  على القدرة وتعزيز الإدار  الأداء تحسةةةةين
 (.Shyr, 2017) الإنجاز

( Higgins et al., 2008) وآخرون هيجنز وأشار

  الإلكتروني للإدارة اسةةةتراتيجي  تطوير ضةةةرورة إلى
  ؛التعليمي المؤسةةةةةسةةةةةات في التربويين القادة قبم من

 يقتطب أن مؤكدين الإلكتروني، التعلم أهداف لتحقيق
 حكمًام تنظيمًا يتطله التعليم في الإلكتروني  الإدارة
 يضمن تخطيطي إطار ضةمن علمي ، أسةس على قائمًا
.التعليم أهداف تحقيق

 

   التوصيات

 :في ضوء نتائج الدراس  توصي الباحث  بمجموع  من التوصيات

 بتطبيق الإدارة الإلكتروني  في العملي استمرار مدير  مدارس الملك عبد الله الثاني للتميز  -

 الإداري .

 توجيد مدير  مدارس الملك عبد الله الثاني للتميز للاطلاع على نتائج البحوث المتعلق  -

 الإلكتروني .بأهمي  الإدارة 

 الإلكتروني .تقديم حوافز مادي  ومعنوي  لمدير  المدارس الذين يطبقون الإدارة  -
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 الإلكتروني .  المدارس في مجام تطبيق الإدارة الأخذ بتوصيات مدير -

  .الالكتروني مجام الإدارة المدارس في ير التنمي  المهني  لمد -

  .لكتروني  في الخط  التطويرية الإداردمج الإ -

  .دارة الالكترونيلإا حومعات تعلم تنفيذ مجتم -
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 العملي  التربوي . الإسكندري : المكته الجامعي الحديث.(. دور التكنولوجيا في تحسين 2442سكتاو ، منام. )
 (. خواطر في الادارة المعاصرة: القاهرة: دار غريه للطباع  والنشر والتوزيع.2442السلمي، على )
ع . رسةال  ماجسةتير غير منشورة، جامع  أم القر ، مك  (. معوقات الإداري  الإلكتروني  في جامع  القصةيم من وجه  نظر القيادة الاداري  والأكاديمي  بالجام.242الحربي، بدري  )

 المكرم ، السعودي .
 (. برامج الإدارة الإلكتروني  المدرسي  في مدارس التعليم العام: الواقع والمعوقات. المجل  التربوي  الدولي  الخاص ..242الراضي، خالد. )
 دار الشروق والنشر والتوزيع.(. الادارة المدرسي  الحديث . عمان: .244)عابدين، محمد. 
 (. معوقات تطبيق الادارة الالكتروني  في إدارة المدارس مراحم التعميم.2421)المشيطي، قاسم. 

 العام البنين في محافظ  القريات. رسال  الماجستير غير منشورة. جامع  الامام محمد بن سعود الإسلامي ، السعودي .
 لكتروني  بين الحتمي  وتحديد المنافسات العالمي . مجل  رماح للبحوث والدراسات.(. الإدارة الإ2422عاشور، فاطم . )

 (. الادارة الالكتروني . عمان. دار الثقاف  والنشر والتوزيع.2420العاني، مزهر وجواد، وشوقي)
العالي مد  إسهامها في تحقيق متطلبات الجودة التعليمي  من وجه  نظر الأعضاء ( واقع تطبيقات الإدارة الإلكتروني  في التخطيط الاستراتيجي  بمؤسسات التعليم 2429عبده، هيام )

 هيئ  التدريس. المجل  الدولي  لضمان الجودة.
 (. خواطر في ادارة المعاصرة. القاهرة: دار غريه للطباع  والنشر والتوزيع.2442)السلمي، علي. 
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 : مسيرة تستحق التقدير مجلة رسالة المعلم
 

 م. فواز الحموري 

 

 
 عن تصتتتدر دوري  مجل  مجرد المعلم رستتت ل  ليستتت 
 العط ء من محط   هي بل والتعليم، التربي  وزارة

 ب لاطلاع ستتتعد    وقد. الستتتتوا  عبر الممتد التربوي
 شتتتت ر في الصتتتت در الأول، المجلد ،(16) العدد على
 مع امتتتتد تتتت ري  إلى ذلتتت  بي فعتتت د ،0202 أيلول

 لخلا والتعليم التربي  وزارة في العملي  مستتتتتتتيرتي
 (.0268–6811) الفترة

 المجل  من رزم  6811 ع م في وجد    أتتي أذكر إذ
 ليعم ستوا  أول في المعلمين غرف  في الط ول  على
 أبي مستتتتجد أستتتتفل الث توي ، إقب ل محمد مدرستتتت  في

 رستتتت ل : الجواب ك ن عت  ، ستتتت ل  وعتدم . درويش
 .الوزارة مركز عن تصدر مجل  وهي المعلم،

 لإرستتتتتت ل وتشتتتتتتجع  ب هتم م، العدد قرأ  لحظت   
 المجل  من عدد ووصلتي لاحقً ، ت شر  كت بي  مح ول 

 المدرستتت  من القريب الأشتتترفي  جبل بريد عن طريق

 رمضتتتتت ن والثلاثون، الح دي المجلد – الأول العدد)
 :بعتوان مق لاً  متضمتً  ،(م6882 آذار/  هـ6162

 مطلب الزراع  حصتتتتت  …الزراعي  غير للمدارس»
 .«وتتموي تربوي

 م سي ولا والتواصل، التشر مح ولا  ذل  بعد وتوال 
 .الوزارة مركز إلى اتتق لي عتد

 بوصف   ،6821 ع م ت سيس   متذ المعلم رس ل  مر 
 ومن. الم م  المحط   من بعدد شتت مل ، تربوي  مجل 

 إدارة بج ود الإشتتتتتتت دة من بتتد لا الحتت ليتت ، المحطتت 
 كلب لشتت المجل  إصتتدار في التربوي والبحث التخطيط
 رةمسي إلى للإش رة الوراء إلى قليلًا  العودة مع اللائق،
 تحو واثقتت  بخطوا  المجلتت  ب تت  مر  التي التطور
 .التربوي  الأهداف من العديد تحقيق
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 ولا ،كبير ج د إلى يحت ج التربوي التوثيق ت ري  إن
 قلًا ح تمثل المعلم رستت ل  ولعل الب حثين، قبل من ستتيم 

 الضتتتوء وإلق ء الجواتب، مختلف من للمت بع  خصتتتبً 
 إعداد خلال من وستتتتتت بقً ، ح ليً  المبذول الج د على
 ولج ن والمق لا ، والموضوع   للأعداد ش مل فكش

 برزت   التي التف صتتتتيل من وغيره  المتع قب ، التحرير
  التربي وزارة في ح فلًا  وت ريخً  لستتتتوا  ممتداً عملًا 

 م قي   هدي  ستتت بق وق  في المجل  ك ت  وقد. والتعليم
 مطبوع   جتت تتتب إلى للوزارة، الزائرة للوفود ت قتدمم

 .أخرى تربوي 

 خلال من قرب عن المعلم رستتتت ل  على التعرف أبدأ
 ن،الشواهي التبي عبد الله عبد الأست ذ المرحوم المحرر

 ومحرر التربوي  المطبوع   قستتتم رئيس شتتت ل الذي
 بريتتد عبر تتم حيت تت  المراستتتتتتتلا  وكتت تتت . المجلتت 
 الرقم وللمجل  ،(الأردن عم  ن، – 61112) الوزارة

 الدولي المعي ري

JO ISSN 0040-0505،  مط بع في ت طبع وك ت 
 .الشعب دار

 من الأرضتتتتي الط بق في المحرر مكتب تم مً  وأذكر
 المتكررة والزيتتت را  والتعليم، التربيتتت  وزارة مبتى

 الله عبد الأستتتت ذ المرحوم مع الحديث أطراف وتب دل
 لؤي الزميتتل لاحقتتً ، ابتتت  التحق التتذي الشتتتتتتتواهين،

 .التربوي  التش ط   بإدارة الشواهين،

 حجم تت  في الاستتتتتتتتقرار من فترة المجلتت  شتتتتتتت تتد 
 وترافق  ،(01×06) حجم إلى اتتقل  ثم ،(01×61)

 رالتطوي إلى التقليدي التمط من تحول مع المرحل  هذه
 بد ولا. الفتي  الجواتب من والعديد واللون الشتتتكل في
 فتيً  ج داً قدم  التي الأستتتتتتتم ء بعض ذكر من هت 

 ،كف أبو إبراهيم الخط ط ط ، أبو فتحي : مت م مميزًا،
 ستت ئدة التجداوي، إيم ن رشتتيد، رائف مؤتمن، متى. د

 عطوان، أديب شتت كر، إبراهيم زك رت ، هديل العيص،
 إلى لاحقً  اتتقل الذي) العزام محمود صتتتتتتبي ، أحمد

 ضتتحى. د جرادا ، فواز. د ،(والتعليم التربي  مجلس
 عبد ستت   شتتعيرة، أبو ي ستتر مدادح ، ستتلوى الحديدي،
. د الرح حل ، أحمد عيد، علي ت صتتتتتتر بدر، الرزاق
 المومتي، معن حج زين، ت يل. د الشتتتعر، أبو يوستتتف
 ي ستتتر. د عب س، راتب محمد الجيلاتي، ستتتمير محمد

 استتتتتليم، علي ربى شتتتتتتيور، صتتتتت ل  محمد العمري،
 .المجل  إصدار في أس موا ممن وآخرون

 

 الترجم  قستتتتم عن ح ليً  المعلم رستتتت ل  جل تصتتتتدر م
 أتتي إلى الإشتتتت رة من بد ولا. التربوي  والمطبوع  

 محتوي ت  أستتتعرض جديد، عدد كل صتتدور مع كت ،
 وتربيتت  علوم صتتتتتتتفحتت  ضتتتتتتتمن الرأي جريتتدة في

 ست ذالأ التربوي الزميل يحرره  ك ن التي وتكتولوجي ،
 المربي بتزويد ستتتتتع دتي إلى إضتتتتت ف  مدات  ، حيدر

 حيث المجل ، من بتستت  زاهدة عز  الأستتت ذ الف ضتتل
 الأمريكي الكوت رس مكتب  تزويد على يحرص ك ن
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 رحم  وتوفي المرض ب  ألم   أن إلى ب ستتتتتتمرار، ب  
 .الله

  بق الستت الأعداد إلى الرجوع والم تمين للب حثين يمكن
 ي الترب لوزارة الإلكتروتي الموقع خلال من المجل  من

 والمطبوعتتت   الترجمتتت  قستتتتتتتم عن طريق والتعليم،
 لوبب ستتت ومحتوي ت  عدد كل جم لي   وتتبع التربوي ،

 .واحترافي شيق

 ستتمر ك ن إلكتروتيً ، المجل  إصتتدار إلى الاتتق ل وقبل
 واحداً أردتيً  ديت رًا والمعلم   للمعلمين الاشتتتتتتتترا 

قتتتطتع)  دتتتتت تير، ثمتتتت تيتتتت  وللأفراد ،(الراتتتتتب متن يت 
 عشرة المملك  خ رج ومن دت تير، عشرة وللمؤستس  

 وك ن. للمؤستس   ديت رًا عشتر وخمست  للأفراد دت تير
 للت ذي  م مً  مؤشتتتتترًا التقييم واستتتتتتم رة القراء بريد

 .والاقتراح   والملاحظ   الراجع 

 المعلمين لمشتتت رك   ومفتوح  متتوع ، المجل  أبواب
 الوزارة داختتتل من والطلبتتت  والموظفين والمعلمتتت  
 الأعداد بعض تخصتتتتتص ك ت  م  وغ لبً . وخ رج  
 خ ص ملف ي عد أو المعلم، يوم مثل معيت ، لمت ستتتب  

 الأحي ن بعض وفي محددة، قضتتي  على الضتتوء يستتلط
 .بديل عدد أو مزدوج عدد يصدر

 

 في ومت جيت   "المعلم رستتتت ل " مجل  رستتتت ل  تتضتتتت 
 ب سلوب صي   التي المشت رك  دعوة خلال من التشتر
 :في   ج ء محفز،

 أن وبم  وطتي ، مستتتتؤولي  التربي  مبدأ من اتطلاقً »
 داعالإب على التحفيزي  المح ور أحد المعلم رس ل  مجل 

   ،قرائ دعوة التحرير أستترة يستتر والتربوي، الفكري
 وغيرهم المدارس ومديري والمعلمين الطلب  وخ صتت 

 مع للتف عل والفتي ، والفكري  الأدبي  المواهب ذوي من
 والأدبيتتت  التربويتتت  بمشتتتتتتتتت ركتتت ت م وإثرائ تت  مجلت م
 وتصتتتتتتيف التشتتتتتر، شتتتتتروط بي ن مع ،«…والعلمي 

 تقرير، دراستت ، أو بحث ملخص: ضتتمن المشتت رك  
 .شعر أو قص ، مق ل ،

 

 مب لإعلا الاهتم م تعزيز إلى الح ج  تبرز ع م، بشتتكل
 رستتت ل  وتشتتتر الحديث ، التطورا  ومواكب  التربوي،

 منضتتت ومقتع، جذاب ب ستتتلوب والتعليم التربي  وزارة
 مجل  ذل  ومن وأدوات ، الحديث للإعلام شتت مل مف وم
 للب حثين ومت ح  موثق  م دة بوصتتتف   المعلم، رستتت ل 

 .والم تمين والدارسين

 ج لا م في التربوي  التق رير من العديد أنإض ف  إلى 
 ولوالحل وتوصتتي ت   تت ئج   إبراز إلى بح ج  متتوع 

 وأ للتطوير ستتواءً  مت  ، المستتتف دة والدروس المقترح 
 تخطيطال إدارة تق رير وتعد. والمت بع  التقييم أو التقد
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 الميداتي  التدراستتتتتتت   جت تتب إلى التربوي، والبحتث
 .المج ل هذا في م م  ركيزة التربوي ، والبحوث

 عليموالت التربي  أستتتتتترة من التربوي  الكف ءا  وتبقى
 ج هت المسؤولي  تحمل في عون خير المحلي والمجتمع
 لذيا التربوي الإعلام ومت   التعليمي ، العملي  عت صر
 .الأثر إلى الخبر يتج وز

 المتحف بفكرة الاهتمتت م إلى الحتت جتت  تبرز وأخيرًا،
 التوثيق إن إذ فقط، الكتتت ب لا الشتتتتتتتت متتل، التربوي
 تشتتتتتتمل وخ صتتتتتت ، رستتتتتتمي  عت ي  يتطلب التربوي

 الصتتتور وأرشتتتيف والمح ضتتتر، والوث ئق، الأرشتتتف ،
 التربويتتت  للمستتتتتتتيرة بصتتتتتتتريتتت  ذاكرة يمثتتتل التتتذي

 .وشخصي ت  

 نم المت بع  تستتتتحق تربوي  مستتتيرة المعلم رستتت ل  إن
 بم  ،والتربوي  والفكري  والأدبي  الفتي  الزواي  جميع
 ق علا تيبطوتر. وإتج زا  ت ريخي رصيد من تمتلك 
 اعملو الذين والزملاء وب لزميلا  المجل  ب ذه وثيق 
 وجي لت الوقف  هذه وأغتتم وإبداع، ومث برة بصتتبر في  

 .جميعً  ل م والتقدير التحي 
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من تعليم التعبير إلى الصحافة العالمية: مبادرة "الصحفي الصغير" في 

 مدرسة أميمة بنت الحارث الثانوية للبنات
 عدنان صلاحالمعلمة: آيات 

 

 
 مقدمة

في عصر تتسارع فيه التحولات التكنولوجية وتتعمق 

فيه الحاجة إلى أدوات التعبير المعاصر، تبرز الكتابة 

الصحححححححهيححة رمرححار  قححححححرورنححة لا تقحح  أ ميححة ع  

المرححارات اارححادنميححة ااارتم فححالتمك  م  التعبير 

الواقح،، والتحيي  العميق، وصحيا ة الرأب بلوححيو  

ا لا نت  أ م   تكون  الطحححالححح  مقنع، أصححححححب، ج يت

الواعي والمثقفم وانطلاقتا م   ذا التصححححور، أ يق  

المعيمة آنات عدنان صحححححلام في مدروحححححة أميمة بن  

الححار  الثحانونة ليبنات مبادر  تربونة ممي   بعنوان 

"الصححححححهي الصحححححدير"، تسحححححترد   البات الصحححححف 

، وترد  إلى تحون  مرار  جميعرا هروعهبالعاشححححححر 

اع  بة صحححهية يقيقية، نتهالتعبير المدروححي إلى ت ر

فيرحا المتعي  مع المنصححححححات ااعلامية العالمية، فكان 

الرد  العام ليمبادر  التعّي  عيى أوحححححاوحححححيات الن حححححر 

  وقواعد المقال الصحححححححهي الرقمي، وتطبيق شححححححرو

الم يحححة بتقييمحححه و رم  الصحححححححي،، الحححذب تكهيححح 

 التعدنلات عيى الطالباتم

"مبادر  الصححححهي  وم  أ دا  المعي  التعييمية في   

التي تسححححححتند إلى المبادم العامة الصححححححدير الرقميحة" 

 ليمبادر  وأدوار المعي  في تهعييرا:

تنميحححة مرحححارات التهكير النقحححدب والتحيييي لحححدت  ●

م  الال تححدرنبر  عيى تحييحح  ااابححار،  الطيبححةم

وااتيحححار المصحححححححححادر المويوقحححة، والتميي  بي  

 الحقائق وال ائعاتم

  مث مالكتابة الصحححححححهية الرقميةتع ن  مرحارات  ●

رتححابححة ال بر، والتقرنر، والمقححال، وصححححححيححا ححة 

الحعحنحححاونح ، مع الالت ام بحححالمعحححانير ااالاقيحححة 

 والمرنيةم

الحرقحمحي فحي العمييحححة تحويحيحف أدوات ااعحلام  ●

اوححححححت حححدام المنصححححححححات  ع   رنق التعييميحححةم

التهاعيية، وبرامج التصحححمي  والن حححر، وتطبيقات 

 ئيمالتحرنر الصوتي والمر

ت حححححح يع الطيبححة عيى التعبير ع  آرائر  بطر   ●

م  الال إنتححام محتوت  إبححداعيححة ومسحححححح ولححةم

إعلامي رقمي نعكس قضحححححححانححا   وا تمححامححاتر  

 بلويو  مرنيم

ع   الموا نحححة الرقميحححة في التعيي مدمج القي  و ●

توجيحه الطيبحة نحو الاوححححححت دام ااالاقي   رنق

والحمسحححححح ول لحقعلام الرقمي، وتع ن  ايترام 

 رأب الآارمال

ع   مرححارات العمحح  ال مححاعي والتعححاونتنميححة م ●

تنهيذ م ارنع إعلامية رقمية ت اررية بي    رنق

 الطيبة، وتوزنع اادوار فيما بينر م

إعداد بيئة تعي  رقمية محهّ   وآمنة تساعد الطيبة  ●

عيى الت رن  واابداع قححم  أ ر تربونة مرنة 

 وداعمةم
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 فكر  المبادر  وأ دافرا

اوححت ابة تربونة جايت مبادر  "الصحححهي الصححدير" 

مبتكر  لححححاجحححة الطحححالبحححات إلى أدوات تعبير أرثر 

ا بحالعحال  الحقيقيم فبحدلات م  الارتهحاي بالنما م  ارتبحا حت

حو رتابة الطالبات نوُجر  التقييدنة في رتابة التعبير، 

مقححال الرأب  :قححال الصحححححححهي بححلنواعححه الم تيهححةالم

عورب، قحححححم  منر ية عيمية والمقال التحيييي ال ححححح

وعميية ت مع بي  التعي  الت ححححارري والتدرن  العميي 

 والن ر الايترافيم

وقد وحححع  المبادر  إلى تحقيق م موعة م  اا دا  

 التربونة والثقافية، م  أبرز ا:

 .تنمية مرارات التهكير النقدب والتحيييي ●

تع ن  الثقحة بحالنهس والقدر  عيى التعبير بحرنة  ●

 .ومس ولية

في الحراك ااعلامي  ليم ححاررةإعداد الطالبات  ●

 .العالمي

 .إرسابر  يقافة الن ر االكتروني وأالاقياته ●

 اطوات التنهيذ

تحوزعححح  محرايححح  الحمحبحححادر  عيى امس اطوات 

 متكامية، ت  تنهيذ ا وفق اطة زمنية مدرووة:

وران  تيك المراي  م  "مبادر  الصحهي الصدير    

مع آلية تقيي  مناوحححححبة لك  عيى النحو الآتي الرقمية" 

بند، بااقححححححافة إلى التحدنات والعقبات التي يررت 

 أيناي التنهيذ:

 م التعي  التبادلي والنقاش البنّاي1

مح  ال ححححححرم:  الطحالبحات إلى م موعات لطرم قسُححححححّ

ومناق ححححة قضححححانا م تمعية وشحححح صححححية برد  تنمية 

 التهكير الت ارري وتع ن  الحوار البناّيم

 آلية التقيي :

 تهاع  الطالباتمل ملايظة مباشر  ●

 تقون  نوعية الم اررات وااوئية المطرويةم ●

تقحححدن  تقحححارنر موج   م  رححح  م موعحححة يول  ●

 اححححححححححححلاصححححححححححححححححححات الححححححححححححنححححححححححححقححححححححححححاشم

 التحدنات: 

 تهاوت مستونات الم اررةم ●

وححححيطر  بعط الطالبات عيى الحوار دون إتاية  ●

 الهرصة لي ميعم

 النقاشاتمصعوبة إدار  الوق  أيناي  ●

 م التدرن  عيى رتابة المقال الصحهي2

وحتراتي يات يدنثة مث  العصف إ م  دال حرم: اوحتُ 

الذ ني، ومثيث الاوححتماع، وارائا التهكير لصححيا ة 

 المقالات الصحهيةم

 آلية التقيي :

تقيي  المقالات بنايت عيى عناصر المقال الصحهي:  ●

 الهكر ، الريك ، اليدة، والتحيي م

  اتي وزملائي ليمقالاتمورش تقيي   ●

 بطاقة تقيي  فنيةم ●

 التحدنات:

 قعف ال يهية الكتابية لدت بعط الطالباتم ●

 صعوبة الالت ام بالبنية الصحهية ليمقالم ●

الحححاجححة إلى تححدرنحح  مكثف عيى التهكير النقححدب  ●

 والتحييييم

 م الربا بمنصات الن ر العالمية3

ي ف ال حححرم: إتاية الهرصحححة ليطالبات لن حححر إنتاجر 

م يحححة عحححالميحححة دجوك الكنحححدنحححةة مع يواف  رم نحححة 

 لتع ن  الحاف  الذاتيم

 آلية التقيي :

 عدد المقالات المقبولة لين رم ●

متابعة مدت التهاع  مع المنصحححححة وجود  اانتام  ●

 المن ورم
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 اوتبيان لقياس أير الن ر عيى الطالباتم ●

 التحدنات:

 صعوبة فر  معانير الن ر العالميةم ●

 ات م  الن ر في منصة أجنبيةمر بة الطالب ●

 الحاجة لدع  لدوب وإعلامي إقافيم ●

 م التدرن  عيى مرارات الن ر االكتروني4

ال حرم: تدرن  الطالبات عيى إن حاي يسابات مرنية، 

وصححححححيا ة عناون  جذابة، وتحرنر النصححححححو  بما 

 نتوافق مع المعانير ااعلاميةم

 آلية التقيي : 

يث المظرر تقيي  الحسحححححابات ال ححححح صحححححية م  ي ●

 المرني والمحتوتم

 تحيي  العناون  ونما الكتابة وفقتا لمعانير الن رم ●

 تقيي  تهاع  الطالبات مع التدذنة الراجعةم ●

 التحدنات:

قححححححعف الوعي باام  الرقمي واصححححححوصححححححية  ●

 البياناتم

 محدودنة المرارات التقنية لبعط الطالباتم ●

الحححاجححة إلى إشححححححرا  مسححححححتمر عيى المحتوت  ●

 المن ورم

 رفع المقالات والمتابعةم 5

ر ، مقحالات لطحالبات المباد 55فع أرثر م  ال ححححححرم: رُ 

ما ندل عيى جود  نُ ححححححر عحدد ربير منرحا مباشححححححر ، 

 التدرن م

 آلية التقيي : 

إيصححححاي عدد المقالات المن ححححور  والمرشحححححة  ●

 لين رم

 تحيي  محتوت المقالات المن ور م ●

إجراي مقابلات مع الطالبات لمعرفة أير الن ححححر  ●

 عحححححححيحححححححى يحححححححقحححححححتحححححححرححححححح  الحححححححذاتحححححححيحححححححةم

 التحدنات: 

 قدا الوق  لرفع جميع المقالات ومراجعترام ●

 الحاجة لمراجعة لدونة ومرنية دقيقة قب  الن رم ●

تهاوت وححرعة اوححت ابة المنصححة لين ححر والتدذنة  ●

 الراجعةم

توييق ااير ااعلامي ليمبادر  عبر ووححححححائ  التواصحححححح  

 الاجتماعي

الرقمية" انعكس صحححدت "مبادر  الصححححهي الصحححدير 

  إيى منصات التواص  الاجتماعي، ب حك  ميموس ع

 تيهة ليطالبات الن ححححححا ات والم ححححححاررات الم وُيقّ 

من ورات متعدد  لاق  تهاعلات  ع   رنقوالمعيمات 

ميحويتا م  الم تمع المحيي وااعلاميم وقد وحححححا   

 ذا التوييق في إبراز جود  الت ربة وقيمترا التربونة، 

 ل الواوع ليمبادر  وفعاليتراموأرّد عيى القبو

 فيما نيي بعط الروابا التي تويقّ  ذا الانت ار: 

 1 م اررة ●

 2 م اررة ●

 3 م اررة ●

 4 م اررة ●

 5 م اررة ●

 6 م اررة ●

حهي   "الصححححالمتعيقة بمبادرروابا ال عيى تحيي بنايت 

اوححححت لا  أبرز ما نُ ححححر أمك  الصححححدير الرقمية"، 

 :لآتيتواص  الاجتماعي عيى النحو االعيى ووائ  

ن ورات الم إبراز الت ربة التعييمية التهاعيية: م1

أيررت التهحححاعححح  الحيوب بي  الطحححالبحححات 

اصحححة والمعيمات قحححم  أن حححطة المبادر ، ا

ما نعكس جيسححححححات الحوار وورش الكتحابحة، 

 ن حححام أوححححححيو  التعي  الن ححححححا والتهحححاعييم

صححححححور  ت ححححححرنُ  نما م م  إنتام الطالبات:

قتطهات م  مقالات الطالبات، مع ااشار  وم
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إلى الموقحوعات الم تمعية واانسانية التي 

ا في  ا ونض ت تناولو ا، ما نعكس وعيتا ناق ت

الكتححابححة وم  الموقححححححوعححات: مححدن أردنيححة 

وتححارن رححا العرنق، التكنولوجيححا وتحححدنححات 

العصححر، التحيي  ال ححعورب لقصححائد المنرج، 

اولة لم موعة مقحالات الرأب المتنوعة والمتن

 ربير  م  الظوا ر الم تمعيةم

د  ع  توييق التعاون مع منصحات ن ر دولية: م2

من ححححورات وححححيطّ  الضححححوي عيى شحححححرارة 

نُ ححححححرت  إ لمبحادر  مع م ية جوك الكندنة، ا

مقحالات لبعط الطحالبحات، مما أقححححححهى بعُدتا 

ا لححححححححيححححححححمححححححححبححححححححادر م  عححححححححالححححححححمححححححححيححححححححت

المن ححححححورات   ت حححححح يع التهاع  الم تمعي:

اامور والم تمع  شححح ع  عيى تهاع  أولياي

التعييقحححات اان حححابيحححة  ع   رنقالحمحيي، 

وااع حابحات، محا ندل عيى القبول الم تمعي 

 الواوع ليمبادر م

العدند م   إيرار دور المعيمات والم رفات: م3

المعيمحححات في  المن ححححححورات نوّ ححح  ب رود

محححا نعكس ال حححانححح  التحححدرنححح  والتوجيحححه، 

 المرني في التنهيذمالتربوب 

المن ححححححورات  التوييق البصححححححرب ال حححا  : م4

 ود  م  جيسات ايتوت عيى صور عالية ال

مححا وحححححححاعححد عيى تع ن  النقححاش والتححدرنحح ، 

 جا بية المبادر  بصرنتا وإعلاميتام

 المبادر  في م تمر دتبهض  الله تعالى اعتم م5

ال ود  المعقود في ال حححامعحححة وال ححححححرارحححة 

ورُرّمححح   5/4/2225ااردنيحححة بتحححارن    م

المعيمة الم وححححسححححة ليمبادر  ب ححححراد  شححححكر 

إقحححافة إلى تحونيرا وم حححاررة في الم تمر، 

دم  في ريا  ال امعة إلى ورشححة تدرنبية قُ 

ام ارقميت  اتعييميت  انمو جت ااردنية،   ناجحت

هردب   اليقق  المبادر  نتائج ميمووة عيى المستوني

 وال ماعي، وم  أبرز ا:

صحححححححهيات ناشححححححطات في عتمحاد الطالبات ا ●

 .منصات دولية

تع ن  مرحححارات الكتحححابحححة التحييييحححة والتعبير  ●

 .الم ير

تحقيق عوائد مالية رم نة وحححححا م  في رفع  ●

 .التعي  دافعية

الت ام الطححالبححات بقواعححد اامححانححة اارححادنميححة  ●

 .والميكية الهكرنة

ا قححححححم  ال طحححة إدرام المبحححادر  روححححححميحححت  ●

 .ت ربة رنادنةرونرا التطونرنة ليمدروة 

ون ايرا في الحصول عيى الم اررة العميية  ●

في م تمر ال ححححححرارحححة وال ود  المعقود في 

 .ال امعة ااردنية لرذا العام

لكننحا لا نسححححححتطيع إنكار العقبات والتحدنات التي 

 : واجر  الطالبات وران  في مقدمة التحدنات

حهية صبوصهرا ، يسحا  إلكتروني القدر  عيى فت.١

رححانحح  ت ربححة فرنححد  ل   إ عيى الم يححة االكترونيححة، 

 .نسبق ليطالبات مماروترا

الكتحابحة االكترونيحة وم ي رافة في التسححححححيسحححححح  . ٢

 .ال رو  وال يارات بال ك  الصحي،

التحدب في  ذه ال طو   إ  رانرفع المقال ليمدقق، .٣

 .السابقةا نتي ة قية الت ار  تحدندت 

أو  ي  تعدنلات  رفضه،المقال، أو الموافقة عيى . ٤

 .محدد 

 دلائ  التمي  والتوييق ااعلامي

اوححتطلاع رأب روححمي لتقيي  أير المبادر  وقد أجُرب 

م  منظور الطحححالبحححات والمعيمحححات، ونمك  الا لاع 

 عيى نتائ ه عبر الرابا:

 الرأب اوتطلاع نتائج

اوحححتطلاع الرأب يول مبادر  "الصححححهي  الاصحححة نتائج

 الصدير الرقمية":

أيرر اوححححححتطلاع الرأب درجححة عححاليححة م  الرقحححححححا  

ر  م  قبحح  الم ححححححححاررححات واان ححابيححة ت ححاه المبححاد

محححا نعكس ن حححايرحححا في تحقيق أ حححدافرحححا والمعنيي ، 

التعييمية، وتع ن  المرارات الصحهية لدت الطالبات، 

 عم  ال ماعيموتروي  قي  الموا نة الرقمية وال

 أبرز النتائج:
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 اتأ يبية الم حححححارر بة رقحححححا مرتهعة:نسححححح م1

ع  محتوت المبححادر ،  الرقححححححححاع   نعبرّ

وأوالي  التدرن ، وأير ا عيى الطالبات م  

ييحححث تطونر المرحححارات اليدونحححة والتهكير 

 النقدبم

أشارت  تحسّ  واق، في مرارات الطالبات: م2

النتحائج إلى تطور ميحوي في قحدر  الطالبات 

عيى رتححابححة المقححالات الصحححححححهيححة، وتحييحح  

القضانا الم تمعية، واوت دام أدوات ااعلام 

 الرقمي بثقةم

 شاد اا فعالية ااوالي  التربونة المست دمة: م3

 العصححححححف الذ ني، والتعي  بإوححححححتراتي يات:

أدوات  رونرحححاالحتعحححاوني، وارائا التهكير 

 محهّ   ع زت م  تهاع  الطالباتم

ظ لوي ش صية الطالبة:انعكاس إن ابي عيى  م4

ارتهاع في مسححححححتونات الثقة بالنهس، والقدر  

 عيى التعبير، والوعي بالقضانا الم تمعيةم

أوصححى عدد  ياجة لتكرار وتووححيع الت ربة: م5

ربير م  الم حححححححارري  بتعمي  المبححادر  عيى 

مححدارس ومرايحح  أارت، وإعححاد  تنهيححذ ححا 

 بدورات متقدمةم

 

 الاصة:

اوتطلاع الرأب ع  نتائج إن ابية ت رد فاعيية  أوهر"

م  ييث  مبادر  الصححححهي الصحححدير الرقمية، وحححوايت 

المحتوت التعييمي، أو ااير ال  صي عيى الطالبات، 

أو أوحححححححاليحح  التنهيححذ، مححا نع ز م  أ ميححة تطونر ححا 

 وتوويع نطاقرا في المستقب "م

 ااتمة

الصحححححححهي الصححححححدير "في قححححححوي محا قدمته مبادر  

، تبرز الت ربة بوصححححححهرا مماروححححححة تربونة "يةالرقم

ا م  التعيي  التقييححدب إلى  مبتكر  تعكس انتقححالات نوعيححت

التعي  القحححائ  عيى الم حححححححححاررحححة والتهكير واانتحححام 

فقد مثيّ  المبادر  مسحححححاية تهاعيية مكّن  . ااعلامي

الطححالبححات م  التعبير ع  آرائر ، وتحييحح  قضحححححححانححا 

رات الكتابة م تمعية وشحححححح صححححححية، ومماروححححححة مرا

 .الصحهية في بيئة رقمية آمنة ومحهّ  

وقد أوححححححهرت  ذه الت ربة ع  نتائج ميمووححححححة عيى 

ا في  ا ميحويححت مسححححححتوت الطححالبححات  إ  أيررن تطورت

التهكير النقححدب والتحيييي، وتحسححححححنحح  مرححاراتر  في 

الكتابة والتعبير، بااقافة إلى اتساع وعير  بمها ي  

رما انعكس  لك . علاميالموا نة الرقمية واامان اا

دد عقبُ  الذب المرفوع، عيى جود  اانتام الصححححهي 

ربير منه لين حححححر، ما ع ز م  يقتر  بلنهسحححححر  وفت، 

 .لر  آفاقتا جدند  للان را  في الهضاي ااعلامي

أمحا عيى صححححححعيحد المعي ، فقحد تحققح  أ دا  تعييمية 

 :محورنة، ران م  أبرز ا

ل الطالبات م  الاتنميحة التهكير النقدب لدت  ●

تنظي  الحوارات والمناق حححححات يول قضحححححانا 

 .ييونة

  ارات الكتابة الصحححهية الرقمية عتع ن  مر ●

وححححححتراتي يات تربونة يدنثة إتوييف   رنق

 .مث  العصف الذ ني وارائا التهكير

اوححححححت ححدام أدوات ااعلام الرقمي في التعيي   ●

 .ب ك  عميي و اد 

ه والمسحح ول بوصححهي ت حح يع التعبير اابداع ●

 .ا في بناي ش صية الطالبةمكونتا رئيست 

تروححححححي  قي  الموا نحححة الرقميحححة م  الال  ●

تحدرن  الطالبات عيى اوححححححت دام منصححححححات 

 .الن ر وفق معانير أالاقية ومرنية

ع  الت ححححححححارريححة والعمحح  ال مححاعي تع ن   ●

تقسححححي  الطالبات إلى م موعات إنتام   رنق

 .يقيقية

حوار هتوية تتس  بالتريئة بيئة تعي  ن طة وم ●

 .والثقة والدع  التربوب

انعكسحححح   ذه اا دا  عيى نظر  المعي  نهسححححه،  وقد

الذب بات نرت دوره لا بوصهه ناقلات ليمعرفة فحس ، 

ا انتاجرا ا وداعمحت ع زت المبادر  قناعة و. بح  محهّ ت

المعي  بححل ميححة دمج ااعلام في التعيي  بوصححححححهححه أدا  
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ونر اليدة، وتع ن  مرارات فحاعيحة لبنحاي الوعي، وتط

 .القرن الحادب والع رن 

لا تمث  " الصحححححححهي الصححححححدير"وعييه، فإن مبادر  

م رد م ححححححروع عحابر، بح  ت ربحة تعييمية أصححححححيية 

ع برا لت ححححححم   تسححححححتحق التكرار والتطونر، والتووححححححّ

فيسححهة التعيي  مراي  دراوححية أووححع، بما ننسحح   مع 

الححدنثحة القحائمحة عيى التعيّ  محدت الحيحا ، والربا بي  

.المدروة والحيا 
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 الإمبريالية اللغوية الفرنسية في المغرب العربي
 آدم عمار سلامة الفصول 

 مديرية التربية والتعليم/ الطفيلة

 
 مقدمة

ال الذي ط يلم تقتصر أطماع الاستعمار الفرنس
على النطاق العسكري والإداري فقط،  المغرب العربي

أخرى من شأنها تعزيز  مطامع فيبل تبلورت أبعاده 
وفرص وصوله السياسية والاقتصادية  ،النفوذ الفرنسي

إبان انتهاء الحقبة الاستعمارية، وإحكام قبضته 
الاستعمارية في تلك الفترة، سالكًا بذلك طريقاً يقوده إلى 

من الحواجز التي كانت تمثل  بعدد  وجهته، مرورًا 
 .حول دون الوصول إلى مبتغاهتئق واع

ا مل ؛كانت اللغة العربية من أبرز تلك الحواجز
مع ف ؛ماسكهفي وحدة المجتمع وت كبير   تلعبه من دور  

، تبقى اللغة هي ثقافات المجتمع ومعتقداتهاختلاف 
من  وتعُززالعامل المشترك الذي يجمع بين أفراده، 

، بوصفها إرثاً حضارياً ارتباطهم بهويتهم المُشتركة
سعى لذا فقد تناقلته الأجيال وصولًا إلى جيلهم، 

من  عن هذا الإرثالاستعمار إلى وضع الأفراد بمنأى 
 .عايش معهال هوية المستعمر والت  أجل تقب  

 ثرىقدماه  ت  وطأأدرك المستعمر، منذ أن 
أهمية اللغة ومحوريتها في تعزيز  المغرب العربي
، حيث ورد في إحدى أبعادهوتحقيق  ،دعائم الاستعمار
الاستعمارية في ادرة عن الإدارة التعليمات الص  

مملكة  إن إيالة الجزائر لن تصبح حقيقةً " :الجزائر
بار مل الجعقومية، واللغتنا فرنسية إلا عندما تصبح 

الذي يترتب علينا إنجازه هو السعي وراء نشر اللغة 
الفرنسية بين الأهالي بالتدريج إلى أن تقوم مقام 

 1العربية."

، (De Rovigo)الدوق  هقال ويؤكد ذلك ما
حقبة مطلع ال صاحب منصب الحاكم العام للجزائر

إن المعجزة " :، والذي ساهم في احتلالهايةالاستعمار

                                            
-0381) الاحتلاللبيد، عماد، المحاولات الفرنسية لطمس الهوية الجزائرية إبان  - 1

 .8 ص ،م1102م(، جامعة الجزائر، 0691

التي يمكن صناعتها في الجزائر، هي إحلال اللغة 
 2الفرنسية شيئاً فشيئاً محل اللغة العربية."

هذا الاهتمام باللغة العربية من قبل المستعمر، و
 :الأسئلة الآتيةاستوجب طرح 

وأهميتها في المشروع ما دور اللغة العربية  -
 ؟الفرنسي الاستعماري

 ؟هاالتَّعامل معفي  رستعم  الم  ما السياسة التي اتبعها  -
ترتبةمتدادات الاما  -  السياسة؟على هذه  الحديثة الم 

 انطلق الباحث في محاولة الإجابة ،ومن هذا
 عن الأسئلة الثلاثة مستخدمًا المنهج الوصفي.

 

العربية وأهميتها في السياسة الاستعمارية  دور اللغة
 الفرنسية

تنبهت الجالية الاستعمارية الفرنسية، وأدركت 
منذ شروع برنامجها الاستعماري في المغرب العربي، 
أهمية اللغة العربية ودورها المحوري في تنفيذ أهداف 

فاللغة العربية تعُد  من أهم مقومات الوحدة  ؛البرنامج
قوياً  االوطنية في دول المغرب العربي، بوصفها نسيجً 

يربط بين أبناء تلك الدول في شبكة الأواصر المشتركة 
ر التي باقي العناص نسبياً فيهم التي تجمعهم رغم اختلاف

 تلك الشبكة. تشكل

ة المجتمعية واهنالشبكة  وبالقضاء عليها، تغدو
ة ما يسهل تفكيك باقي الأنسجة المكونالعنكبوت،  ةشبكك

بذلك إلى إحداث فجوات اجتماعية، ة يللمجتمع، مؤد   
وتنافرها بين أبناء المجتمع، وهو ما  نتماءاتوتعدد الا

لك، إضافة إلى ذ م المصالح الأيديولوجية للمستعمر،يخد
أى عن ضع الأفراد بمنفإن هذا النهج يهدف إلى و

 .4نفسه، ص  - 2
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عد لية التي تعبر فصلهم عن لغتهم الأص هويتهم الأم،
ما يسهل عليهم عملية تقبل هوية همزة الوصل بينهم، 

الباحث  ، وهو ما يؤكدهُ قولالمستعمر والتعايش معها
 :غيري الودعلي اللساني عبد ال

العربية بما هي أهم مقومات الهوية الثقافية "
العربية بعد الدين للمغرب كما هي لبقية الشعوب 

الإسلامي، يكون القضاء عليها قضاء على هذه الهوية، 
والقضاء على هوية أمة أو شعب معناه تجريدها من 

 فمن لا ؛شخصيتهما، وسهولة فرض التبعية عليهما
 ،ي هوية الآخرإلى تبن    مضطر  هوية له، فهو لا شك 

 1والذوبان فيها."

 فيالسياسة اللغوية للاستعمار الفرنسي 
 المغرب العربي

بعد أن أدركت الإدارة الاستعمارية أن اللغة 
 ،العربية تمثل تهديداً يعيق تحقيق مطامحها الاستعمارية

والفوائد المترتبة على التخلص منها، عملت جاهدة على 
قدم وساق للحد من انتشارها، وفرض اللغة الفرنسية 

من القوانين التي تمثل  عدداًفأصدرت  ا عنها،ضً وع  
 :في حق لغة الضاد، ومنها اجحافً إ

  تبر اللغة ع  الذي ي   ،م0683مارس  13قرار
عليمها ويمنع تبعاً لذلك ت ،العربية لغة أجنبية في الجزائر

 .في المدارس
  م، وهو نداء طالب  0624مارس  12نداء 

التعليم الابتدائي بإلغاء تعليم اللغة مفتشو من خلاله 
 2.إجبارًا في المرحلة الابتدائية العربية

التعليم من أبرز القطاعات الحيوية في كان 
شاء لإنعمد تجسيد السياسة اللغوية للمستعمر، حيث 
الذي  سطوالمدارس التي تقوم بدورها في تعزيز ال

د يع، وتمارسه اللغة الفرنسية في المغرب العربي
(P.Marty) لسياسة التعليمية لتلك أحد منظري ا

الذي أوضح السياسة التعليمية فيها بقوله: "إن المدارس، 
مدارس يشتمل على دراسة البرنامج الدراسي في هذه ال

                                            
ة على السياسة اللغوي أثر المد الفرنكفونيسعيد، سميرة، ووبن عامر،  شارف، - 1

 .255م، ص 1110، جامعة أبي بكر بلقايد، ، تلمسانفي الجزائر
 .00-01صالمحاولات الفرنسية لطمس الهوية الجزائرية، لبيد،  - 2

ن أي شكل إ .مكلاغة الفرنسية، لغة الحديث والتطبيقية لل  
 ،قيهالف إن أي تدخل من جانبالعربية، ومن أشكال تعليم 

في  ةً الإسلام، لن يجد مكانأي مظهر من مظاهر إن و
منها جميع ذلك بكل  قصىسيُ هذه المدارس، بل 

 3."مة  صرا

سياسة الفصل اللغوي الذي  الاستعماراستغل 
لذي يعُد االتعليم  باستخدامفه لصالحه يوظقام بتمارسه و

عقول  فيأفضل وسيلة في زرع بذور الثقافة والمعرفة 
 تخذتافي حقل التعليم الفرنسي الناشئة، لكن  هذه البذور 
ك  الطابع الاستعماري  ؛ مالفكري والأيديولوجي المُح 
بطمس اللغة العربية داخل هويتهم فعقب فصلهم عن 

مجتمعات المغرب العربي اتجه لفرض تعليم اللغة 
 .الفرنسية والتاريخ الفرنسي

تلك العملية إلى إقامة روابط مشتركة  هدفت
تجمع الأطفال بتلك الثقافة الاستعمارية، مما يؤدي إلى 

ة و الثقافة الفرنسيحنهذه الفئة تعزيز انتماء وميول 
فها لُ خ  ت   فرنسةوبذلك، تم تشكيل نخبة مُ والولاء لها، 

 .وتدير لها شؤونها ومصالحها ستعمار،زوال الا عقب

"لقد كان وهذا ما جاء على لسان الجابري: 
التعليم الفرنسي في بلادنا يحرص بشكل واضح على 

لى ... أضف إا حكمً ا مُ أيديولوجيً  اطير التلاميذ تأطيرً أت
ذلك كله، الإشادة باللغة الفرنسية، وتحقير اللغة العربية، 
ومحاربة الفكر الوطني التقدمي. والنتيجة المتوخاة من 

الفرنسي في عقول الأطفال لتفوق ت تركيز اكل ذلك كان
 4المغاربة."

امتدادات السياسة اللغوية الاستعمارية ما بعد تأثير 
 الاستقلال

 يالعرب مغربلغادر اللغة الفرنسية ديار الم تُ 
بناء لأ ا، بل بقيت إرثاً خلفه الاستعماربمغادرة أصحابه
ارها. دقر اللغة العربية في عُ لتزاحم  المجتمع المغربي؛
تى وتونس، حقبة الاستعمار في المغرب فما إن انتهت ح  

ف عر   ، وتُ نظمه الدولية الفرنكوفونيةإلى الم تاانضم

الدار  ،بالمغرب، دار النشر المغربيةأضواء على مشكل التعليم ، الجابري - 3
 .80، صم0658 البيضاء،

الجابري، محمد، من أجل رؤية تقدمية لبعض مشكلاتنا الفكرية والتربوية الطبعة  - 4
 .059ص ،م0638 ،الرابعة، دار النشر المغربية، الدار البيضاء
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الرجال  مجموعة"أن هُ المنظمة مصطلح الفرنكوفونية 
شاركون في معرفة لغة شائعة بينهم، والسيدات الذين ي

 ".الفرنسيةوهي 

 :المنظمةومن الأهداف التي ترمي إليها هذه 
يز وتعزللغة الفرنسية بين الدول الأعضاء، تعزيز ا

في حين يراها البعض أنها  ،التنوع الثقافي واللغوي
التي تهدف للإبقاء على  الاستعمارامتدادات  ىحدإ

ن وغيره م ،هيمنة اللغة الفرنسية في المغرب العربي
في  كاإلياس بليقول  إذ ،المستعمرات الفرنسية السابقة

"ولم  :كتابه إشكالية الهوية والتعدد اللغوي في المغرب
الفرنسية بعد انتهاء مرحلة  ستراتيجيةالإتتغير 

هي و ،إذا أصبح للسياسة اللغوية لفرنسا؛ الاستعمار
 ،نشر الفرنسية على أوسع نطاق ممكنالتي تهدف إلى 

 1.خاص هو الفرنكفوني" اسم

 وعلى صعيد التوظيف الحيوي اجتماعياً،
تحظى اللغة الفرنسية بإقبال كبير من قبل شعوب 

، (%88بلغت النسبة ) الجزائرغرب العربي؛ ففي الم
، من السكان (%82كانت النسبة في المغرب )في حين 
( من السكان يفضلون استخدام %21)فإن  تونس أما في 

 2.اللغة الفرنسية في الحوارات اليومية

الاجتماعي، وفي وسائل الإعلام والتواصل 
( تونسواصل دول شمال إفريقيا )الجزائر، المغرب، تُ 

سب حام اللغة الفرنسية على العربية، تفضيل استخد
الدراسة التي أجرتها كلية محمد بن راشد للإدارة 
الحكومية في تقسيم لغات المستخدمين على منصة 

دد ن حيث عفيسبوك، التي تعُد  أكبر منصة تواصل م
بلغت نسبة استخدام اللغة الفرنسية في  إذالمستخدمين، 

 ، وذلكدول المغرب العربي كالتاليقبل  منالمنصة 
 :مقارنة بإجمالي المستخدمين

  :52المغرب% 
  :59الجزائر% 
  :60تونس% 

                                            
: المغرب العربيوالتعدد اللغوي في إشكالية الهوية ، ، إلياس ومحمدبلكا وحراز - 1

بعة طستراتيجي، أبو ظبي، المركز الإمارات للدراسات والبحوث الإ ،االمغرب نموذجً 
 .56م، ص1104، الأولى

د خطر التهميش وهذا مؤشر على تصاعُ 
الداخلي للغة العربية في أقطار المغرب العربي نتيجة 

والسطو الذي تمارسه اللغة الفرنسية  ،للزحف اللغوي
 .في المنطقة

إضافة إلى ذلك، تحظى اللغة الفرنسية بحضور 
لياس إقوي في التعليم على مختلف مراحله. فيضيف 

في كتابه أنه "عندما يتخرج التلميذ في الثانوية،  بلكا
 ايكون قد درس إحدى عشرة سنة من اللغة الفرنسية، بم

 الصف.في يعادل ألفي ساعة دراسية 

وفي السنوات الأربع الأخيرة من التعليم، 
ص ربع الحصص الأسبوعية لدراسة اللغة يخُص  

هذه المرحلة،  فيما بعدأنه  ويؤُكد بلكا 3.الفرنسية فقط"
تطرح الفرنسية العربية خارج نطاق التعليم في 

دة الوحيوهي أيضًا لغة التدريس " :يقول حيثالمغرب، 
البكالوريا أو الثانوية  في جميع المدارس العليا بعد

وهذا يؤكد أن الفرنسية تحظى بمكانة مرموقة  4العامة".
في المغرب العربي على حساب اللغة الأم، وهي 

 العربية

 

 النتاجات

دخلت اللغة العربية منذ مطلع القرن العشرين في  -
سي الفرنالمغرب العربي، تزامناً مع بدء الاستعمار 

على المنطقة، في حالة ضعف وهوان، نتيجة 
للسياسات التي مارستها السلطة الاستعمارية في 

 حقها.
كانت اللغة العربية تشكل عنصرًا محورياً ومفصلياً  -

في توجهات الاستعمار ورغباته، مما دفعه لفرض 
 اللغة الفرنسية بدلاً منها.

زوال ل والاستقلا تأثير الاستعمار حتى ما بعدامتد   -
الاستعمار، ما أدى إلى اتساع نفوذ اللغة الفرنسية 

 وهيمنتها على حساب اللغة العربية.

منصة  ،ين تونسي يتحدثون اللغة الفرنسيةدراسة فرنسية: ستة ملايقردود، عمار،  - 2
 .2، ص م1106، أنباء تونس الإلكترونية

 .61بلكا وحراز، ص  - 3
 .60السابق، ص - 4
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ومع مرور الوقت، تضاءل إدراك المجتمع  -
المغربي بخطورة هذا الأمر وتداعياته على الفرد 
والمجتمع، وعلى الهوية المشتركة ووحدة الصف 

 .الوطني

 

 التَّوصيات

اللغوي في  خطورة الوضعمن الضروري التنبه إلى 
اتخاذ  عبروالسعي لمواجهته وحله.  المغرب العربي

وتعزيز دورها  ،الة لإحياء اللغة العربيةإجراءات فع  
 :الوظيفي والاجتماعي. وفيما يلي بعض الحلول الممكنة

إقامة الندوات والمحاضرات الاجتماعية التي تزيد من  -
العربية مستوى الوعي لدى الأفراد بأهمية اللغة 

 .ومكانتها التاريخية والثقافية
لتعزيز أدوار اللغة العربية  ؛اتخاذ الحكومة إجراءات -

الحيوية على المستوى المؤسساتي والمدني، بما يشمل 
 .تطبيقها في مختلف المجالات الحكومية والتعليمية

إقامة مسابقات وبرامج ذات حوافز معنوية ومادية تتعلق  -
 ؛فيهاكافةً أطياف المجتمع  باللغة العربية، وإشراك

 .لتعزيز استخدامها في الحياة اليومية
من خلال هذه الإجراءات، يمكن إعادة إحياء اللغة 

ما يساهم في بية وتقوية مكانتها في المجتمع، العر
ة ويعزز الوحد ،الحفاظ على الهوية الثقافية والوطنية

.مغرب العربيالوطنية في ال

 قائمة المراجع
اتيجي، ربلكا وحراز، إلياس ومحمد، إشكالية الهوية والتعدد اللغوي في المغرب العربي: المغرب نموذجًا، مركز الإمارات للدراسات والبحوث الاست

 م.1104أبو ظبي، الطبعة الأولى، 
 م.0658المغربية، الدار البيضاء، الجابري، محمد، أضواء على مشكل التعليم بالمغرب، دار النشر 

 .059م، ص0638الجابري، محمد، من أجل رؤية تقدمية لبعض مشكلاتنا الفكرية والتربوية الطبعة الرابعة، دار النشر المغربية، الدار البيضاء، 
 سليم ومرتضى والشاعر، فادي ورشا وسارة

Citizen Engagement and Public Service in the. Arab World: The Potential of Social Media   
 م.1104ة، كلية محمد بن راشد للإدارة الحكومي

 م.1110شارف، وبن عامر، سميرة، وسعيد، أثر المد الفرنكفوني على السياسة اللغوية في الجزائر، تلمسان، جامعة أبي بكر بلقايد، 
 م.1106الفرنسية، منصة أنباء تونس الإلكترونية، قردود، عمار، دراسة فرنسية: ستة ملايين تونسي يتحدثون اللغة 

 .م1102(، جامعة الجزائر، م0691-0381لبيد، عماد، المحاولات الفرنسية لطمس الهوية الجزائرية إبان الاحتلال )
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 :التصميميالتفكير آفاق من البرمجة إلى 

 مهارات القرن الحادي والعشرينأدوار معلم الحاسوب في 
 محمود محمد كريشان أماني

 مديريّة التربية والتعليم لمنطقة معان

 

 المقدمة

في ظل التغيرّات والتحولات الرقمية 
أصبح من المتسارعة التي يشهدها العالم الرقمي، 

ى المعلمون أدوارًا جديدة تتماشى الضروري أن يتبنّ 
وب م الحاسويبرز معلّ  ر،مع متطلبات التعليم المعاص

كأحد الفاعلين الرئيسيين في تعزيز مهارات التفكير 
جاوز ياً يتواجه معلم الحاسوب اليوم تحدّ العليا، لذلك ي

 إلى تنمية المهارات نقل المهارات التقنية أو البرمجيةّ
سهم في بناء مواطن رقمي العقلية والإبداعيةّ التي ت  

وأصبح ركيزة أساسية في تنمية ،مسؤول ومبدع
الحادي والعشرين، وعلى رأسها  مهارات القرن

ا هذالتفكير التصميمي الذي ي عد من أبرز مهارات 
 . القرن

تهدف هذه النشرة إلى تسليط الضوء على 
ل من تعليم البرمجة إلى توظيف التفكير التحوّ 

التصميمي في التعليم، وبيان أدوار معلم الحاسوب 

بوصفه محفزًّا للتفكير، ومصممًا للتجربة  الجديدة
لتعليمية الرقمية، بما يسهم في إعداد جيل قادر على ا

 ، والتحديات التيالتفاعل بذكاء مع تحديات العصر
 ة.تواجهه، مع تقديم مجموعة من التوصيات العمليّ 

 مدخل إلى مهارات القرن الحادي والعشرين أولاً:

 تعريفها 1.1 

مهارات القرن الحادي والعشرين هي 
والمعارف والكفايات التي مجموعة من القدرات 

يحتاجها الأفراد للتفاعل الفعاّل مع بيئة سريعة التغيرّ 
 العولمة، والانفجار المعرفي. لاوسم بالتكنولوجيا، تتّ 

تقتصر هذه المهارات على الجانب الأكاديمي فحسب، 
 ةرقمية، وحياتيّ وبل تشمل أيضًا جوانب اجتماعية، 

اة والعمل ساعد المتعلم على النجاح في الحيت  
 والمواطنة الفاعلة.
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 تصنيف مهارات القرن الحادي والعشرين: 1.1

رات عادة ضمن ثلاث مجموعات تصنفّ هذه المها
 هي:رئيسة 

(:تشمل )التفكير 4Cs. مهارات التعلم والابتكار )1
 النقدي، الإبداع، التعاون، التواصل(.

تشمل  . المهارات الرقمية والإعلامية والتقنية:2
خدام استومحو الأمية المعلوماتية، وة الرقمية، )الثقاف

 التكنولوجيا(.

ة والمهنية: تشمل )القيادة، . المهارات الحياتيّ 3
 العمل الجماعي(. والمبادرة، والتكيف،و

ولماذا أصبحت  11أهمية مهارات القرن  1.1
 ضرورية في التعليم الحديث

في ظل اقتصاد المعرفة والمجتمعات الرقمية، لم يعد 
الحفظ والاسترجاع كافيين للنجاح، بل أصبح من 
الضروري أن يمتلك الطالب مهارات تحليل 

ه تمكّنه هذإذ الإبداع، والتفكير الناقد. والمعلومات، 
ة، رالمهارات من التفاعل مع بيئات تعليمية متغيّ 

مبنية على بيانات،  والتعلمّ الذاتي، واتخاذ قرارات
والمشاركة بوصفه  ومواكبة سوق العمل المتجدد،

، لهذا السبب، أصبح من مسؤولاً  ارقميً  امواطنً 
م اليوم أن يعيدوا تصميم مسؤوليات المدرسة والمعلّ 

العملية التعليمية لت دمج هذه المهارات بشكل منهجي 
 .الأنشطة، وأساليب التقويم وفي المناهج،

 أداة لتنمية التفكير التصميميالبرمجة ثانيا:  

التحوّل من تعليم البرمجة إلى تبنيّ التفكير  1.1
 التصميمي

 * البرمجة أداة، لكن التفكير التصميمي هو المنهج:

ز البرمجة على كتابة التعليمات وتنفيذها، بينما تركّ 
ز على فهم المشكلة، التفكير التصميمي يركّ  فإنّ 

اعية، وتجريب هذه الحلول ر لحلول إبدووضع تصوّ 
طبيق ة لتالبرمجة وسيلة قويّ ف ،وتحسينها باستمرار

التفكير التصميمي إذا ما تم توظيفها بالشكل الصحيح 
 داخل الصف.

* تنمية مهارات التخطيط، المحاكاة، واختبار الحلول 
 لدى الطلبة:

تعليم البرمجة لا يقف عند كتابة كود، بل يتطلب إن 
تجريب النتائج، ومن الطلبة تخطيط الخطوات، 

وتصحيح الأخطاء. هذه العملية تعكس مراحل التفكير 
( prototypeالتصميمي من بناء النموذج الأولي )

 إلى الاختبار والتحسين.

 * دور البرمجة في تعزيز التفكير التحليلي والمنطقي:

طلب تحليل البيانات، تقسيم المشكلات إلى تة تالبرمج
أجزاء صغيرة، وفهم العلاقات بين المدخلات 
والمخرجات. هذه العمليات ت نمّي التفكير المنطقي 
والتحليلي، وهما من المهارات الأساسية التي يحتاجها 
المتعلم في القرن الحادي والعشرين لحل المشكلات 

 ة.بطرق مبتكر

 البرمجة والتفكير التصميميالعلاقة بين  2.2

ي عد التفكير التصميمي منهجًا يركّز على الإنسان، 
وي ستخدم لحل المشكلات بطريقة إبداعية وممنهجة، 
أما البرمجة فهي أداة تنفيذ فعالة يمكن من خلالها 

يتقاطع التفكير إذ تطبيق هذا المنهج داخل الصف. 
التصميمي مع تعليم البرمجة في عدة مراحل 
متسلسلة، ت ترجم إلى خطوات عملية واضحة يمكن 

 ة:الاتي تلخيصها في النقاط

* فهم المشكلة : يبدأ الطالب بالتعرف على المشكلة 
من خلال منظور المستخدم الحقيقي، مثل تصميم 

 برنامج يخدم زملاءه في المدرسة.

* تحديد الاحتياجات بدقة: ي شجع الطلبة على صياغة 
وواضح، مما ي سهل بناء الحلول المشكلة بشكل دقيق 

 المناسبة.

* تصميم النماذج الأولية للحلول: يقوم الطلبة بتخطيط 
حلول مبدئية باستخدام الرسومات أو الواجهات 

 البسيطة قبل كتابة الكود.

* تطوير الحلول البرمجية بناءً على اختبار النماذج: 
يتم تحويل النموذج إلى كود فعلي، مع مراعاة اختبار 

 فعالية الحل وتعديل الأخطاء.

* التحسين المستمر استناداً إلى التغذية الراجعة: بعد 
اختبار الحلول، يتم جمع الآراء وتحديث الكود أو 

لاحظات الفعلية من التصميم بناءً على الم
 المستخدمين.
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 أمثلة تطبيقية 2.3

مشروع برمجة تطبيق لحل مشكلة بيئية في •  
 استهلاك الكهرباء(. المدرسة )مثلاً: تقنين

تصميم لعبة تعليمية تعالج صعوبة دراسية في مادة •  
 أخرى.

ة حول الأمن الرقمي تنفيذ عروض تفاعلية توعويّ •  
 ر.المطوّ  PowerPointأو  Scratchمن خلال 

 يل الرقم: أدوار معلم الحاسوب في ضوء التحوّ ثالثا

 مالمعلم كميسّر للتعلّ  1.1

الاكتشاف، وع الطلبة على البحث، ي شجّ 
م زة. لا يقدّ والعمل التعاوني في بيئات رقمية محفّ 

 الحلول الجاهزة بل يوجههم نحو التجريب.

 ةمصمم لتجارب تعليمية رقميّ المعلم  1.1

ف منصات يقوم بتصميم دروس توظّ 
 الألعاب التعليمية وغيرهاوالواقع المعزز، وتفاعلية، 

 ية.تجربة تعليمية غير تقليدلتمكين الطلبة من خوض 

 ب رقميمدرّ المعلم  1.1

يتولى تدريب الزملاء والمعلمين على أدوات 
 ةرقمية تدعم التعلمّ، ويشارك في نشر ثقافة التقنيّ 

 ضمن المجتمع المدرسي.

 موجّه للأخلاقيات الرقميةالمعلم  ..1

درك يقوم بتربية جيل رقمي مسؤول، ي  
خصوصية الآخرين، مخاطر الإنترنت، ويحترم 

 ويمارس السلوك الأخلاقي في الفضاء الرقمي.

: توظيف التفكير التصميمي في الممارسات رابعاً
 ةالصفيّ 

 مراحل التفكير التصميمي وتطبيقها 1..

(: يبدأ الطالب بفهم Empathizeالتعاطف )•  
ه في وجهة نظر المستخدم )مثلاً: زملائ المشكلة من
 المدرسة(.

(: يحدد المشكلة بدقة )مثل: Defineالتعريف )•  
 ة(.ة الرقميّ صعوبة الوصول للمصادر التعليميّ 

(: يقترح حلولًا مختلفة Ideateالتفكير بالأفكار ) • 
 )تصميم تطبيق أو موقع(.

(: يبدأ بتنفيذ نموذج أولي Prototypeالنمذجة )•  
  للحل.

ب الحل، ويتلقى (: يجرّ Testالاختبار )•  
 يطوره.الملاحظات، ثم 

 ربط المحتوى بالواقع 1..

عند تدريس البرمجة أو تصميم المواقع أو 
التطبيقات، ي ربط المحتوى بمشكلة حياتية أو 
مجتمعية، ليصبح المشروع أكثر واقعية وأثرًا في 

 شخصية الطالب.

 التحفيز على الابتكار 1..

تشجيع الطلبة على المشاركة في المسابقات 
الرقمية، إنشاء مشاريع خاصة بهم، أو الانضمام إلى 

 ة المدرسية.يالبرمج الفعاليات

 : التحديات التي تواجه معلم الحاسوبخامسا

قصور البنية التحتية التقنية: نقص الأجهزة أو بطء . 1 
 الإنترنت قد يعوق تنفيذ خطط طموحة.

ير المهني المتخصص: حاجة المعلم قلة التطو. 2 
للدورات النوعية في تصميم التعلم الرقمي والتفكير 

 التصميمي.

تفاوت الوعي الرقمي بين المعلمين: وجود فجوة . 3 
 رقمية داخل الفريق التربوي يؤثر على تكامل الأدوار.

قلة المناهج التي تعزز الإبداع الرقمي: الحاجة . 4 
 ب مع مهارات التفكير العليا.لتطوير المحتوى ليتناس

 : توصيات عمليةسادسًا

لرقمية لتضمين التفكير إعادة تصميم المناهج ا .1
 وقائمة على اأساسيً  امكونً التصميمي بوصفه 

 .البرمجة
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في  ايً أساس اعنصرً تفكير التصميمي تضمين ال .2
 خطط مادة المهارات الرقميةّ.

تمكين المعلمين من مهارات القرن الحادي  .3
 والعشرين عبر برامج تدريبية نوعية.

تنفيذ ورش تدريبية دورية لمعلمي الحاسوب  .4
حول البرمجة الإبداعية والتصميم التربوي 

 الرقمي.
توفير مختبرات مجهزة ومحدثة تقنياً لتطبيق  .5

 الأنشطة الصفية.
تعزيز الشراكة بين تخصص الحاسوب  .6

والتخصصات الأخرى لمشروعات متعددة 
 التخصصات.

داخل  ةلدى الطلب ”التعلم بالمشروع“ثقافة  تعزيز .7
أنشطة ومشاريع رقميةّ ت سهم الصف من خلال 

حل تفي بناء شخصيةّ رقميةّ مسؤولة وفاعلة و 
 مشكلات واقعية.

 خاتمة

للمعرفة  معلم الحاسوب لم يعد مجرد ناقلًا 
ً يسهم في بناء  الرقمية، بل أصبح قائداً تربوياً رقميا
عقلية إبداعية قادرة على ابتكار الحلول وتحقيق 
التغيير. وتبني نهج التفكير التصميمي في ممارساته 

ة هو الخطوة الأولى نحو إعداد جيل يتقن الصفيّ 
التحليل، والبرمجة، لكنه أيضًا ي جيد التصميم، 

.يخدم مجتمعه ويساهم في تنميتهوالتطوير بما 

 
 المراجع :

كلية التربية، جامعة أسيوط، قسم ”مهارات معلم القرن الحادي والعشرين في ضوء بعض الاتجاهات العالمية المعاصرة.(.“2115حفني، مها كمال. ) .1
 المناهج وطرق التدريس.

 لقرن الحادي والعشرين.(. الإطار العام لمهارات ا2122. وزارة التربية والتعليم الأردنية ) .2
 الورقة البحثية: دور الإعلام الرقمي في تنمية مهارات القرن الحادي والعشرين.  .3
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 مراكز الإصلاح والتأهيل السجون منارات ثقافية لنزلاء  مكتبات
 احمرو  عزات جمال الأستاذ

 مديرية التربية والتعليم/ القويسمة

 
عُرفت الجريمة منذ فجر البشرية، فمنذ أن قتل قابيل 

 ارتفعف والجرائم ترتكب بشتى أنواعها، أخاه هابيل،
 ، حيثالأخيرة العشرين السنوات في الجريمة معدل

 والمؤسستتتات احيتتت حية الستتتجون اكتظتتتت
عربيتًا  التحقيت  ذمتة علتى والموقتوفين بتالمحكومين

 الأمتمهيئة  من قبل كثيرة مطالبات وهناك ،وعالمياً
الدوليتتة  نستتاناح حقتتو  حمايتتةجمعيتتة و المتحتتدة

الستجن  نتلاء  بتدعم المستاندة الأهليتة والجمعيتات
 قتدف .يتةوالمعنو النفستية النتواحي من داخل السجون

 الأمتم هيئتة  معتايير متن 84 المتادة أولهتا كانتت
 التيم 5511عام في للسجنا  الدنيا المتحدة للمعاملة

مكتبتة  تمتلتك أن يجتب مؤسستة كتل" أن علتى نيّت
 من يكفي بما ملاودة ،السجنا  فئات جميع يستخدمها

 تشتجيع الستجنا  ويجب ،والتعليمية الكتب الترفيهية
 تأهيتل تستم  بععتادة إذ"منهتا الكاملتة اءستفادة ىلع
 دمجهتم يتتم بعضهم حتى سلوك ميقووتنفسياً نلاء ال
 كتان للاامًتاف ،حجتلاهم متدة المجتمتع بعتد انتهتا  فتي

احجتترا ات والتتتدابير المناستتبة  دول أن تتختتذالتت علتتى
عليتتته ظهتتتر متتتا يعتتتر  وللحتتتد متتتن هتتتذه الجتتترائم  

الستتتجونب  بقيتتتد حفتتتظ ) احيتتت حية بالمؤسستتتات
في المجتمع، ومتن أجتل تحقيت  هتد  الأمن والنظام 

التأهيتتل  وهتتو احيتت ع وإعتتادة  مى متتن العقتتابأستت
 على أمل أن يغادر النلايل السجن.

تحقيتت  التحتتول متتن لتتن تستتتطيع الستتجون  وإن     
التأهيتتتل واءستتتتغ ل  العقتتتاب إلتتتى التعلتتتيم، وإعتتتادة

الأمثتتتل للوقتتتت، إء بوجتتتود مكتبتتتة أو مركتتتلا يعلتتتم 
تأهيله  فقد  ويعيد ،قيمة احنساننلاء  قيمة الوقت وال

وجتتتتوده فتتتتي  مكانتًتتتا ءبتتتتد متتتتن المكتبتتتتاتأيتتتتبحت 
البتتترام   حتتتتى تتتتؤدا دورهتتتا فتتتي دعتتتم  الستتتجون

جلا  مهم من بيئة  هاما يعني أنالتعليمية والترفيهية، 
 السجن بأكمله.

  :السجون مكتبات تعريف  
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 المكتبتات أنتوا  أحتد تعتبتر الستجون مكتبتات   
 مؤسستات داختل ثقافيتة مؤسستاتتعتبتر و ،العامتة

 ،للنتلاء  التتي تستاهم فتي إعتادة التتوالان ،احي ع
 تقتديمإلتى  هتد وت ،جديتد متن المجتمتع مع ودمجهم
 والمعلوماتيتة الثقافيتة المكتبيتة والأنشتطة الختدمات
 اارتباطًت تكتون متا أشتد المكتبتات لأن ،للنتلاء 
 خدمته.  تقوم على التي بالمجتمع

 :ة مكتبات السجونالنواة الأولى لنشأ 

فتتتي النتتتواة الأولتتتى لنشتتتأة مكتبتتتات الستتتجون كانتتتت 

أول دولتة أنُشتتي    فهي،الوءيتات المتحتدة الأمريكيتتة

، و يرجتع م5281مي عتام فيها سجن بالمعنى النظتا

فضتتل الريتتادة فتتي تطتتوير ختتدمات المكتبتتتات  إليهتتا

سجون أولت فقد  ،والمعلومات في السجون في العالم

تلتتك نطتتا  بتوستتيع امًتتا كبيتترًا هتمالوءيتتات المتحتتدة ا

ات بهتتد  إتاحتتة جميتتع الفتترن واحمكانتت  الختتدمات

وبتتتذلك أيتتتبحت  ،تقتتتويم النتتتلاء  فتتتيالتتتتي تستتتاعد 

ختتدمات مكتبتتات الستتجون فتتي هتتذه الدولتتة تضتتاهي 

بتل وتفوقهتا   ت الأخرىالخدمات التي تقدمها المكتبا

من حيث التنو  نظراً لظرو  المجتمع الذا تخدمه 

 .المكتبة

 :السجون مكتبات أهداف

 إنمتا فترا  متن تتأتي لتم الستجون مكتبتات أهميتة إن
 لأجتل تحقيقهتا، تستعى التتي النبيلتة للأهتدا  نتيجتة
وتهد  مكتبة  ،إنجالاها وسائل وتعدد كثرتها، ورغم

 :الآتية السجن إلى تحقي  الأهدا 

. مستتاعدة الستتجين علتتى تقويتتة شخيتتيته وقابليتتته 5
 ورة عامة.لكي يتعامل مع الأفراد بي

ة مرغتتتتتتوب .تنميتتتتتتة اتجاهتتتتتتات وقتتتتتتيم اجتماعيتتتتتت8
تتتتتل ،فيها كتتتتتالوعي بأهميتتتتتة العمتتتتتل التعتتتتتاوني وتحم 

المستتتتتؤولية واليتتتتتبر والمثتتتتتابرة وخدمتتتتتة الغيتتتتتر 
 والمحافظة على الملكية العامة وغيرها.

.تستتاعد علتتى تغيتتر فكتترة الستتجين حتتول الدولتتة 3 
 امواطنتًوالمجتمع وتعلمه واجباتته وحقوقته  بويتفه 

 .ايالحً 

.شتتد الستتجين إلتتى العتتالم الختتارجي بيتت ت وثيقتتة 4
 وإط عه على ما يستجد في عالم الغد.

 .ة المطالعة وجعلها اهتمامًا يومياً.تأكيد عاد1

 .المساعدة في شغل أوقات فرا  السجين.6

عن طريت  تتوفير المتواد  .تقديم المعلومات المهنية7
متل المكتبية التي تساعد النلاء  ممن يعملون فتي معا

 السجون على تطوير أنفسهم.

. مستتتتاعدة المستتتتاجين علتتتتى موايتتتتلة تحيتتتتيلهم 2

الدراستتتتي داختتتتل الستتتتجن وذلتتتتك بمتتتتد هم بميتتتتادر 

 المعلومات المساندة لمقرراتهم الدراسية .

 السجون مكتبة خدمات

ا ا واخت فتًعًتمجتمع السجن من أكثتر المجتمعتات تنو  
النتا    السجون عادةً من أقل ، ونلاءرًاوأكثرها تغي

القتتترا ة ممتتتن ءيملكتتتون هوايتتتة أو  وتعليمًتتتا امًتتتتعل
ء يمكتتن تتتنقنين الخدمتتة المكتبيتتة لتتذلك   ةطالعتتموال
ومتن هتتذا  ،ما هتو الحتال فتي المكتبتات الأخترىحستب

 اواجبتاً مضتاعفً المنطل  نترى أن أمتام إدارة الستجن 
، وذلك ر المكتبة وتيسير اءستفادة منهانحو تفعيل دو
تتتي تقتتدمها المكتبتتات للستتجنا  لا الختتدمات متتن ختت ل
 :الآتي على النحو

تتتتتتوفير الكتتتتتتب التعليميتتتتتة والتثقيفيتتتتتة والمهنيتتتتتة -5
 والأخ قية.

 توفير الدوريات واليح .-8

تقتتديم الختتدمات الستتمعية والبيتترية عتتن طريتت  -3
 الأف م الهادفة لتوعيتهم.

اءبتعتتتاد عتتتن الكتتتتب التتتتي تتحتتتدث عتتتن الجتتتن  -4
 والجريمة.

تتتتتتوعيتهم عتتتتتن عقتتتتتد المحاضتتتتترات والنتتتتتدوات ل-1
 الجريمة واءنحرا  وغيرها من الموضوعات.

 نزلاء المدارس الإصلاحية

تعتبر المدار  احيت حية واحتدة متن المؤسستات   
 احي حية ونلاءئهتا هتم الأحتداث اليتغار التذين ء

فالمكتبات في  ،تلايد أعمارهم عن خمسة عشرة عامًا
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عتتن مكتبتتة الستتجن، حيتتث  هتتذه المتتدار  ء تختلتت 
ولكنهتا تختلت  فتي نتو   ،توفر الشروط الخاية بها

المجموعتات المكتبيتة التتتي توفرهتا ءختت   أعمتتار 
يجتتب تتتوفير لتتذا  ،النتتلاء  فتتي المتتدار  احيتت حية

بعتتا القتتيم الأدبيتتة والعلميتتة فتتي الكتتتب المختتتارة 
 لمكتبات المدار  احي حية منها:

 القية:  -أ

أن تشتتتمل و ،ثها يتتادقة ومعقولتتةأن تكتتون أحتتدا.5
 على يور إيضاحية جذابة.

أن تكتتتون موضتتتوعاتها ترضتتتي أغلتتتب الميتتتول .8
 والرغبات

أن تكتتون قيتتن البطولتتة التاريخيتتة قريبتتة متتن .3
 الواقع.

الأستتتلوب عتتتن أن تكتتتون القيتتتن هادفتتتة بعيتتتدة .4
 الخطابي المباشر.

أن تكتتتون ذات حجتتتم مناستتتب وجذابتتتة وحروفهتتتا .1
 قرا ة.كبيرة وسهلة ال

 قييية:الالكتب غير  -ب

إضافة إلى الشتروط المتذكورة أعت ه يجتب أن تتوفر 
 عنيرين أساسيين آخرين:

أن تكتتتتون ذات موضتتتتو  علمتتتتي دقيتتتت  وأمتتتتين .5
 تعرا الحقائ  بيد .

أن تكتتتتون ذات إختتتتراي حستتتتن متتتتلاين باليتتتتور .8
 الملونة.

 :السجون مكتبات نشاطات

 :ةتيتالآ الوظائ  تحقي  إلى السجون مكتبات تسعى
 هتذه أن ومتن الواضت  واحي ع، والتثقي  التعليم

 بمتا المكتبات أنوا  لكل بالنسبة عامة هي الوظائ 
 هتي الستجن مكتبتة ولأن الستجون، مكتبات ذلك في

 واءستفادة بدخولها للنلاء  المسموع الوحيدة المكتبة
 لستد جهتداً كبيترًا تبتذل أن يجتب عليهتا لتذلكف منهتا،

 التتي النشتاطات متنو منهتا، نالمستتفيدي احتياجتات
 :السجون مكتبات توفرها

 والمعارا والمحاضرات المسابقات: 

 نحو الموجهة السجون مكتبات نشاطات بين من    
 والمحاضتتترات المستتتابقات تنظتتتيم النتتتلاء ،

 المكتبةخدام است على تحفيلاهم أجل من والمعارا،
 .والقرا ة للمطالعة

 ويتح  الحتائط ومج ت الأف م عروا 
 :لنلاء ا

 فتي الستجون مكتبتات بعتا تركتلا متا اكثيترً      
الأفت م  انتقتا  علتىواءجتماعيتة  الثقافيتة نشتاطاتها
 ل ستتمتا  مستا  كتل وعرضتها الهادفتة اءجتماعية
 الوءيتتات المتحتتدة ففتتي مضتتامينها متتن واحفتتادة
 اأف مًت فيها السجون مكتبات تعرا مثً   الأمريكية
 تحستين الشخيتية إلتى تهتد  وتعليميتة تربويتة
  اليال . المواطن وتكوين الجرائم  عن واءبتعاد

 الأمية محوو القرا ة تعلايلا: 

ء الأميتة، محتو بنشتاط معنيتة الستجن مكتبتة إن     
 مستاهمةف ن أميتو السجون نلاء  كثيرًا من أن سيما
 متن تكتون المشتكلة هتذه معالجتة فتي الستجن مكتبتة
 لأميتة،ا تكوينيتة لمحتو لتدورات تنظيمهتا خت ل

القترا ة  يستتطيعون ء التذين للأشتخان وتشتجيعها
 الكتتب  تتوفير متن خت ل ذلتكو علمالت على والكتابة
 تحستين أو تعلتيم مجت تو الأميتة، بمحتو الخايتة
 .والمعاجم للقوامي  إضافة ،والقرا ة الكتابة مستوى

وفتتي الختتتام، ء تقتتل مكتبتتات الستتجون أهميتتة عتتن 
خرى، إذ تتمتع بمكانتة غيرها من أنوا  المكتبات الأ

خاية لدى العديد من فئات المجتمتع، متن خت ل متا 
تقدمه من وظائ  وخدمات وأنشطة مكتبية متنوعة، 
علتتى غتترار متتا تقدمتته المكتبتتات ختتاري المؤسستتات 

 احي حية.

وتسهم مكتبات السجون في بعا الدول فتي منافستة 
أنتتوا  المكتبتتات الأختترى متتن حيتتث جتتودة الختتدمات 

لمقدمتتتة، وكتتتذلك متتتن حيتتتث الوظتتتائ  والأنشتتتطة ا
تعمتتل وة وأستتاليب احدارة والتستتيير. والأعمتتال الفنيتت

هتتتذه المكتبتتتات علتتتى تكتتتوين المجموعتتتات المكتبيتتتة 
ومعالجتهتتا علميتًتا وفنيتًتا، بهتتد  إتاحتهتتا للمستتتفيدين 
عبر أنظمة احعارة المختلفة، والوسائل المتعددة مثل 

 الفهار  الآلية والمطبوعة.
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لتى تنظتيم الأنشتطة الفكريتة والثقافيتة وتعمل كذلك ع
والدينيتتتتتتة والأدبيتتتتتتة والشتتتتتتعرية، مثتتتتتتل النتتتتتتدوات 
والمحاضتترات والمعتتارا الثقافيتتة، بمتتا يستتهم فتتي 

دعتتتم عمليتتتة التأهيتتتل وإعتتتادة احدمتتتاي اءجتمتتتاعي 
 للنلاء .

 
 المراجع

 ان: دار يفا .ب. خدمات المستفيدين من المكتبات ومراكلا المعلومات.عم8111غالب عوا النوايسة)-5
 .العلمية الثقافة دار :احسكندرية .السجون . مكتبات (2001 ) السيد النشار السيد-8
 .5 ، 37 م  .احي حية المؤسسات نلاء  تأهيل وإعادة تثقي  في ودورها السجون مكتبات خدمات ب.2021) عقيل محمد ، مها العجمي محمد-3
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 دور العلاقات المهنية في إيجاد بيئة تعليمية داعمة تحقق التعلم الفعال 
 

 دينة عادل حسن أبو حشيش

 مدرسة زينب بنت الرسول الأساسية المؤنثة

 اء الجامعةلو  التربية والتعليم/ ديريةم

 
تعتمد العملية التعليمية على ركائز أسااااااساااااية 
تتمثل في المعلم والمتعلم، ويعُد نجاحها مرهوناً بفاعلية 
التفااعل بينهما  وللى جان  هيي  الركني ، تمثل البيئة 

دور محوري في دعم التعليمياة عنرااااااارًا جوهرياًا ل  
تعلم الطلبة، لما توفره م  لمكانات ووسااائل تسااهم في 
ليجاد مناخ آم  ومحفزّ يعزز سااااااير العملية التعليمية  
كما تؤدي البيئة الرفية دورًا بارزًا في تنمية الجوان  
المعرفياة واججتمااعياة وادكااديمياة لدل الطلبة، وهي 

ل تحقيق التفاعجوان  يعد اجهتمام بها شارطًا أساسياً ل
الإيجااابي بي  المعلم وطلبتاا  م  جهااة، وبي  الطلبااة 

 ل أنفسهم م  جهة أخرل، وروجً للى تعلم فعاّ

ويحتم يلك على المعلم توفير بيئة راافية تتسم 
باادم  واجرتيااو والتفاااعال الإيجااابي، م  خ ل بنااا  
ع قااات تربويااة مهنيااة قااائمااة على اجحترام المتبااادل 

س يلك مباشااااااارد على أدا  المعلم داخل والثقاة  وينعك
الرف، وعلى مستول تحريل الطلبة واتجاهاتهم نحو 
المادرساااااااة  ولم تعااد مهماة المعلم تقترااااااار على نقاال 

المعرفة فحسااا ، بل أرااابحت تتطل  فهم خراااائ  
طلبتاا ، ولتقااا  مهااارات الإدارد الرااااااافيااة، ومعااالجااة 
المشاااك ت السااالوكية والتعلمية لتحقيق أفتااال النتائ  

 تعليمية                                                                                                      ال

( الع قااااات 0202وقااااد عارّف نوارااااااار  
التربويااة المهنيااة بااجنهااا مجموعااة التفاااع ت والروابط 
التي تحدث داخل الراااااااف بي  المعلم والطلبة لتحقيق 

( 0202حي  عرّفهااا رديبي   ادهااداف التربويااة، في
بجنها الروابط التي تنشاااج داخل الةرفة الرااافية وتهدف 
للى لحااداث تةيير ليجااابي في سااااااالوك الطلبااة وأدائهم 
المدرسااي  ويتتاا  م  يلك أ  الع قات المهنية تمثل 
عنرااااااارًا فاااعً  يربط بي  أطراف العمليااة التعليميااة 
 كاافة، ويساااااااهم في لحداث تةييرات معرفية ونفساااااااية

 واجتماعية ليجابية                                                                                          

وتبرز أهمية دور المعلم في تعزيز بيئة التعلم 
الرااااااافياة م  خ ل بناا  ع قااات ليجاابياة م  طلبتاا ، 
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وتنظيم التفاااعاال بينهم، وتنميااة مهاااراتهم اججتماااعيااة 
في جو يسوده اجحترام والتعاو   لتافة للى  والتعلمية

أ  المرونة في التعامل م  المواقف الراااااافية المختلفة 
تاماكاّ  الاماعالام ما  الاتخطيط الفاااااعاااال والتكيف م  
المتةيرات  وقاد أكادت نظرياة التعلم اججتماعي أهمية 
دور المعلم في لثاااارد دافعياااة الطلباااة، وأ  الع قاااات 

اجحة وتخطيط ساااليم تحُد القائمة على لدارد رااافية   ن
 (                                                                    0202م  السلوكات غير المرغوبة  سليما ، 

وتؤكاد اجتجاهات التربوية الحديثة أهمية دم  
الطلباااة في العملياااة التعليمياااة م  خ ل التعرف للى 

يجيات خرااااااائرااااااهم واهتماماتهم، وتنوي  اجسااااااترات
التاادريسااااااايااة، مثاال التعلم التعاااوني، وروتي  التفكير 

ناقش(، واسااااتخدام السااااقاجت التعليمية، –زاوج– فكر
والعماال وفق مبااادن النظريااة البنااائيااة، بمااا يتااااااام  

 مشاركة فاعلة وتحقيق مبدأ تكافؤ الفر  

وج ياماكا  لغافااااال أهميااااة البعااااد النفساااااااي 
عليااة ة تفاااواججتماااعي في التعليم، لي يعااد التعلم عملياا

ا م  الاايكااا  العاااطفي واججتماااعي   تتطلا  قاادرًا عاااليااً
( للى تااارورد كسااار الحواجز 0202وأشاااار عطية  

بي  الطلبة، وتشاااااجيعهم على الحوار، ولشاااااراكهم في 
( 0202وتاا  القواعد الراافية  كما أكد أبو النراار  

أهميااة التعزيز الإيجااابي في تعاادياال السااااااالوك وتنميااة 
  ا الشعور بادم  واجنتم

التقييم، وخاراااااة تقييم : وم  الجوان  المهمة
ادقرا ، لما يوفره م  فر  للحوار البناّ  وتوتااااي  

معايير اددا  الجيد، وتعزيز الثقة بالنفس، ومساااااااعدد 
المعلم على تكييف اساااااااتراتيجياااتاا  بمااا يتناااسااااااا  م  

  احتياجات الطلبة

ورغم يلاك، يواجا  المعلم تحادياات عدد، منها 
الرفية، وكثافة أعداد الطلبة، وتعف تايق المساحة 

الخبرد في بعض مهااارات الإدارد الرااااااافيااة  ويمك  
التةلا  على هايه التحادياات م  خ ل التخطيط الجيد، 
وتوظيف اساااااتراتيجيات مناسااااابة، واجلتحا  بالبرام  

 تدريبية والدورات المهنية المستمرد ال

وانط قاًا م  يلك، يتتااااااا  دورنا بورااااااافنا 
يز الع قااات المهنيااة الإيجااابيااة، م  معلمااات في تعز

خ ل لشراك الطلبة في وت  القواني  الرفية، وتنفيي 
أنشاااااطة متنوعة لكسااااار الجمود، واكتشااااااف مواهبهم 
وتنميتهاااا، والتعااااو  م  أولياااا  ادمور والمرشااااااااادد 
التربوية، واجستفادد م  البرام  ادكاديمية في تطوير 

  الممارسات المستقبلية

ل  نجاو العملية التعليمية داخل الةرفة الرفية 
يتوقف للى حااد كبير على جودد الع قااة البيااداغوجيااة 
بي  المعلم والطلبة، فهي مهارد أساااسااية تتطل  راابرًا 
وممارسااااااة، وتمكّ  المعلم م  خلق بيئة تعليمية فاعلة 

للطلبااة  فااالتخطيط  تادعم النمو ادكااديمي واججتماااعي
والتنظيم ج يحققا  أهدافهما دو  وجود ع قات مهنية 

 ليجابية تشكل ادساس دي نجاو تربوي
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6- Revista Boletín Redipe(2023),onal relationship is the ideal means of educator-educate interaction: A look from 
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  التميز المؤسسي
 د. ربيع العمري 

 رئيس قسم التميز والإبداع

 إدارة التخطيط والبحث التربوي 
 

 
التميز المؤسسسسسسسسسسف مي المدارية الدايية ال دي ة يعُدّ 

التف  ظيسسسا تسسسارتمسسساة لاسسسسسسسسي  ف الد ي الداي  
ا مرميتف  ف ي ي  دا ا المؤسسسسسساا  المعاصسسين رظي 
لت قيق اسسسسسسسستسسدامسسة يدامفسسا  ليمسسسسسسسيي مدفلة التميز 
المؤسسف إلى قديا المؤسسة على ت قيق يدا  متدلق 
لمسسسسسستداة يدلق تلقعاا يصسسسسس ا  المصسسسسسل ةن مي 

ملا  لملظديي لمسسي ا  لممتمين لكلم مي للا  ع
تترفّ  قسا ة الت سسسسسسسسيي المسسسسسسسستمي لت تيق مرفمياا 

 .إدايية مت املة قاممة على الملدا لالاتت اي

 (ASQ) لقسسد عيّ سسا الممعيسسة امميي يسسة للملدا
التميز المؤسسسسسسسسسسسسسسف تجرف ممملي المفلد التف تتكلفا 
المؤسسسسسسسسسسسسة لت قيق يردا فا نسسسسسمي إ اي مي امدا  

لمتدلقن تمسسا يسسسسسسسسفة  ف ت ديز العسسامليي على تقسسدية ا
لسدماا عالية الملدا لت قيق ينسسسسسسسا المسسسسسسسستديديي 
لتمسالز تلقعساتفة  لمي رسكا المر لقن  اي التميز لا 
ا مؤقت ان ت  رل مساي  لي   يعُد  الة  ايمة يل إرماز 

اممد يقلة على التل ي  السسليةن لاليؤية اللان ةن 
 . ليي لالت سييلالعم  المتلاص  ر ل الت

لمي تسسسسسسسسسسايي التعيياا المعي يسسسة لالت رلللميسسسةن 
لامستداد  دا المرا سسة  ف ملتلا الق اعاان يصست  
التميز المؤسسسسسسف نسسيليا  تمية لا يم ي تمارلفان 
إك لة تعد المؤسساا قاديا على الاستمياي تامسالي  
التقليدية  ف الدايان لاصسسسسسة  ف ظ  تعيي مت لتاا 

تاتا تي ز على ال دا ا لالملدا سسسسسسسسلق العم  التف 
لالقديا على الاتت اي  للفكا  اي المؤسسسسسساا التف لا 
ت لي يدا را تمسس   مسسستمي تصسست  عينسسة للتيامي 

 .ل قداي قديتفا الترا سية

تمي صسسراعة التميز المؤسسسسسسف تعدا ميا   متيات ة 
تتدي تتمسسسسس ي   ييق داللف يتللى قيادا عملية ت ليي 

دال  المؤسسسسسسسسسسسسةن تدعة  تميزامدا  لرمسسسسسي  قا ة ال
متسسامسسسسسسسي مي الدايا العليسسا  تلف كلسسم مي لسسة التقيية 
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السسسكاتفن لالتف تعُسسسد مي يرة الميا سسس ن  يسسس  تمّ ي 
المؤسسسة مي تملي  لاقعفا ال الف لالتعيا على 

 ل ي  الت سسسسسسسسييرقسسا  القلا التف يمسس  تعزيزرسسان 
  ليمسسسسسسستي   ف رسكة المي لة معسالمتفساالتف تت لس  
 .ملنلعية لالمدا ية لنماي دقة الرتامجالالتزاة تال

تعد مي لة التقيية الكاتفن تجتف مي لة ت ديد يلللياا 
الت ليي المؤسسسسسسسسسسفن ل يفا يتة ت لي   ملاا امدا  
ا  ف ت قيق يرداا المؤسسسسسسسسةن لتيتي   ام  ي تج يي 
ممالاا الت سسسسيي ل ق ديمة امرمية لالا تياث   ة 

الل سسسة المياميسسسة يتة الارتقسسسا  إلى مي لسسسة إعسسسداد 
لت ليي امدا ن لالتف تتنسسسسسسسمي ت سسسديسسسد امرسسسداان 
لالمدل  الزمرفن لتلزيي المسسسؤللياان لمؤمسسياا 
الرمسسساو  لتلتتة رسسسكة الميا سسس  تمي لسسسة المتسسساتعسسسة 
لالتقليةن التف تفدا إلى قياس مستلى التقدة لاتلاك 
 .القياياا التص ي ية لنماي استميايية الت سيي

سسسف إلى ممملعة مي المعاييي ليسسسترد التميز المؤسسس
ا مت املا  لتدا  المتميزن  اليميسسسسسة التف تمسسسسّ   إ اي 
السسسة القسسساديا على تلميسسسف  مي يتيزرسسسا القيسسسادا الدعسسسّ
المؤسسسسسسسسسسسسة ر ل يؤيتفا الاسسسسسستياتيميةن لالتل ي  
الاسسسسسسسستياتيمف المترف على  فة التيمسسسسة السسسسدالليسسسسة 
لاللسسايميسسةن لالتي يز على ينسسسسسسسسا المسسسسسسسستديسسديي 

م لي العملية المؤسسسسسسية   ما تمسسم  ركة تاعتتايرة 
المعساييي ترميسة الملايد التمسسسسسسسييسةن لإدايا العملياا 
لالملدان لترا  الميا اا الداعلةن لتمميي الاتت اين 
إنسسسسسا ة إلى قياس الرتامج مي للا  مؤمسسسسسياا يدا  

 .لان ة تنمي استدامة التميز

لتسفة عدا علام   ف دعة ت قيق التميز المؤسسفن 
ا تيسسسسيق  قا ة الت سسسسيي المسسسستمين لتم يي مي يرمف

العامليي لالعم  تيلو الدييقن لالميلرة  ف التعام  
مي التعيياان لالت ديز المسستمين إلى مار  لنلو 
اليؤيسة لامرسداا الممسسسسسسستي سة  ليؤد  الت ام  تيي 
العلام  التميية لالدرية إلى ترا  تيمة ترظيمية داعمة 

 .مستداةللتميز لقاديا على الت ليي ال

ليغة يرمية التميز المؤسسسسسسسسفن تلامف المؤسسسسسسسساا 
عدد ا مي الت دياا التف قد تعيق ت قيقفن م   مقالمة 
التعييين لرق  الملايد الماليةن لنسسسسسسسعا التديي  
لالت ليي المفرفن لريمرسة ال قا ة الترظيمية التقليديةن 
لقلسة الاتت اي  ليم ي التعل  على ركة الت دياا مي 

التلاص  الداللفن لالاست ماي  ف ييس للا  تعزيز 
الما  التمسسسسي ن لتترف  قا ة ترظيمية إيماتية تمسسسسمي 
التداي لالمتاديان إلى مار  التل ي  المالف السسسسلية 

 .لت سيي  دا ا استلداة الملايد

ليعُدّ التميز المؤسسسسسسسسسسسسف  ف لزايا التيتية لالتعلية 
  ي يزا يسسساسسسية  ف ت ليي الرظاة التعليمف لالايتقا

 قد عملا اللزايا على مجسسسسسسسسسسسسة تملدا مليماتفن 
التميز مي للا  اسسسست دا  قسسسسة التميز لالتداي  ف 

تسسسسسسسسعى اللزايا ل ؛إدايا التل ي  لالت   التيتل 
إلى ت سسسسيي  دا ا امدا  المؤسسسسسسسسف مي للا  تترفّ 
ي نس  الممايساا الدايية لالتيتليةن لتعزيز  قا ة 

ما    ال ل مة اليمسسسسسسسيدا التداي لالاتت اين لتدعي  
تعمسسس  اللزايا على الاسسسسسسسست مسسساي  ف ييس المسسسا  
التمسسسسي ن لت ليي الترية الت تية التعليميةن لتلظيا 
الت رلللميا ال دي ة  ف العملية التعليميةن تما يسسسسسسسفة 
 ف ت قيق الاسسسسستدامة المؤسسسسسسسسسسية لتلتية ا تياماا 
ا مي  الممتمي لمت لتساا الترميسة الل ريسةن ارسسسسسسسسمسام 

لالاسسسسسسسستياتيميساا الل ريسة للممل ة اميدرية  اليؤى
 الفاممية 

ل ف اللتاةن يم ي القل  إي التميز المؤسسسسسسف لة يعد 
ا إنسسسسسا ي ان ت  يصسسسسست  نسسسسسيليا اسسسسسستياتيمية  لياي 
لنسسسسسسسماي التقا  لالرمل  ف تيمة عم  تتسسسسسسسسة تالتعيي 

ا المسسسسسسسستمي  لرل  قسا سة عمس  مت املة  تت ل  التزام 
 ليسس  اممسسد مي القيسسادا لالعسسامليين  يسس  يمسسسسسسس سسّ  
الت سسسيي المسسستمي ملري امدا  المؤسسسسسسف الرام   
لتتقى ي لة التميز مدتل ة يماة مميي المؤسسسسسسسساان 
مفما التلا  ممفا يل مما  عملفان متى ما تل يا 

.اليادا لاليؤية اللان ة لالعم  المرظة
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 غييرشرارة الت  
 صفاء فارس سليمان الطحاينة
 مديرة مدرسة/ بيرين الأساسية المختلطة
 مديرية التربية والتعليم الزرقاء الثانية

احًا صف صبابعة والن   اعة تشير إلى الس  كانت الس  

ابة المدرسة. الهواء مشبع بو   ياسين الأستاذ عبرحين 

 مرآة عاكسة لةالمبل  ، والأرض المنعشةبرائحة المطر 

كان ياسين معل  مًا  ى لوجهه المتعب.شيء، حت   لكل   

ات، في ملامحه مسحة تعب لاثيني  تجاوز منتصف الث  

لا تخُفي بريق الإصرار في عينيه. يملك هدوء من 

ل أكثر من الكلام، وحضور من يترك أثرًا أم  اعتاد الت  

دون أن يسعى إليه. صوته منخفض لكن ه يحمل ثقةً 

 -باحوإن بدت واهنة هذا الص   -صافية، وابتسامته

 .خفي خلفها روحًا لا تعرف الاستسلامتُ 

بابتسامة باهتة  المناوب مالمعل   لام على الس   ىألق

بخطوات  المعل  ميننحو غرفة  ىمضو، على وجهه

ثني اة قديمة تلازمه منذ يده حقيبة جلدي   فيية، ومتأن   

خبرته في  حصيلة تضم  ، كما لو كانت عامًا عشر

 .عليمالت  

فتح دفتر ملاحظاته، وكتب  ، ثم  خلف مكتبهجلس 

  فحة:في أعلى الص  

 “ث فرقاً؟حد  يم واحد أن هل يمكن لمعل   ”

أسابيع، منذ أن عد ة ؤال يلاحقه منذ كان هذا الس  

. «ربوي   الت   لحو  الت  »بدأت المدرسة تنفيذ مشروع 

قد، افكير الن  الإبداع، والت   ث عنذي يتحد  المشروع ال  

ذلك  كل   رى أن  يكان  ياسين ، لكن  المجتمعي ة راكةوالش  

 فعلاً. ذهينف   حبرًا على ورق إن لم يجد من  سيظل  

 ة.بابتسامة مفعمة بالحيوي  مدير المدرسة دخل 

 تصُدر دون أنة ناضجة تلُهم ة قيادي  شخصي  ذو جمال 

يجمع بين الحزم  زوامر، وله حضور ممي  الأ

، لا مل   المعغيير يبدأ من قلب الت   ؤمن أن  ي ة. والإنساني  

م، ا يتكل  يجيد الإصغاء أكثر مم   .ةوزاري  من تعميمات 

غبة في  وحين يتحد ث، تنساب كلماته بثقةٍ تشُعل الر 

 :، وبعينين فيهما بريق يقظةٍ لا يخبو قالالت غيير

صباح الخير جميعاً. اليوم نبدأ مرحلة جديدة من  -

 أود   ،ياسين أستاذ، وفي المدرسةطوير الت   مشروع

 .ق البرنامجمنس    أنت أن تكون

ابتسم ياسين ابتسامة ارتياحٍ عميقة، كمن وجد 

 ةممزوج ةبحماس وأومأ موافقاً، ضال تهأخيرًا 

 .بالامتنان

المختلف في معان لاحظ جمال منذ زمنٍ ذلك الل  

امتداداً و روحًا مبادرة عيني ياسين، كان يرى فيه

ٍ جديد، يضع الش   ؛ مة العملغف في مقد   لفكرٍ تربوي 

فحرص على أن يمنحه الفرصة المناسبة في الوقت 

 المناسب.

 وه وهصف   ياسينالي، دخل اليوم الت  صباح في 

فتح الكتاب كما اعتاد، ية جديدة تمامًا. لم حمل خط  ي

 بسؤال بسيط: الحص ة بل بدأ

ر شيئاً في بإمكانه أن يغي    من منكم يعتقد أن   -

 ؟المجتمع

 :دبترد   يده ريمكالب الط  رفع  مت، ثم  ساد الص  

 لكن لا أعرف كيف.… أنا -
هذا ما سنكتشفه معاً. سنبدأ من هنا، من الفصل،  -

 .غييرت  الما تصبح شرارة من فكرة صغيرة رب  

إلى مجموعات،  ف   لاميذ في الص  الت   ياسينم قس  

ر في مشكلة في مجموعة أن تفك    وطلب من كل   

 ة لها.حلولاً إبداعي   وامدرستهم، وأن يقترح

ة فكر، ضحك، نقاش، ة إلى خلي  لت الحص  تحو  

رس شرحًا لم يعد الد   وح.نة على الل  ورسومات ملو  

هاية نفي  م.عل  لصفحات، بل رحلة بحث عن معنى الت  

 :بعينين تلمعان يزيدالب ة، قال الط  الحص  

أفكاري لها  ة أشعر أن  ل مر  هذه أو  … ياسين أستاذ -

 قيمة.

99
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 ةورشة تدريبي  هم إلى اأفكاره الجديدة. دع زملاءه

شاشة وقف أمام  «.إلى ملهم ممعل   من »بعنوان 

 وقال: في مختبر الحاسوب العرض

 نستخدممنا، م كما تعل  عل   ا نُ لسنوات طويلة، كن   -

ها مضمونة، لأن   في الت دريس، القديمة الأساليب

بطريقة  رونبنا يفك   ر. طلا  العالم تغي   نا نسينا أن  لكن  

 كنولوجيا والذ كاءـالت   مختلفة، ويتواصلون بلغة 

 نبقى كما نحن؟أن  بنا ، فهل يليقالاصطناعي   

 :ي ةرأيه بجد    الأستاذ علي   أبدى

والأعباء ، مكتظ ةالوقت لا يكفي، والمناهج  لكن   -

 .كثيرة

 بهدوء: ياسين رد  

 ظرناالقرار. لو انت خاذلحظة ات    غيير يبدأ منالت   لكن   -

 ة، فلن نبدأ أبداً.المثالي   روفالظ  

ة: تحويل الحصص قترح أفكارًا عملي  ي أخذ

م، ربط عليعب في الت  ة إلى مشاريع، توظيف الل  ظري  الن  

ة، تشجيعهم على طرح اليومي   بلا  الط  روس بحياة الد  

رج كانت الكلمات تخ الأسئلة بدل الاكتفاء بالإجابات.

 شيئاً نائمًا. زملائهك في نفوس حر   منه صادقة، تُ 

 وقال: ،انغس   مالمعل    نهض

ُ لقد سئمنا من الت   - البحث ب طريقة جر   لقين. سأ

 تي القادمة.في حص   والاستقصاء
- *** 

ل على الانتهاء - راسي  الأو  ، شارف الفصل الد  

الجدران  ل تظهر في المدرسة.حو  وبدأت ملامح الت  

، مبأنفسه بلا  الط  ة صنعها امتلأت بلوحات إبداعي  

في ة صارت مساحات للحوار لا  والغرف الص 

ي ف فوفالص  بين  مر  ي جمالالمدير كان  مت.للص  

بشائر على وجهه  توقد ارتسم جولة تفق دي ة

  في نفسه: تمتميوفخر، ال

بط، ليس الت حد ث عن الت غيير، ” - هذا ما أريده بالض 

 .“سف  حين يتنم... عليهكذا يكون الت  بل أن نعيشه... 

 لتقديم عرضدعوة  ياسين لب ى الأستاذ، يومذات  -

ٍ  عن على مستوى  تجربته في ملتقى تربوي 

 وقف أمام الحضور، وقال في مستهل    ة.المديري  

 كلمته:

ن عليم، لم أكر طريقتي في الت  رت أن أغي   حين قر   -

ٍ أبحث عن تمي   ، بل عن حياة جديدة ز شخصي 

ف موق ماإن  قه، غيير ليس شعارًا نعل   للمدرسة. الت  

 بنا.يوم أمام طلا   نعيشه كل  

عرض صورًا من الحصص، ومقاطع من  ثم   -

 ة.ة والاجتماعي  ، ومبادراتهم البيئي  بلا  الط   مشاريع

رئيس قسم ق الجميع بحرارة، واقترب منه صف   -

 :قائلًا  الإشراف،

يير غقائد للت   ماوإن  ... فحسب اناجحً  امً معل    لستأنت  -

 .الحقيقي   

 وقال بتواضع: ياسين ابتسم -

 يستطيع أن يكون قائداً، حين يؤمن أن  م معل    كل   -

د شرحرسالته أكبر من  درس ودفتر  مجر 

 .تحضير

ى لت فعلاً إلفي نهاية العام، كانت المدرسة قد تحو   -

 في بي   لا  ئ نادي للإبداع الط  نش  أُ  نموذج يحتذى.

قت طل  أُ في مدارس أخرى ، وإحدى المدارس

م، أنفسه لبةة صغيرة يقودها الط  مبادرات مجتمعي  

كريم لت وفي الحفل الختامي    ميهم.تحت إشراف معل   

لقي ي وهو عليمربية والت  مدير الت  ، قال زم المتمي   المعل   

 كلمته أمام الجميع:

ن ة جديدة، ولا ملم يبدأ من ميزاني   حول الحقيقي  الت   -

 ٍ ؤمن يم واحد أن ر معل   . بدأ حين قر  قرار إداري 

جعل من فصله يبقدرته على إحداث الفرق، وأن 

 نقطة انطلاق لعالم أوسع.

، فيما جلس أجواء المكان صفيق الحار  غمر الت   -

 بهلا  طرى ي وبتسم وهي، الأمامي    ف   في الص   ياسين

 .ملتقديم مشاريعه ةالمنص  ن ويصعد

هكذا ” :عيدةالس  ق في الوجوه حد   ي وقال في نفسه وه -

حين تضيء شمعة في قلب واحد، ر... غيييبدأ الت  

“.مجتمع مدرسة، ثم   ، ثم  فيضيء بها صف  
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 دور المعلم
 حمد حميدي المشاقبة أفادي 

 ي مشرف تربو      

 لزرقاء الثانية     ة التربية والتعليم لمنطقة امديري

 
      

إنّ للمعلمّ دورًا أساااااساااالما  ب المسااااو   مام ال  و  
؛ اال ر وي والإداري، و ناء ال لئة ال عللملة و طوره

 هو الأساااااااااج لإنماااااااااء للاا  م ااا ر  وّا  لل  اا  
ماااااااعاارر الم ادرا؛ اللك ة؛ و لو ل ون والإ ادا،، 

 رللة؛ و فاء ه لاساااااا  ماعن طرلق نظر ه المساااااا   
ا؛ ال ر ل  على إس را للل ال  نولوللا وما لرا  ها،و

ال درلج ال دل ة،  ال علم النماااط، وه ا للع  المعلم 
ا على   ول  غر  ه الصااااااافلة إلى  لئة  عللملة  ادرً 

داعمااة وممااااااالعااة للطل ااة على صااااااا اا  مهااارا هااا 
 رلاة والإ داعلة على أ م  وله، إااااااااا ة إلى ال ف ل
عاات  الم ااادرا؛ ا   لرً لمعلم دورً ل أنّ  ا  ب إ  اااء ماااااااا

الم و ااادن عناااد الطل اااة؛ عن طرلق   فل هم لطر  
 ب صاناعة  والمؤ رأ  ارهم، و  لو دورهم الفاع  

ال رار وال نااااء على الن اااائ  ال ب أ رّوهاااا، لل ونوا 
  لادللن   ل للن أص ابت مهارا؛ عللا.

إنّ الاماعالام هاو الاما ارو الارئالج لإطك          
إ داعا؛ الطل ة،  هو من ل  مف مواه هم ولملعها، 

الفردلة منها، ولف ح لهم الملا  الواسااااااا  لا سااااااالما 
للع روا عن  وا هم،  ب دالااا  ال صاااااااااة، أو عن 
طرلق أنماااااااطااة الماادرساااااااة المل لفااة،   مااة طكب  
م دعون لمللون إلى الصم؛  لأ ب دور المعلم المهم 
 ب ال ماااااااف عن هؤلاء الطل اااة، والو وف معهم 
و  فل هم لإطك  ه ر الطا ا؛ وإظهارها؛ للمعروا 

ة وال  ااة ولظهروا إ ااداعااا هم الااد لنااة، و ب  ااالرا اا
الم ا    مة طكب م دعون لا لاعطتون ما لساااا   ون 

وأ  ارهم، وما ل ملونه من من ال ع لر عن أنفسااااهم 
لأ  ااار   ماا   ب طلااا هااا الإ اادا، والا   ااار طر  

والم ادرن، وهنا لظهر دور المعلم لإعطائهم أ صاااى 
ل لادن  ب ه ر درلا؛ الاه مام والدعم الم واص ، وا

 الأ  ار.

ا  ب  اا  مااا لل   ولظهر دور المعلم لللاام        
 ال طولر ال ر وي، و ب أد   فاصلله،  لم لعد المعلم 

 للمعر ة   ط،    هو  لر الأسااااج والمااارلو نا كً 
ال  ل ب لل ود ر ب ال غللر  ب المدرسااة،  م  ال  دم 

لم والعلمب وال طور المس مر لأساللب ال درلج وال  
 عن ظهور صااااااعو ا؛ وإساااااا را لللا هما،  اااااااكً 
ا على المعلم أن ل ون له ومعل ا؛ مس مدن،  ان ل امً 

دور أ  ر وأوساااا  ل ناء  لئة  عللملة مماااالعة ل ون 
 الطالب هو م ورها الرئلج. 

ا مهمااااا  ب اللوانااااب  امااااا أنّ للمعلم دورً         
الإدارلااة؛  هو مااااااارلااو   ل ب  ب عمللااة ال لطلط 

، و  لو الدور الوااااح  ب وااا  اللطط للأنمااطة
ال ر ولة الم عل ة   طولر المدرساااة، والمماااار ة  ب 
الاادورا؛ ال ر ولااة ال ب  نمب عنااد المعلم اللااانااب 
ة  اادرلساااااااه، و اا لااو اللااانااب  المهنب ل لااادن  اااعللااّ
الإداري لر ط هاا ا اللااانااب م  اللطط ال طولرلااة 

 للمدرسة  م   عامّ.

المعلم هو ال اائاد له ا  ومماا لا ماااااااو  لاه أنّ         
ال  و  ال ر وي والإداري؛  هو من لللق  لئة صفلة 
إللا لة هد ها  مااااالل  الطل ة على الن اح وال وار، 
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و ا لاو الاسااااااا ماا، للرأي االر، وال عااما   عادالة 
   ل لة م  الطكب لملعهم.

المعلم هو من لا  أمام نصب علنله ال ر ل          
د  ط لق ممارساااااااا ه المهنلة؛ على ال ف لر ال ا ب عن

على  اللسااااااا فلاد من   اار ه ا ال ف لر ل نع ج إللا لً 
ا عن ال ر ل  على ال علم المسااااااا مر أدائااه، عوااااااااً 

 ودورر  ب  لادن  نمل ه المهنلة.

ولا لغلب عن  النا دور المعلم ال  ل ب لدعم          
الطل ة و نمل هم؛ و لو  ال مف عن مواطن الاعف 

م ع رلن، وال لاااام  لطاااة عكللاااة لااادل الطكب ال
واااااا ة المعالم، هد ها معاللة ن اط الاااااعف لدل 
هؤلاء الطل اااة، ل ط ق على أرل الوا  ،   اااألااا  
 ااااألاااادلهم إلى  ر الأمااااان، وال  و  اللاااا ري  ب 
مسااا واهم العلمب، و  لو ال ماااف عن مواطن ال ون 
لاادل الطكب الم اادعلن، وال لااام  لطااة إ رائلااة، لهااا 

ا  لااادن إ ااداعهم، ولعلهم أنمو لااً  أ ر واااااااااح  ب
    ا له،ا لمن لملو الإ دا،  م لصاااااا ح ناماااااارً   ل لً 

  اا  أمااانااة  ب ملاادان العلم والمعر ااة  واسااااااا  مااارر
 والا   ار.

 إنّ المعلم هو المؤ ر والمولاااه للطل اااة ن و        
الا افا الار الانا اااادي؛ لالا افا هام على ال غلااااب على 

ء ا عن الأهواالإمااااا اللا؛  طرل ة علملة    ة،  علدً 
والال هااااادا؛ الع  لااااة، ومن  مّ  طولر مهااااارا هم 
الإ ااداعلااة؛  هو ال ااانب ل  ااا ااة ال عاااون  ب غر  ااه 
الصااااافلة؛ عن طرلق   فل هم على العم  اللمعبّ، 
و  لو اسااااااا فادن الطل ة من  عااااااااهم    اد  ااراء 

ر ة ا للمعا رئلسااً وال  ائق والأ  ار، للماا لوا مصاادرً 
   ار ومعارف.مما لم ل ونه من أ

ولا ل  صااااااار دور المعلم على إساااااااناااد طل  ااه  ب 
النماطا؛ الصفلة   ط،    ل عدل  لو إلى النماطا؛ 
الكصااااافلة،  هو لدعم مماااااارلعهم الإ داعلة.  هناو 
طكب م ادعون لاارا الغر ة الصااااااافلة؛  منهم من 
ل اد،  ب اللطاا اة والإل اء، وهنا ل ر  دور الإ اعة 

 ا الإ دا،، ومنهم من المدرسااااالة  ب ال ماااااف عن ه
ل د،  ب الملا  الرلااااااب، ومنهم من لمااااارو  ب 

  ر  ال ما ة والم ادرا؛ ال طوعلة.

 

إاااا ة إلى ما ساا ق،  لن للمعلم إسااهاما؛   لرن  ب 
المماااااااار ة  ب الأنظمة الإدارلة، م    نظلم المواد 
الدراسااااالة، والمماااااار ة  ب عملل ب ال  ولم وال  للم 

اااااااامن سااااااالر العمللة ال عللملة لأداء الطل اة،  ماا ل
 سااااااهولة ولساااااار، م     لق م دأي المواااااااوعلة 
والعدالة  ب ال عام  م  لمل  الطل ة؛ مما لساااهم  ب 

  ناء  لئة  عللملة  منة وعادلة.

 

و ب نهاالاة ها ا الم اا ، نلاد أن دور المعلم  د  غلر 
عن دورر الساا ق،  لم لعد نا كً للمعر ة   سب،    

لج ل لادن عمللة ال  و  ال ر وي أص ح الم رو الرئ
و طولر ال لئة ال عللملة،  هدف إطك  طا ا؛ الطل ة 
ن و الإ دا، والا   ار. و د أصااااا ح على عا  ه أداء 
ه ر المهام، لل  ب   لو صااف ة مماار ة  ب رسااال ه 
السااملة، رسالة الأن لاء، وهب صف ة  ا  ب  أدوارر 

ب ، ولعومااااااارا  اه الفااعلاة  ب  نااء لل  لؤمن  اه
دورر وم اان اه  لن الأمم، ولؤمن  اأناه لعلح  ب  لد 

 هو موطن الأن لاء.

ل صاا ح الغر ة الصاافلة،    والمدرسااة  ماا   عام، 
 لئة لا  ة للطل ة على ال كف مساا ولا هم. وه ا ما 
 ساااااااعى إللاااه و ارن ال ر لاااة وال عللم  ب رؤل هاااا 
ورسال ها، لل ون الأردن نمو لًا لا   ل  ه  لن دو  
العالم. وه ا ما لؤ د علله لكلة الملو ع دالله ال انب 

 ب   ب ال  للف الساااااااامب،  – فظاه الله ورعاار  –
ول ااءا ه، ولطا ا ه،  اااااااارورن اسااااااا  مار طا ا؛ 
الطل اة لإطك  إ ااداعااا هم، و   لق ال  اادم  ب ملااا  
ال عللم. و  لو لصااا ح الأردن م الًا ل   ل  لن دو  

 العالم.

 ر ه ا الدور ال  لر للمعلم! ما ألم  أن ن دّ 

وما ألم  أن ن نب للكً لعلد الألق والر عة لأم ه 
ووطنه!
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 عملٌ من القلب
 الطالبة: جوري محمد خواجه

 ربدإ مدرسة الملك عبد الله الثاني للتميز/

 ربدإقصبة  التربية والتعليم/ مديرية

 

عملٌ إنسانيٌّ ظهر منذ القدم، ويعكس مدى حب 
الإنسان للخير. فالذي يمارسه لا يسعى إلى مكسب 
، بل ينعكس أثره على شخصيته  مادي، ولا ينتظر مقابلًا
بصورة لا شعورية، فيجد نفسه بعد زمن غير طويل قد 

 لتطوعي؛أسهم في خدمة المجتمع وتطويره. إنه العمل ا
فكيف لعملٍ نابعٍ من القلب لخدمة الوطن ألا يؤثر في 

 شخصية الفرد القائم به؟

تبدأ الحكاية عندما تتولد في صدر أحدهم مشاعر 
المواطنة والانتماء، وحب الخير، والرغبة في النهوض 
بالمجتمع، وألا يكون عبئاا على وطنه. فيبدأ بأعمال 

مثل دهان صغيرة في ظاهرها، عظيمة في أثرها؛ 

الجدران والأرصفة، وزراعة الأشجار. وتتقاطع 
الطرق من خلًل تلك الأعمال مع أشخاص يملكون 
المشاعر والرغبات ذاتها، وإن اختلفوا في كثير من 
الأمور. وتصبح الفكرة كشرارة تتقد في قلب شخص 
لتشعل حماس الآخرين حتى تصل إلى مئات، وربما 

 آلاف الأشخاص.

ن هذه الحكاية التي لا وبعد فصول عدة م
تنتهي، يعودون إلى تفاصيل تلك الأعمال فيجدون 
شجرة هنا قد كبرت وأصبح يستفيد من ثمارها الصغير 
ا من الأطفال  والكبير، وحفرة أغُلقت هناك وأنقذت كثيرا
من التعثر، ومكتبات صغيرة على الأرصفة يستعير 
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ب عمنها القراء، والعديد من الأعمال الخيرية التي يص
حصرها. وهنا يشعرون أنهم حققوا الغاية، وبلغوا 
المراد، وأسهموا في النهوض بالمجتمع، بل بالوطن 

إن لم تزد شيئاا على الدنيا كنت “بأكمله، مصداقاا للقول: 
 (.9102)الرافعي، ” أنت الزيادة عليها

عند ذكر العمل التطوعي يتبادر إلى الذهن أنه 
لحقيقة أن المتطوعين عمل بلً مقابل مادي، غير أن ا

يكتسبون العديد من المزايا المعنوية دون قصد؛ فتجد 
أحدهم قد اكتسب شخصية قوية قادرة على مواجهة 
التحديات، وآخر قد تعلم طرق الوصول إلى قلوب 
الناس وكسب مودتهم، وآخر تنمّت لديه روح المسؤولية 
والانتماء، وغيرهم ممن تعلموا أساليب التواصل 

، أو اكتسبوا الرضا والسعادة من خلًل إدخال والإقناع
الفرح إلى قلوب الآخرين. وقد يكتسب المتطوع القدرة 
على الارتجال وفصاحة اللسان، إلى جانب العديد من 
 الإيجابيات التي تسهم في تنمية شخصيات المتطوعين.

وقد يبدأ العمل التطوعي بفكرة صغيرة يرافقها 
لا أن هذا الخوف شيء من الخوف مما هو قادم، إ

سرعان ما يتلًشى مع الإصرار والعزيمة، فتنتشر 
الفكرة كعبير الورد الزكي، ويجد المتطوعون أن ثمار 
جهودهم قد تفتحت، وهو في حد ذاته مصدر فخر 
واعتزاز بإنجاز عظيم. ودون قصد، يجدون أن 
شخصياتهم قد تفتحت مع تلك الجهود، فهل ما زلت 

 لً مقابل؟ترى أن العمل التطوعي ب

 

 المراجع:

 ، الإسكندرية: عصير الكتب للنشر والتوزيع.0(، وحي القلم، ط9102الرافعي، مصطفى. )
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 الدور الريادي للمدارس في مجال التربية الإعلامية في بناء الذات

 إربد أنموذجًا(-)مدرسة الملك عبدالله الثاني للتميز
 مهيدات أحمد الدكتورة تماضر إبراهيم

 رسة الملك عبدالله الثاني للتميز/ إربدمديرة مد

 لواء قصبة إربدمديرية تربية 

 
م ع  اكا   م  أ  م مّا أ  وإ م ل  ل وإ ل  وإ الخبرُ سلالالالالالالاّا 
م ع  ايكالالا أ لقلالاك اومّلالا ن لولالام كو لالام قلالاك ع رو لالام ه  ل ولالاإ
م  معلامل  بلاملعولاوأ لنعّ لالام و  خّولال الو ّفنا أ   ً  ًمولالا 
وّلول     مطإّ لام ذلاكا ال عولافلا  ّ ا بلن ل م ع    ل  

 –مّ  ًكإِّ قلو قمئو الولم  –

لولالام ع لالام    و   إالالاف     لغ      لالالاغُأ “ 
 ”ل   مرشك  إافُ عرشكِّ 

  وَ  ارمضن ل نسل ذكا اللصف؟ن

مّواف  ن ب مء الكاغ لو  ذ لامأ مبرإ و م ف المرباف اإ
لاسلالالاموّلاف الشلالالاخصلالالاافأ بنبعمكذم م  المبعاف العوامءأ 

لم  المسلالاّام ب و وم اُّو   ل  السلالاو  كل  موًا  عل 
 وكلا  وم الووصلالك بملمرباف اإمّواف؟ ل اف مسمم  ن 

 ب مء الكاغ؟

اوُصلالالاك بملمرباف اإمّواف اومَّ  الوممراغ لالوعمرف 
اإمّم لمنسلالالالاارا ل  ممنلل ع  الّإوف لوراءة وًملى 

ا مسلالالالالالالامة الولالاكرة مّ  المعلالامولالاو اللامن و  لسلالالالالالالامئلالاو 
اإمّمأ ل مم وعم امم لمأثاراممم اإانمباف لالسلالالالالالاّبافأ 
لا مولالامء ولالام ا لالامسلالالالالالالالاة و ملالامأ لالمنلالامملالاو وعملالام بلمن 

 لوسيللافلا

ا ع  العملم عصلالابي قراف صلالالارة بنعو الموكم   سلالاو   ثار 
 ار ع  ذكا الموكم الم  لللنن لسلالالالالارمف ا مومو الخبرلا 
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الومسلالامر أ ل  سلالااوم  ن لسلالامئو الملاصلالاو الًكاثفأ قك 
منملإ ونرك موّا  الوسم مغل  ك لم اعك الخبر بًمنف 
 ل  إو  اكُ ر لاصلالالاو  ل  الومّونأ بو عصلالالابي ورمبط م 
بًّظف مشلالاو اجنمإة الرقوافلا للم اعك وصكر الخبر 

راكأ نمف لاًكةأ بو  كا ومكة مم مقّمم الو صلالالالالامغ لاج 
 ممشلالالالالالالا و  ن وسلالالالالالالامر ا موملمم ل . عذلاء ومعككةلا لقك 
اصلالالالاو الخبر  لا م وإا  م  ن ظمذراأ با وم ا ل  قك ورف 
بوراًلالاو و  المًلار لالمبلالاكالالاوأ ًم  انولالاك صلالالالالالالانلالامء 

 وصكرا اجلولا

ل ن الًلاكالاع م  ب مء الكاغأ ممضلالالالالالالاي العّقف اللثاوف 
 واك” الب مء”با  ذكا الونملم لالمرباف اإمّوافلا  ـلالالالالالالالالالا
ذن ” اللالالاكاغ”مّ   ً لالامم الم لا  لمرابط اجنإاءأ ل

الصلالالالالرة المن ا ل مم اإ سلالالالام  م   نسلالالالال لمظمر  ن 
 من اإ ومء الومكرج ” المرباف“سلالالالالالالاّل لال لولاقنلأ عوم 

مع ن اإكرا  ” اإمّواف”ًم  بّلغ ال ومو الوو  أ ل
اللالاملان للاولالالالام الُاعرو و  وعّلولالالالامغلا لبنو  ذلالالالاكا 

اغ اومضلالالالالالالان م والالاف لمن اللالاك  غأ امبا  ع  ب لالامء اللالاك
النرك بكاملأ لقكرمل مّ  النمم لال وك لالموااإأ لصل   

  ل  م موو الشخصاف لا سنمومم الكاخّنلا

ل ن ذكا السلالالالالالاام أ  م  لوكرسلالالالالالاف الوّ  مبكه الثم ن 
 ربلاك كلر بلامرإ  ن منعالاو المربالاف اإمّوالالاف  –لّمواإ 

 خمرج اللر ف الصنافأ لو  عبرإ ثومر ذكا المنعاو:

   اإل مرل اف ل شلالارذم مبر ” المواإ“صلالاكار نراكة
 الصنًف الرسواف لّوكرسف مّ  و صف  اسبل لا

   ّشلار رلابط ومخصصف  ن المرباف اإمّواف م 
صلالالالالالالانًلاف الوكرسلالالالالالالافأ بملمعمل  و  لإارة المرباف 

 لالمعّام للإارة ا مصمو الً لونلا
   ًلو ” المواإ“ صلالالالاكار مكك خم  و  نراكة

وعّلولالاممالالافأ لاسلالالالالالالامضلالالالالالالام لالاف المربالالاف اإمّوالالاف لال
لمرضلالالالالالامم مّ  صلالالالالالانًف وخمصلالالالالالاا   ن الونمو 
 (لاFacebook) مطبا. الوكرسف الرسواف مّ 

 (  المربالالالالاف اإمّوالالالالاف مولالالالاك وًلالالالامضلالالالالالالارة بع لا
أ قلاكومملام ولاكارة الولاكرسلالالالالالالاف لطّة لالوعّلولاممالاف(

مرو  لطملبمغ الصلالالالالالالاف العمشلالالالالالالارأ مضلالالالالالالاو غ
الوضلالالالالالالالاموا  اجربعلالاف المن ر إإغ مّاملالام المربالالاف 

اإشلالالالالالالاممفأ لاإمّوالاف: )اجولام  مّ  اإ مر لاغأ 
الم ور اإل مرل ن( و  الملنال لاجخبمر الإائنفأ ل

بلرس قام الولاط لالاف الصلالالالالالالاملًلالاف لاللالاكملة لّملالاأولالاو 
 للّ وك الب مءلا

  موكام  كامف وكرسلالالالالااف صلالالالالابمًاف خمصلالالالالاف بملمرباف
وبلالامكرة ملعولالاف ضلالالالالالالاو   اإمّوالالاف لالوعّلولالاممالالاف

أ  ًكى الوكارساإكاملاف الوكرسلالالالالالالااف بملمعمل  و  
 ن خضلالالالالام المطلر الممئو  ن لسلالالالالامئو ا مصلالالالالامو 
لا  مشلالالامر اللاسلالالالا   سلالالالامخكام لسلالالالامئو الملاصلالالالاو 

 ا نموممنلا 

اُّو   لا   لخّصلالالالالالاف الولو: ُ   لاما م وُكرِّ  م اوظ م  ك  
م النِّ  رأ  ّ م   مّلالا  الطإِّ ظَ ال ف   ِّ عِّ و  الخبرأ عَ   لالاف ارأ لع  عِّ

و موُّمَ  المن   مرَُك   وم   ( المن مل  مّ  )اإسلالان نفَ  نصلالاِّ
 لانشنء  وف 

 
 الوران :

 لا303أ 1عًوك ب   مرسأ كل  س ف  شرأ وعنم وومااس الّلفأ كل  طبعفأ كار الناوأ ج 
  لا181الونركاغ  ن  راة الورآ أ كل  طبعفأ مًوا.: وًوك ساك  اّ نأ لب م أ كار الوعر فأ  عبل الومسم الًسا  اجصنمم نأ كل  س ف  شرأ 

  ومكة "ب  "لابارلغأ كار صمكرأ لسم  العرةأ كل  طبعفأ كل  س ف  شرأ وًوك ب  و رم ب  و ظلرأ 
 insan.center 
 ontology.birzeit.edu/term 

106



6262آذار    -العدد الأول  -(26المجلد )  -مجلة رسالة المعلم   

 قلب التكنولوجيا الحديثة لبيبة... من شاشة الطفولة إلى

 
 منى مروان أحمد بني عامر 

 دير أبي سعيد الأساسية المختلطة مدرسة

 التربية والتعليم للواء الكورةمديرية 

 
البرامج في طفولتي، كان أحد 

التعليميةةةل التةةةي اتابع ةةةا  لةةة  
شاشةةل التلفةةاغ بشةةام براةةامج 

وهةةو براةةامج  ،)اسةةولوا لبيبةةل 
ي دم إل  تعلةي  ش ير تعليمي 

الأطفةةةةةال العلةةةةةو  والمفةةةةةاهي  
التكاولوجيةةةل بطريبةةةل بسةةةيطل 
وممتعةةلو وتةةدور فكرتةة  حةةول 

وهةي  ،فتاة ذكيل تد   )لبيبل 
 بارة  ةن  بةل إلكترواةي أو 
روبوت ذكي يسا د  ل  ف ة  
الظةةةواهر العلميةةةل، وا جابةةةةل 
 ةةةن الأسةةةملل المطروحةةةل فةةةي 

 .جميع المواضيع
لبيبةةةةةل، تلةةةةة  الش  ةةةةةيل     

ال ياليل التي كاات رمغًا للعل  والمعرفل قد ولدت اليو  
من جديد لت بح ش  يل حبيبيل، ولكن بثوبٍ م تلم 
تمامًاو وها هي تاتشر في العال  من  ةلل التكاولوجيةا 
الحديثلو كبرت لبيبل، وكبرت مع ا أفكارها، وتطورت 

الآن بالذكاء  قدرات ا لتد ل العبول من  لل ما يعُرم
أ ةةبحت أيبواةةلً رميسةةلً  لةة  شاشةةات ، الا ةةطاا ي

أج غتاةةا ا لكتروايةةل تكتةةب وتفكةةر وتحلةةل حتةة  أا ةةا 
تشةةاركاا فةةي ات ةةاذ البةةرارو  يةةرت وجةة  العةةال  لتعمةةل 
 ل  تس يل الو ول إل  المعرفل والمعلومل بدقل، فل  
تبةة ف فةةي طفولتاةةا فبةةط، بةةل  ةةدت فةةي كةةل مجةةال مةةن 

 .مجالات حياتاا
 ،وا بةةدا  ،والبحةة  ،إذ د لةةت فةةي مجةةال التعلةةي      

 ،أمةةا فةةي مجةةال الطةةب ووسةةا دت الطلبةةل والمعلمةةين
 ،فتسُ   في التشة ي  والعةل ، وفةي مجةال ال ةاا ل

لتاةةةتج ال ةةةور  ؛وااتبلةةةت إلةةة  ا  ةةةل  وتةةةدير الآلات
وتبُسّةةط المعلومةةاتو وقةةد د لةةت الآن فةةي  ةةال  الأمةةن 

كيةةل تراقةةب الطةةر  فو ةةبحت الكةةاميرات الذ ،والسةةير
الم الفةةات وتةةاظ  المةةرورو حتةة  أا ةةا تسةةا د  وتكشةةم

 .في حمايل الممتلكات من  لل أاظمل المراقبل
إذ أن  ؛ولكةةةن لا ااسةةة  أن لكةةةل ا تةةةرا  وج ةةةين    

الا تمةةاد  لةة  أيبواةةل العةةال  الحةةدي  )مةةا يعُةةرم الآن 
بالةةةةذكاء الا ةةةةطاا ي  يبلةةةةل مةةةةن قةةةةدرات ا اسةةةةان 

  العمةل لة ، كمةا أن هاةا  مةن ا بدا يةل، وي ةدد فةر
يسُةةةةةةيء اسةةةةةةت دا  الةةةةةةذكاء الا ةةةةةةطاا ي في تةةةةةةر  

 .ال  و يل أو يست دم  في التضليل
تببةة  لبيبةةل الع ةةر الحةةدي  )الةةذكاء الا ةةطاا ي     

سُةةةةنف  اجمًةةةةا لامعةًةةةا فةةةةي  ةةةةال  ا لكتروايةةةةات، كُلمةةةةا حف
اسةةةت دام او فكمةةةا هةةةي فةةةي الماضةةةي رمةةةغ المعرفةةةل 

وا بةةةدا و ف ةةةل احةةةن  والعلةةةو   ةةةدت رمةةةغًا للتطةةةور
كمل لتحبي  الفامةدة مستعدون لاست دا  هذه الأيبوال بح

 ر؟وتبليل الضر
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 " معلميقصيدة " 

 د. خليل القعي��ي

 رئيس قسم اللغة العر�ية 

 دارة المنا�ج والكتب المدرسية إ

 يــــــــــــي �ا مَنْجَمـــــــــــــ�ا مَلْجَئ مُعَلِّمــــــــــــــــــــــــيي ــــــــــــــــــــــــمُعَلِّم
 مِ ـــــــــــا سُلَّ ــــــــــــرِ حَق� ـــــــــــمِنْ غَیْ  يـــــــــــــــى یَدَْ�كَ أَرْتَقــــــــــــــــــــــــعَل

 يـــــــــ ــــا أَنْتَمـــــــــــــــــــــــوََ�ْ�فَ حَق�  اــــــــــــــــــــــــــــفعَلَّمْتَني مَعْنى الوَ 
 هُ أَیْدي الأُمَمِ ــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــجَنَتْ  اـــــــــــــــخَ مـــــــــــي تار�ــــــــــعَلَّمْتَن
 مِ ــــــــــــــــ ــــانِعًا لِلْهِمَ ـــــــــــــــــــــ�ا ص راءَةً ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي قِ ـــــــــــعَلَّمْتَن
 مِ ــــــــــــــالي القِمَ ـــــــــــــــــــــ ــــبِتُّ أعَ لا ـــــــــــــــــــــــــــــي شَرَّ البَ ــــجَنَّبْتَن

 مِ ــِــــــــــــــــــــــمُعْجَ  مَتْنُ واهُ ــــــــــــــــحَ  اــــــــــــــا ِ�مــــــــــــــــــــــــاغْسِلْ قُلوَ�ن
 مِ ـــــــــــــــــــــــــــــمِنْ آيِ ذِْ�رٍ مَغْنَ  ورَةً ــــــــــــــــــــــــــــــا ســــــــــــاتْلُ عَلَیْن
 مِ ــــــــــــــــــــــــــــهٍ مُنْعِ ـــــــــــــــــــــنَحْوَ إِل ا ـــــــــــــــــــــــــا نُفوسُنـــــــــــــــتَرْقَ بِه

 يــــــــــــــــــــــتَخَفْ، فَأَنْتَ مُلْهِم ا ولاــــــــــــــــــــــــــــــــــــرَقْمِنْ عُقولَن
 مِ ـــــــــــــــــــــلا ِ�مُفْهِ ـــــــــــــــــا عَ ــــــــدَن ا ــا وَمـــــــــــومَنــــــــــ ــــدَجْتِلْ عُل

لٌ ــــــــــــــــــــــــــــــرُنا تَحَ ـــــــــــفَعَصْ   مِ ــــــــــــــــارَ دَرْبَ مُظْلِ ــــــــــــــــــــــأَن وُّ
 لالِ هاشِميـــــــــــــــــتَحْتَ ظِ  ا ـــــــــــــــــــــالُنــــــــــــــــتَأَتْمَتَتْ أعَْم

 وحُ الأَنْجُمِ ــــــــــــــــــــــــــحَیْثُ سُف لى ــــا إِلى العُ ـــــــو بِنـــــــــَ�عْل
 ادِمِ ـــــــــــــــــــــــــــــــــنَجْنِ ثِمارَ الق مي ــــــــــــــــــــمَّ �ا مُعَلِّ ـــــــــــــــــــهَلُ 

 مِ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــنَدْنُ مِنَ الأَعْلَ  ا ــــــــــــــــــنَرْسُ عَلى أَحْلامِن
 مِ ـــــــــــــــــاحَ فَهْمَ فاهِ ــــــــــــــــــــــــأَط حَسْبي مِنَ الجَهْلِ أَذًى 

 دَمِ ــــــــــــــــــــــمِ الأَقْ ـــــــــــــــــمُنْذُ قَدی ولُ دونَهُ ـــــــــــــــــــــسادَ الجَه
 مِ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتَدُكُّ رَأْسَ أَرْقَ  يـــــــــــــــــــــــــفَجِئْتَ �ا مُعَلِّم

 الِمِ ـــــــــــــــــــــــــــــــمَحَوْتَ ظُلْمَ ظ اكِكٍ ـــــــــــــكَّ شـــــــــــأَزَلْتَ شَ 
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  مِ ــــــــــالأَعْتَ هُ في ــــــــــنِبْراسُ  هُ ــــــــكَمْ طالِبٍ قِرْطاسُ 
 !مِ لا ِ�الظُّلَمِ ـــــــــــــــــــــــــــِ�العِلْ  ورَ مَدًىــــــــــــَ�فْتَرِشُ النّ 

 غَ�اهِبِ الجَهْلِ العَمي الِكِ في ـــــــــــــــــالسّ  نارَةَ مَ 
 هُمِ ـــــــــــــــــسادَ بِلَمْحِ الأَسْ  مَنْ تاهَ ضُحًى نْجاةَ مَ 

 رِمِ ـــــــــــــــــیُثْن�هِ جَوْرُ مُجْ  ورِ، لا ــــــــــــمُهَفْهَفًا �النّ 
 اتُ دَميـــــــــجَرَتْ دُفَْ�ق لاءُ ماــــــــــهُ العَ ـــــــش�مَتُ 

 لِمِ ــــــــــــوَصْفِ بَد�عِ الكَ  لا یَبْلُغُ الواصِفُ في 
 مِ ـــــــــــرَهْنُ عُلومِ المَوْسِ  العِلْمِ أَنا  ـــــــــــــــــةَ دی�اجَ 

 مِ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــوَحُقَّ لِلْمُعَلِّ  لاً لَهُ ــــــــــــــــــوَقَفْتُ تَْ�جی
 مِ ــــــــــــــــفَهْوَ بَهِيُّ المَْ�س هُ ـــــــــــهُ تَمْكینُ ـــــــــــــتَكْر�مُ 

 يــــــــضاقَ عَلَيَّ مَفْهَم ا ــــــــــــــــــوَهْوَ أَثیري ُ�لَّم
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 ...  تناص 
 خالد السب�ي  . أ

 مشرف تر�وي 

 �ا ��بية والتعليم/ لواء مار مدير�ة ال

 

م معَ  للھُمومِ  لبَوُْسٌ         انيْ ـــــــــــالأم  انتباھا  في عَرَيٌّ   انِ ــــــــــــالزَّ

 يـــــتعُان  فالأعْضَا   القلبَ  أصابَ         حنینٍ  من  یضحكُ  حینُ   ویضحكُ 

عبُ  روحُھُ  ومكةُ          نجدٌ   والعشقُ   وىــــــــالھ  یمانيُّ   يــــــــدَان والشِّ

 المَغاني  فرُسيُّ   الفسُطاطِ  نــــــم         برُْدٌ   ھـــــــــــعلی  اللجوءِ  دمشقيُّ 

 الأغاني  الحَمْرا  يــــف  القیَْناتُ  لھ         دوـتش حینَ   وشّحِ ـــــالم ورومِيٌّ 

 الأماني  الدُّنیا   يـــــــف خانتھُ  وكمْ          تمنَّى  مـــــــــــك ببابلَ   راقيُّ ــــع

 المَعاني  في طوعًا  الشُّوقَ  یسوقُ           يـــیفُْضِ  حینَ   الكنانةِ  ومِصْريُّ 

ٍ           مَقامٍ  ذو  اءةِ ــــــــــــالعب  خلیجيُّ   العنَانِ   اتِ ــــــــــــھام فوقَ  عَليَّ

 يــــــــــــــمَثان سَبْعٌ  رایاتھِِ  على          ضاقتْ  البِیْدُ   نَ ـــــــحی وعَمّانيُّ 

 ثاني الكونِ   يـــــــــف لھُ  ما  إلھيْ          دعوــــــوی وجِھتھُ   المِعْراجِ   إلى

كنِ  في یدیھِ  ومدَّ           صلىّ  الأرضُ  علیھِ   ضاقتٌ  إذا  يـــــــالیمَان الرُّ

 المَكانِ   ىــــــعل المَكانُ   وجَافاني          اتسّاعًا  الدُّنیا   تِ ــــــــضاق  إلھيْ 

 أعَاني وَحدي أزلْ   مــــول خُطايَ           فضََلتّْ  دَربي عَن  النَّجمُ  وغابَ 

 أتاني  ا ـــــــم لكنْ  الوَصْلَ  أنادي           صَحبٍ  دونَ  بلادٍ   يـــف غریبٌ 

 )واللسانِ  والیدِ  فِ ـــــالسی كلیلُ (            وإنيّ  الٌ ــــــآم  ربِ ــــالع بلادُ 
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