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 مقدمة
مجتماات تربااوي ر ااادي ممنااتجم مزااارت ممتاالج اااالقزج نيجااو ال مااج والتم اال و ااوً  " انطلاقًااا مااح رؤزااة ولارة التربزااة والت ماازج

عما  ت مازج عاالل الجاودة زمهُناحم المات مهنجل ماح التعُ ار ال ممال الإااداعل الناقاد  توف ر فرص متكافئة لمح وث  ":ورسالتيا ."لم المزة
وال مل اروح العر ق  والت مج مدى الحزااة  والتالود االميااراا والقازجك لزُوناوا ماواطن ح فااعم ح منتما ح إلا  وطانيج مسااىم ح فال 

 ."رف ة ال الج والإنساح
ي وتحد ادًا الإزارافل منيااك اح اا تجااول دور المزارب الترباوي ورئاز  قساج طرأ ال د د مح التغ راا عم  المجاث الترباو 

جاراءاا مناسااة إلا  السا ل نحاو  الإزراب التربوي فل تقدزج الخدمة الإزرافزة العنزة المتخ  ة إلا  الم ماج ااساتخداج أساال   واء
  وت انزعيا  ووضات الخطاة المناسااة لم مال دراسة وتحد د ا حتزاجاا ال امة لمم مج والتخ  زة  ومح ثج ترت ايا ضمح أولوزاا

ا ا ا ح ا عتااار خاراتاو وقدراتاو المختمعاة وآلزاة تويزعياا فال ال ممزاة  إزرافزوعم  تما تيا ااستخداج أسال    ًً متنوعة ومناساة آخا
لت تحقزقًا لمعيوج الإزراب التربوي المانل عم  الحاجاا.   الت مزمزة الت ممزة ورفت مستوى الأداء  وً

ما  ت مق اجمات الحاجااا ىنالات ال د اد ماح النمااً  التال زقاوج عم ياا عمال المزارب الترباوي ورئاز  قساج الإزاراب وفز
التربوي المانل عم  الحاجاا  تطم  مجموعة مح الأدواا  مثل: )أداة تحد د احتزاجااا المدرساة  أداة جمات احتزاجااا المزارف ح 

.. إلخ( ااستخداج ال د اد ماح الم اادر المختمعاة والمتاحاة الازار ة منياا والمادزاة التربو  ح  أداة تحد د حاجاا م ممل المدار ..
فاال المدرسااة والمد ر ااة  مثاال: )الخطااة التطو ر ااة والإجرائزااة  خطااي الم مماا ح الع اامزة وال ومزااة ....إلااخ(  وا ااد جماات الحاجاااا 

اد فال تقر ار الإنجاال الزايري  اده ارنامجًاا أسااوعزيا  تضاملح ال مازم   وترت ايا وت نزعيا ضامح أولوزااا ل عما  خما  أولوزااا تمر ل
ل لجناةً فنزاةً تقاوج ادراساة وتحم ال تقاار ر الإنجاال  هُ لممزرب التربوي  وتسمج فل نيازة الزير لرئز  قساج الإزاراب الترباويك لززا

ل وخلا ة تحم ل الأداء الزيري لممزرف ح التربو  ح ااستخداج ارمجزة تحم ل الإنجال  ستخلاص النتائج المتمثمة فل تقر ر الإنجا
رساااليا لمااولارة حساا   لمقسااج  وتقر اار الإنجااال الزاايري  وخلا ااة تحم اال الأداء الزاايري الخاااص ااارئز  قسااج الإزااراب التربااوي  واء

 الأ وث.
مجاا ا رئزساة  ىال: الت مازج  أرباتوجاء تحم ل الإنجال الزيري لأداء أقساج الإزراب التربوي عم  مساتوى المممكاة فال 

ت مج  وب ئة الطماة  والمدرسة والمجتمت  والقزادة والإدارة وىل ًاتياا مجاا ا تطاو ر المدرساة والمد ر اة التال تتضامح مؤزاراا وال
ك ح ا  تج متاا ة أداء المدار  اناء عم يا مح قال وحدة جودة الت مازج والمسااءلة  مماا أسايج فال الأرب ة عزرالمدرسة العاعمة 

ف ح التربو  ح وماد ري المادار  والم مما ح والتكاممزاة اا ح إداراا الاولارة الم نزاة اتحسا ح أداء الطالا  إ جاد مرج زة واحدة لممزر 
 مح خلاث تجو د الخدمة الإزرافزة. 

ت مل أقساج الإزراب التربوي فل الماد ر اا   ماح خالاث إنجاالاا المزارف ح المتخ  ا ح والإدار ا ح عما  تحسا ح ت ماج 
خلاث تع  ل الإزراب التربوي المانل عم  الحاجاا. و تج ر د ىًه الإنجالاا المتحققة مح خلاث دراسة الطماة ونتائج ت مميج مح 

تحم ل الأداء الزيري لممد ر ااك ح ا إح ىًه الارمجزاة تانيج ال مال وتضا و فال سازاة عممال قاادر عما  تتاات إنجاالاا ُال قساج 
 ه الارمجزة تعاوا فل إنجالاا المد ر اا.إزراب االمد ر اا فل المجا ا ُافة  وقد أييرا نتائج ىً

 :منيجزة التحم ل
زقوج قسج إدارة أداء الإسناد التربوي ااستقااث تقار ر الإنجال مح أقساج الإزاراب الترباوي فال الماد ر اا  ثاج  اتج تزاُ ل 

عداد التغًزة الراج ة ووض يا فل التقر رك ل اتج  لجنة فنزة مُونة مح مزرف ح تربو  ح  تقوج اتحم ل التقار ر وم الجتيا إح ائزًا واء
 تلو د أقساج الإزراب التربوي فل المد ر اا ايا.

 ىدب التحم ل:
تقااوج مد ر ااة الإزااراب والإسااناد التربااوي ممثمااة اقسااج إدارة أداء الإسااناد التربااوي امراج ااة تحم اال الإنجااال الزاايري لأداء 

ىا انتاائج التحم ال والوقاوب عما  مساتوى الأداء  اح اا  تضامح التقر ار أقساج الإزراب فل مد ر اا التربزة والت مزجك وًلت اتلو د
لتقادزج التغًزاة الراج اة ايادب تجو اد الخدماة الإزارافزة لمتمقال الخدماة  إضاافةً إلا  تسامزي  كنقاط القوة ومجا ا التحس ح للأداء
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فات مساتوى أداء أقسااج الإزاراب  وم الجاة الضوء عم  نس  الت طل وأساااو ودراسة التحدزاا الم زقاة لم مال الإزارافلك ايادب ر 
 الض ف فل أي مح المجا ا التل  تضمنيا التقر ر الًي زع د فل تطو ر سزاساا الإزراب التربوي.

 
 :انًهخص

- زااط)زقدج ىًا التحم ل الزامل إنجالاا المزرف ح التربو  ح لجمزت مد ر اا التربزة والت مزج التل أرسماو إنجال زير
( مد ر ة  وقد تضمح ىًا التحم ل أىج نقاط القوة ومجا ا التحس ح التل ييرا فل تقار ر التحم ل ًٍوعددىا ) ( ًُىً

المرسمة مح المد ر اا لم مل عم  ت ل ل نقاط القوة وتجاول التحدزاا التل تواجو أعماث المزرف حك ايدب تحس ح مستوى أداء 
رب التربوي فل أداء وتنع ً خطتو الإزرافزة المانزة عم  الحاجاا  وعدج المزرف ح إل  أق   ما زمُح  مح خلاث دعج المز

 تكمزعو اأداء أي عمل خار  ارنامجو الأساوعل المخطي لو.
والمختص فل الدور ح: الإداري  التربو  ح عم  مستوى مد ر اا الولارة مح قال المزرف حزااط لزير  امغ عدد الع الزاا المنجلة

  (ٌٌَُْ) ُانوح الأوث لزير والمختص الأسال   الإزرافزة المستخدمة لكل مح الدور ح الإداري  مجموعُاح و  ( يَُ.ٌَ)
  .ماررًا (ًٌٌُالإزرافزة )تنع ً الع الزاا  ل دجزااط لزير  امغ عدد الماررااُما 

ج ىًا التحم ل الزامل أزضًا إنجالاا جمزت رؤساء أقساج الإز  زيررساليا عح إراب التربوي فل الم داح التل تج وقدل
ج  وقد تضمح ىًا التحم ل أىج نقاط القوة ومجا ا التحس ح التل ييرا فل إنجالاا رؤساء أقساج الإزراب ًُىً/زااط

أقساج التربوي فل الم داح  لم مل عم  ت ل ل نقاط القوة وتجاول التحدزاا الخا ة ايجك ايدب تحس ح مستوى أداء رؤساء 
الإزراب التربوي فل الم داح إل  أق   ما زمُح  مح خلاث دعج رؤساء أقساج الإزراب التربوي فل الم داح فل أدائيج وتنع ًىج 

 لخطي أقساج الإزراب التربوي المانزة عم  الحاجاا.
ا نما امغ عدد  ف الزة  (ىًْ) جًُىً/زااط لزير امغا عدد الع الزاا المنجلة فل أعماث أقساج الإزراب التربوي 

 تويزعيا ُما امغ عددم الأسال   الإزرافزة التل تج ( ٌْيي) الع الزاا المنجلة فل الع الزاا الإزرافزة )الممارساا العضم (
 .ماررًا( ٌٌ) وبمغ عدد المارراا ل دج التنع ً ( ُّّي)
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 ًىًُ/زااط تحم ل إنجال المزرف ح التربو  ح االمد ر اا لزير

ا:االإدارٌاذحهُماانذور:اأولاً

في انحبجبث ب كبٌ أػلاهو، حبجت (5935)حيث بهغ انًجًىع انكهي  ( حزحيب حبجبث انًذيز1)انجذول يظهز 

 .%0.12بُسبت  إدارة انذاث حبجت كبَج %، وأقم38بُسبت يئىيت  (انًهبو وإدارة انخخطيط)

 (يلجدوث رقج )ا
 

 ذزذُةاحاجاخاانًذَز
 انؼذد حاجاخاانًذَز

 2049 انًهاو وإدارج انرخطُظ

 2113 وانرؼهُى انرؼهى ػًهُاخ قُادج

 859 وذىجُههى الأفزاد إدارج

 213 الأردٌ فٍ وانرؼهُى انرزتُح

 203 انؼلاقاخ إدارج

 317 انرزتىَح انًؼزفح قُادج

 95 انًهنح وأخلاقُاخ انشخصُح انفهسفح

 86 انذاخ إدارج

 5935 انًجًىع

توفر  " حاجة (، وكانت7444( يبين حاجات المدرسة حيث بمغ المجموع الكمي لمحاجات )2أما الجدول ) 
أػهً َسبت " المدرسة بيئة صحية وآمنة يمكن وصول الطمبة كافة إليها، ويتم صيانتها جيداُ لدعم وتمكين رسالتها

حؼُذ انًذرست َشيطت في ححذيذ قضبيب انُىع "نهحبجت وكبَج % 3.7.، بيًُب أقم َسبت بهغج %7.32يئىيت يقذارهب 

وحؼخًذ انًذرست ػهً انًصبدر 3 يبث الأخزي غيز الاجخًبػيتالاجخًبػي، وانخًُز وانخًييش، وانخخزيب وانسهىك

 "3انًُبسبت انخبرجيت نخطىيز سيبسبث نهخؼبيم بفبػهيت يغ هذِ انقضبيب وحطبقهب بشكم جيذ

 (ًالجدوث رقج ) 
 ترت   حاجاا المدرسة 
 ال دد حاجاا المدرسة 
 1697 و تج  زانتيا ج دام لدعج وتمُ ح رسالتياتوفر المدرسة ا ئة  حزة وآمنة زمُح و وث الطماة ُافة إل يا   1
و ربطوح -ازُل عاج زست د الم مموح لدروسيج  وزستخدموح الموارد المتاحة ازُل ج دا  اما فل ًلت تكنولوجزا الم موماا وا ت ا ا 2

 محتوى المناىج اعاعمزة اال الج الحقزقل
871 

إ جاازة لدى الطماة  وبناء ثقافة التوق اا الإ جاازة ال الزة لدى ُامل المجتمت المدرسل  ز مل ُل ُادر المدرسة اجد لغر  قزج واتجاىاا  3
تيج فل الأنزطة القزادزة  وتزجزت الطماة عم  تحمل مسؤولزة ت مميج  وتوف ر فرص لمزارُ

866 

 284 ة ف هالة للأنزطة المدرسزة ال ومزة  وتنع ً خطة المدرسة التطو ر ةالإدارة المدرسزة فاعمة فل تول ت الموارد الازر ة والمالزة والم ادر المادزة لضماح إدار  4
 625 الت ممزة لضماح التقدج العردي لمطماة- متاات أداء الطماة امجموعة مح الطرائق المنيمة وال ادلة والزعافة  وتستخدج نتائج ىًه ال ممزة اعاعمزة فل ال ممزة الت مزمزة 5
المدرسة إل  أس  سمزمة وج دة )و ادقة( فل عممزة المراج ة الًاتزة. وزميير ُادر المدرسة ازُل عاج تانل لمخطة التطو ر ة التل تستند خطة تطو ر  6

 ةحددا الأولوزاا المناساة لم مل  وتيير المدرسة فاعمزة فل تطا ق ىًه الأولوزاا. وتحتعظ اأدلة عم  تحسح نتائج عممزة التطو ر المستمر 
349 

زة 7  436 ت مل المدرسة اع الزة ُمجتمت ت مزج  وتوفر فر ا لمتطو ر المينل لجمزت ال امم ح  وتوفر ليج فرص لمقزادة التزارُ
زستخدج الم مموح مجموعة مح استرات جزاا التدر    وا ستجاااا ال عزة التنيزمزة المناساة للاستجااة ازُل ج د  حتزاجاا الطماة  8

 القامل  وززارت الطماة اعاعمزة فل الت مجالعردزة وت مميج 
580 

الت مج  أو الطماة ًوو  ئو الموىوبوح أو اط  ت امل الم مموح مت الطماة ًوي ا حتزاجاا الخا ةك امختمف مستوزاتيج الأكادزمزة سواءً  9
 الإعاقاا الت ممزة  أو الحسزة  أو الجسدزة  أو ال قمزة. وزأخً الم مموح فل ا عتاار ا حتزاجاا النعسزة العردزة لمطماة

436 
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 255 اناا المتوفرةتميير أنماط التح  ل المدرسل لمطماة تحسنا مستقرا مت اللمح وازُل ج د مقارنو مت التوق اا الوطنزة لممناىج  أو الاز 10
اا مثمرة مت المجتمت المحمل لدعج رسالتيا ورؤ تيا وخطتيا التطو ر ة 11  242 ت مل المدرسة عم  تطو ر زرُ
( والأعضاء الآخر ح Advisorsلدى المدرسة زراكاا اناءة مت ُادر مد ر ة التربزة والت مزج فل الم داح  اما فل ًلت المستزار ح التربو  ح ) 12

 زاُة المدار  التاا ة ليا. وززارت ُادر مد ر ة التربزة ازُل مناس  وف هاث فل دعج عممزة تطو ر المدرسةفل 
195 

ة أولزاء الأمور ومقدمل الرعازة 13  159 تيير المدرسة ف الزة فل تطو ر مزارُ
زاا الأخرى غ ر ا جتماعزة. وت تمد المدرسة عم   تم د المدرسة نززطة فل تحد د قضازا النوع ا جتماعل  والتنمر والتم  ل  والتخر   14 والسموُ

 الم ادر المناساة الخارجزة لتطو ر سزاساا لمت امل اعاعمزة مت ىًه القضازا وتطاقيا ازُل ج د
149 

 
قيادة ثقافة التعمم حيث كانت  ،(8.71حيث بمغ المجموع الكمي )المشرف  ترتيب حاجات( يظهر 3)الجدول أما 

فجاءت بالنسبة الأقل والتي  تعزيز التنوع والشمولية%، أما 4444بنسبة  الحاجاتمن بين  الأعمى هي والتعميم

 (ٌ)الجدوث                                                           3%749بمغت 

 ذزذُةاحاجاخاانًشزف

 انؼذد حاجاخاانًشزف
 590 قُادجاثقافحاانرؼهىاوانرؼهُى

 145 انرزتىٌاانقائىاػهًاانحاجاخانذػىاوالإسنادا

 230 انًًارساخاانفضهً

 258 قُادجاانرغُُزاوانرخطُظانهرطىَز

 105 ذؼشَشاانرنىعاوانشًىنُح

 1328 انًجًىع
 

مديريات في المتوسط الحسابي للإنجاز في مجالات الدور  عشرةإلى ترتيب أعمى  يشير (4الجدول رقم ) أما   
 %2.444، وكانت مديرية جرش في الصدارة بنسبة الإداري بالنسبة لأعداد المشرفين

 (ٍالجدوث رقج )                                                

 

الأولى الزرلاء ب فةسحا الرصٌ طٌبة لواء والوسطٌة ال رٌٌة د  عمان لصبةجرشالم

9.8 ط حسابً المتوس 20.411.611.4ال

رٌ كما: ش دول ٌ ج ت عشرة أعلى إلى الآتً ال دٌرٌا ط فً م حسابً المتوس جاز ال ت فً للإن جالا دور م سبة الاداري ال داد بالن نٌ لأع المشرف

11.010.510.3 10.910.8

الشمالً المزار

9.5

ر ةالمول جنوبٌة البادٌ والرمثا ال ط السل
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التربية والتعميم عبر المتوسط الحسابي ( ترتيب أقسام الإشراف في مديريات 4وقد أظهر الرسم البياني رقم )
للإنجاز في مجالات الدور الإداري بالنسبة لأعداد المشرفين

 
 (يالرسج الازانل رقج )

 
 

 ثانزًا: الدور المختص
 التدر   استرات جزاا ا(  وُانًًًَِ)امغا حاجاا الم مج التل   وضح (َالجدوث رقج ) أما 

 %.ِ.ًانساة  ا ختااراا وتحم ل اناء% وأقميا ُ.ًُالأعم  انساة امغا 
 (َالجدوث رقج )

  ذزذُةاحاجاخاانًؼهى
 انؼذد حاجاخاانًؼهى

 6006 انرذرَس اسرزاذُجُاخ

 4841 حاجاخاذخصصُح

 4264 انرخطُظ

 2420 نهرؼهى انذػى وسائم يصادر

 1881 انرقىَى

 1414 انطهثح وذحفُش ذشجُغ يهاراخ

 1233 انصفُح الإدارج

 513 الخرثاراخ وذحهُم تناء

 22572 انًجًىع
    

داد ( إلاا  أعماا  مااد ر اا فاال المتوسااي الحساااال للانجااال فاال مجااا ا الاادور المخااتص االنساااة لأعااُززاا ر الجاادوث رقااج ) ا نمااا 
 .%ً.ًٍانساة الأعم   ق اة عماحح ا مد ر ة   المزرف ح

 (ُجدوث رقج )

 
 

رٌٌة د الم

ط حسابً المتوس ال

جنوبٌة الشونة لواءماركا لواء ال

14.614.2 24.219.317.317.316.916.916.014.7

رٌ كما: دول ٌش ج ت عشرة أعلى إلى الآتً ال رٌٌا د ط فً م حسابً المتوس جاز ال ت فً للإن جالا دور م داد بالنسبة المختص ال نٌ لأع المشرف

الموٌسمة ب بصرٌا لواءجرشعمان لصبة جنوبٌة الأغوارسحا ال جنوبً المزار الأولى الزرلاءال
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 المد ر اا فل المتوسي الحساال للانجال فل مجا ا الدور المختص االنساة لأعداد المزرف ح( ترت   ًا ح الرسج الازانل رقج )

 (ًالرسج الازانل رقج ) 
 

 (  وضح خلا ة تجمزت الع الزاا الإزرافزة )الدور المختص(ِالجدوث )
 (ِالجدوث رقج )
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 الدور المختص

ة طال عرٌفٌة الب الت

م رٌٌة اس د الم

ئً(
صا

أخ
ث 

بح
)م

دد
 ع

نٌ
رف

مش
 ال

ة فً
رٌٌ

مد
 ال

ط
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تخ
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صف
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دار

الإ
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جٌا

اتٌ
ستر

ا
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بار

خت
الا
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حلٌ

وت
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بنا
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طل

زٌ.ال
حف
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جٌ
تش

ت.
ارا

مه

لم
تع

.لل
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ل.ا

سائ
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جا
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ص
ص

تخ
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الم
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 الا
داد

اع
ن و

في
شر

الم
ط/ 

وس
مت
ي ال

ساب
لح

ا

64110311211911085140462155024.2عمان لصبة1

591666012828035109120240113819.3جرش2

261291435872136011145117.3 بصرٌا لواء3

ب4 حا 288131301051195016648317.3س

سمة5 موٌ 671515611531457104122196113016.9ال

جنوبً المزار6 481014510016623467125780916.9ال

6518136103272362694289103716.0الأولى الزرلاء7

75257781293202865113111110114.7ماركا لواء8

شونة لواء9 جنوبٌة ال 2164111970613398430614.6ال

جنوبٌة الأغوار10 291273019115110199241314.2ال

3969244816215446312855314.2الرمثا11

شمالً المزار لواء12 31126301785232369942713.8ال

ن لواء13 شوب 12471475012143016513.8 ال

8921595933862487155162121713.7إربد لصبة14

كرن منطمة15 5514568712062442949774713.6ال

ط16 سل 4299473511618646812256913.5ال

ة لواء17 شمالٌة البادٌ غربٌة ال 3711219401485212812449713.4ال

152612212259109520013.3البترا18

شمالٌة الأغوار لواء19 2346412988311176930413.2ال

25321210927152013832613.0علا دٌر20

28401429110319588936212.9المولر21

4492216019411264511756612.9 الثانٌة الزرلاء22

عمبة23 3260293979741569740812.8ال

5613624362327355817970712.6المفرق لواءلصبة24

ن25ٌ 361031853953224011144512.4الباشا ع

كورة لواء26 4114010341861610377750012.2ال

زٌة لواء27 ج 2973182388229546134812.0 ال

ن28ً نانة ب 387521231171133749945311.9ك

5619032502341321378966611.9عجلون29

458323191601369818052811.7مادبا لصبة30

4378303411719506310549611.5الرصٌفة31

بان32 2711316486311944730711.4ذٌ

سٌر وادي33 4012233371192118495145011.3ال

نً لواء34 د ب 42881428187423379047111.2عبٌ

جامعة لواء35 5256563914432518311257311.0ال

30841533941211285132810.9ناعور لواء36

ة37 جنوبٌة البادٌ 2486321655617152925610.7ال

طٌبة لواءي38 351081716116417405337110.6والوسطٌة ال

عان منطمة39 2442101755821366425310.5م

ة40 شمالٌة البادٌ ٌة ال 43102122314032133884229.8الشرل

طفٌلة41 377410328113164683609.7ال

ر42 مص 333524226532355522798.5ال

دور( ختص ال لاصة)الم جمٌع خ ت ت عالٌا ف ٌة ال  الإشراف

م الرل

ت م حاجا عل الم
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 ثالثًا: تحم ل الأسال   الإزرافزة
 .أسمواًا (ُّّي) زساوي ة يير فل تحم ل الأسال   الإزرافزة أحل مجموع توي ف الأسال   الإزرافز

 لعددالأعمى حسابي المتوسط الحصمت عمى الخمس التي مديريات ال( إلى 8كما يشير الجدول رقم )
             بالنسبة لأعداد المشرفين؛ إذ يقاس المتوسط من خلال مجموع الفعاليات لكامل مشرفين القسمأساليبها 

 4(229بمجموع )حيث جاءت محافظة جرش في أعمى الترتيب عمى عددهم، 

اح ترت   المد ر اا حس  الأسال   الإزرافزة المستخدمة   .الزُل أدناهُما موضح فل وُ

    

 (8)انجذولارقىا

 نىاءاسحاب قصثحاػًاٌ نىاءاياركا انزصُفح يحافظحاجزش انًذَزَح

 73 77 113 173 229 انًجًىع
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مؤت
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وٌة
ترب
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شرا

الن

ئٌة
جرا

.الإ
وث

بح
ال

ات
شبك

ى.ال
عل

ئم.
لما

ف.ا
شرا

الإ

بً
مكت

ل ال
عم

ال

ظة1 حاف 61122614343714101851940229جرش م

فة2 46411080124742247173الرصٌ

7727225334210730113ماركا لواء3

62582531131242477عمان لصبة4

ب لواء5 حا 28314037900103673س

جنوبً المزار6 41012014900402445ال

82252121221212445إربد لصبة7

ثانٌة الزرلاء8 42230225000031045ال

ن9ٌ 35150164000051445الباشا ع

25173121221110545بصرٌا لواء10

سمة لواء11 موٌ 65260180010031545ال

68000245300011245الأولى الزرلاء12

نانة بنً لواء13 414527732125644ك

ة14 بادٌ جنوبٌة ال 2405075102012243ال

ظة15 حاف 5128090007001743عجلون م
ظة16 حاف مبة م ع 29012013800302442ال
مة17 ط ط من سل 38131180000001841ال
مة18 ط ر من مص 3173016700104341ال
د بنً لواء19 40000164020021640عبٌ
مة20 ط ن من كر 5309023000000537ال
ٌة الأغوار21 شمال 24150161000001235ال
طٌبة22 طٌة ال 3403015900004334والوس
2779010000001633علا دٌر23
ة24 بادٌ ٌة ال شمال غربٌة ال 3706017300001633ال
شمالً المزار25 3143251010400332ال
مة26 ط فٌلة من ط 314309220001829ال
ن لواء27 شوب 120528900003128ال
جزٌة لواء28 2711081021001428ال
رٌ وادي29 س 4001014810001227ال
فرق لصبة30 5446013200000126الم
بان لواء31 280509310004325ذٌ
جامعة لواء32 5203010001002622ال
شونة33 جنوبٌة ال 2100013410000422ال
مة34 ط 241205600103321معان من
ر لواء35 240417510200121المول
ة36 بادٌ ٌة ال شمال ٌة ال 4203011000000721الشرل
3300017000000320ناعور لواء37
390118300112320الرمثا لواء38
ا لصبة39 390004804000420مادب
جنوبٌة الأغوار40 2812013000002220ال
161306301001520البتراء لواء41
كورة لواء42 4104014000000220ال

16437221832631258433456131104011868

لاصة جمٌع خ ب ت ٌة الأسالٌ الإشراف

م الرل

ة طال عرٌفٌة الب بالت الإشرافٌة الأسالٌ

وع
جم

الم

جموع الم



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 .( مجموع الأسال   الإزرافزة عم  مستوى المد ر ااٌا نما  ا ح الرسج الازانل رقج )
 (ٌ) الرسج الازانل رقج

 
( ٌٌ) زااط عدج الإنجال لزيرغ مجموع مارراا ام رااً ا: تحم ل أساا  عدج تنع ً الع الزاا الإزرافزة فل أقساج الإزراب التربوي.

  منيا:( تول ت المارراا وعدد ُل ىيجدوث رقج )وزيير ال  اماررً 
 (ىيجدوث رقج )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

229 

0

50

100

150

200

250

 الأسالٌب الإشرافٌة

Series1 Series2 Series3 Series4 Series5 Series6 Series7

Series8 Series9 Series10 Series11 Series12 Series13

 انؼذد انًثزر

 4855 سنىَح.إجاسج

 1462 رسًُح.ػطهح

 803 وسارج.ذكهُف

 693 يزضُح.إجاسج

 188 يذَزَح.ذكهُف

 73 يىاصلاخ.ذىفز.ػذو

 21 أخزي

 8095 انًجًىع

 انًجًىع انًثزر
 4 أخرى

 2 عطلة رسمية

 24 إجازة سنوية

 3 إجازة مرضية

 0 عدم توفر مواصلات

 33 المجموع
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( حزحيبب حىسيبغ يببزراث ػبذو ازَجببس ػهبً يسبخىي انًبذيزيبث وانًخىسبط انحسبببي 11بيًُب يىضح جذول رقى )

  وفيًب يأحي أػهً خًس يذيزيبث كًب يأحي:، نهًبزراث حسب أػذاد انًشزفيٍ
 (88جذول رقى ):كًب يشيز انجذول الآحي إنً أػهً خًس يذيزيبث ويجًىع يبزراث ػذو الاَجبس

 ينطقحاانكزك نىاءاانقىَسًح نىاءاانجايؼح يحافظحاانؼقثح نىاءاانكىرج انًذَزَح

 2 3 3 4 9 انًجًىع

 .تعا  ل تول ت مارراا عدج الإنجال عم  مستوى مد ر اا التربزة والت مزج فل المممكة الزُل أدناه وضح 
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1 كورة لواء ال 41 9 0 0 0 0 9

2 ظة حاف مبة م ع ال 29 3 0 1 0 0 4

3 جامعة لواء ال 52 3 0 0 0 0 3

4 سمة لواء موٌ ال 65 3 0 0 0 0 3

5 مة ط ن من كر ال 53 0 0 0 0 2 2

6 ة بادٌ جنوبٌة ال ال 24 0 2 0 0 0 2

7 ر لواء المول 24 2 0 0 0 0 2

8 شمالً المزار ال 31 2 0 0 0 0 2

9 رٌ وادي س ال 40 1 0 0 0 1 2

10 طٌبة طٌة ال والوس 34 1 0 0 0 0 1

11 البتراء لواء 16 0 0 0 0 1 1

12 ماركا لواء 77 0 0 1 0 0 1

13 الرمثا لواء 39 0 1 0 0 0 1

14 الأولى الزرلاء 68 0 0 0 0 0 0

15 جنوبٌة الأغوار ال 28 0 0 0 0 0 0
16 فرق لصبة الم 54 0 0 0 0 0 0
17 جنوبً المزار ال 41 0 0 0 0 0 0
18 فة الرصٌ 46 0 0 0 0 0 0
19 مة ط ر من مص ال 31 0 0 0 0 0 0
20 عمان لصبة 62 0 0 0 0 0 0
21 ناعور لواء 33 0 0 0 0 0 0
22 ٌة الأغوار شمال ال 24 0 0 0 0 0 0
23 نانة بنً لواء ك 41 0 0 0 0 0 0
24 ثانٌة الزرلاء ال 42 0 0 0 0 0 0
25 نٌ الباشا ع 35 0 0 0 0 0 0
26 ظة حاف جرش م 61 0 0 0 0 0 0
27 ظة حاف عجلون م 51 0 0 0 0 0 0
28 د بنً لواء عبٌ 40 0 0 0 0 0 0
29 بصرٌا لواء 25 0 0 0 0 0 0
30 ب لواء حا س 28 0 0 0 0 0 0
31 جزٌة لواء ال 27 0 0 0 0 0 0
32 مة ط ط من سل ال 38 0 0 0 0 0 0
33 إربد لصبة 82 0 0 0 0 0 0
34 مة ط فٌلة من ط ال 31 0 0 0 0 0 0
35 ا لصبة مادب 39 0 0 0 0 0 0
36 بان لواء ذٌ 28 0 0 0 0 0 0
37 ن لواء شوب ال 12 0 0 0 0 0 0
38 علا دٌر 27 0 0 0 0 0 0
39 شونة جنوبٌة ال ال 21 0 0 0 0 0 0
40 ة بادٌ ٌة ال شمال ٌة ال الشرل 42 0 0 0 0 0 0
41 ة بادٌ ٌة ال شمال غربٌة ال ال 37 0 0 0 0 0 0
42 مة ط معان من 24 0 0 0 0 0 0

1643 24 3 2 0 4 جموع33 الم

لاصة جمٌع خ المبررات ت

م الرل

المبررات

ع
مو

ج
لم

ا



 

 

 وتغطزة الع الزاا الإزرافزة:ل خامسًا: نساة الإنجا
يزاكشانهًذَزَاخاانرٍاحققدااح،اانذٌارصذاأػهًاخًس(ٌيالجدوث رقج )فل تج حسا  نساة الإنجال الع مزة لممد ر اا ُما ىو موضح 

 فل تنع ً الإنجالاا عم  النحو الآتل: عددأػهًا
 (ٌيجدوث رقج )

 ػجهىٌ انًىقز قصثحاارتذ انقىَسًح قصثحاػًاٌ انًذَزَح

 %85 %88 %95 %97 %98 انًرىسظاانحساتٍ

الفعاليات الإشرافية، ويشير إلى ترتيب ( خلاصة تجميع نسب الإنجاز وتغطية 44يوضح جدول رقم )
المديريات حسب: نسبة تنفيذ الإنجازات المخطط لها، ونسبة التغطية حسب الجنس، والنسبة حسب الدور 

 الإشرافي، وعدد الفعاليات، والإنجاز الفعمي لممديرية
 (44الجدول رقم )
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%1280128098%54%40%55%43%88%0%2%100%6425عمان لصبة1

موٌسمة2 %1180114797%47%52%57%41%91%0%3%100%6797ال

%56053395%54%43%62%35%67%1%4%100%8995إربد لصبة3
%76069188%52%45%54%44%38%2%5%96%2891المولر4
%64058285%51%42%62%32%40%2%7%94%5691عجلون5
طفٌلة6 %1341124084%68%26%61%35%22%1%6%90%3794ال
عمبة7 %4205583%62%38%52%48%34%0%0%83%32100ال
%74069281%52%44%64%33%19%0%4%85%3994الرمثا8
%52046981%62%33%67%28%19%0%6%87%3090ناعور لواء9

جنوبٌة الأغوار10 %80071580%55%38%52%41%25%1%5%86%2989ال
%5401080%44%51%65%30%36%1%7%88%4393الرصٌفة11
%84375778%42%50%58%34%43%1%8%87%5990جرش12
ط13 سل %46043778%67%29%57%39%15%0%5%83%4295ال
جنوبً المزار14 %90081877%65%35%62%39%38%1%4%82%4891ال
سٌر وادي15 %96084974%61%30%64%27%22%1%9%83%4088ال
ن16ً نانة ب %24020873%58%29%54%33%21%5%5%83%3885ك
ن لواء17 %30026072%63%25%63%25%3%3%10%85%1287 الشوب
%110196572%56%35%62%28%21%1%10%83%2588علا دٌر18
جامعة لواء19 %1340120472%55%40%60%36%46%1%7%80%5290ال
بان20 %1780161672%58%37%52%42%31%4%5%81%2790ذٌ
ة21 شمالٌة البادٌ ٌة ال %86065971%55%38%61%33%8%6%5%82%4377الشرل
ب22 حا %84415871%49%49%62%36%53%6%3%79%2896س
ة23 جنوبٌة البادٌ %50044070%57%34%54%36%29%0%9%79%2488ال
نً لواء24 د ب %54048369%59%36%64%32%21%1%6%77%4289عبٌ
%78067468%54%35%56%33%31%7%7%82%6586الأولى الزرلاء25
شمالٌة الأغوار لواء26 %78467067%54%34%60%27%22%5%9%81%2383ال
%48041166%39%53%55%38%21%1%7%74%1586البترا27
ن28ٌ %560765%47%50%55%42%33%0%7%72%3684الباشا ع
طمة29 ن من كر %5831463%45%42%63%24%28%1%11%75%5583ال
ر30 مص %112092163%72%28%61%39%11%8%8%78%3382ال
رٌا لواء31 %4402562%53%36%57%33%21%1%11%74%2684 بص
زٌة لواء32 ج %74363662%52%40%62%31%31%4%9%75%2986 ال
ا لصبة33 %104090861%55%37%54%37%26%3%8%72%4587مادب
طمة34 %6034660%48%42%56%34%21%4%9%73%2481معان من
ة لواء35 شمالٌة البادٌ غربٌة ال %7205660%60%36%60%36%30%5%3%68%3783ال
%66054559%45%44%58%31%12%2%7%67%5683المفرق لواءلصبة36
شمالً المزار لواء37 %80369758%60%35%61%34%24%6%3%68%3185ال
%6022557%50%35%50%35%53%10%7%74%4482 الثانٌة الزرلاء38
شونة لواء39 جنوبٌة ال %88074755%55%35%50%39%33%2%9%67%2185ال
طٌبة لواءي40 طٌة ال %112185549%58%30%57%31%19%12%7%69%3576والوس
%69653647%38%48%52%34%33%9%8%64%7577ماركا لواء41
كورة لواء42 %1580140623%53%42%55%40%15%3%5%32%4132ال

168585%79%6%3%31%35%58%39%54%3364425447=

م الرل

جموع الم

لاصة جمٌع خ ب ت جاز نس طٌة الان ت وتغ عالٌا ف ٌة ال الإشراف

ة طال عرٌفٌة الب ةالت سب ة ن طٌ غ ت ب ال س س ح جن ةال سب ب الن س دور ح تالاشرافً ال فعالٌا ال
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ا
او2026/شثاطازقساواالإشزافاانرزتىٌانشهذحهُماإنجاسارؤساءاأ

 : تجميع أعمال ومهام رؤساء أقسام الإشراف التربوي أولًا 
  (92.4الإشراف التربوي التي بمغت ) رئيس قسم( تجميع أعمال 45يظهر جدول رقم )

 (45الجدول رقم )                                   
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المكتبٌة )إصدار إجازات متابعة الأعمال ) ويوضح الجدول السابق أن أعمى قيمة لأعمال قسم الإشراف كانت

وبنسبة بمغت  (.48حيث بمغت ) ،(ٌة، الإنجاز الشهري، ملفات القسمالتعلٌم، متابعة برٌد الوزارة والمدٌر
الإشراف على تشكٌل وتفعٌل المجالس التربوٌة ومجلس التطوٌر ) كانت، وأدنى قيمة % من الأعمال4946

( لكل %344)وبنسبة مئوية  فعالية (34منها )قيمة كل بمغت و( التربوي وتحدٌث قاعدة بٌانات خاصة بها
  4الأعمال منها من

وكانت عمى النحو  التي حققت أعمى مجموع لأعمال أقسام الإشراف المديريات( 46جدول رقم ) يبينو    
 الآتي4

 (ُيجدوث رقج )  
 

 انثادَحاانجنىتُح قصثحاػًاٌ انزصُفح جزش نىاءاياركا انًذَزَح

 30 69 79 105 108 انًجًىع

 

 ثانزًا: تجمزت الممارساا العضم  لرؤساء أقساج الإزراب
  ترتيب الفعاليات  (48، 47فعالية؛ حيث يظهر الجدولين رقم ) (4868)بمغ عدد الفعاليات الإشرافية 

 4شباطفي شهر الإشرافية )الممارسات الفضمى( الأكثر تمبية   
 المجموع الحاجة

 109 إدارة الموارد
 107 التخطزي والتق زج
 93 التنمزة المينزة
 93 الت مزج والت مج

لة حوث الت مج  87 القزادة المتمرُ
 77 ا ئة الطال 

 76 ا ت اث والتوا ل
 74 دعج تنع ً مجتم اا الت مج

 69 القزادة والإدارة
 59 القزادة والقزج والرؤزة

 54 المدرسة والمجتمت
 48 متاا ة الخطي المدرسزة

 41 استرات جزاا التدر  
 30 الطماة مياراا تزجزت وتحع ل

 26 التخطزي
 26 م ادر وسائل الدعج لمت مج

 24 التقوزج
 17 اناء وتحم ل ا ختااراا

 17 الإدارة ال عزة
 12 الحاجاا التخ  زة

 251 المجموع
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 " إدارة المواردحاجة" ومح النتائج نلاحظ أحل أعم  ترت   لمع الزاا الإزرافزة )الممارساا العضم ( لرؤساء الأقساج ىل تمازة 
انا انساة   .% مح الممارسااّ.ٍانساة  الترت   الأدن "  انحاجاخاانرخصصُححاجة " ا نما احتما تمازة % مح الممارساا  ٍ.ٌٍوُ

 

 
 

انا ُالآتل:الممارساا العضم  لأعم  مد ر اا ( ف ا ح ْيأما الجدوث )                وُ
 انقىَسًح سحاب انزصُفح قصثحاػًاٌ جزش انًذَزَح

 32 55 95 111 119 انًجًىع
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 ثالثًا: الأسال   الإزرافزة لرؤساء أقساج الإزراب التربوي 
( خلا ة تجمزت الأسال   الإزرافزة لرؤساء أقساج الإزاراب ح اا اماغ مجماوع ىًزيير جدوث رقج )      

 (.ُّّيالإزرافزة )توي ف الأسال   
 

 (ىًجدوث رقج )ا
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ة14 بادٌ جنوبٌة ال 2405075102012243ال

ظة15 حاف 5128090007001743عجلون م
ظة16 حاف مبة م ع 29012013800302442ال
مة17 ط ط من سل 38131180000001841ال
مة18 ط ر من مص 3173016700104341ال
د بنً لواء19 40000164020021640عبٌ
مة20 ط ن من كر 5309023000000537ال
ٌة الأغوار21 شمال 24150161000001235ال
طٌبة22 طٌة ال 3403015900004334والوس
2779010000001633علا دٌر23
ة24 بادٌ ٌة ال شمال غربٌة ال 3706017300001633ال
شمالً المزار25 3143251010400332ال
مة26 ط فٌلة من ط 314309220001829ال
ن لواء27 شوب 120528900003128ال
جزٌة لواء28 2711081021001428ال
رٌ وادي29 س 4001014810001227ال
فرق لصبة30 5446013200000126الم
بان لواء31 280509310004325ذٌ
جامعة لواء32 5203010001002622ال
شونة33 جنوبٌة ال 2100013410000422ال
مة34 ط 241205600103321معان من
ر لواء35 240417510200121المول
ة36 بادٌ ٌة ال شمال ٌة ال 4203011000000721الشرل
3300017000000320ناعور لواء37
390118300112320الرمثا لواء38
ا لصبة39 390004804000420مادب
جنوبٌة الأغوار40 2812013000002220ال
161306301001520البتراء لواء41
كورة لواء42 4104014000000220ال

16437221832631258433456131104011868 جموع الم

لاصة جمٌع خ ب ت ٌة الأسالٌ الإشراف

م الرل

ة طال عرٌفٌة الب بالت الإشرافٌة الأسالٌ

ع
مو

ج
لم

ا
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احنتائج توي ف الأسال   الإزرافزة لرؤساء الأقساج   ( زز ر إليًوالجدوث )  ا جتماعاا) الأكثر تويزعًا ىو سمو الأ وُ
  .% ىِ.ىانساة  الترت   الأدن  (جرائزةالاحوا الإ)ا نما احتل أسمو    الأسال   % محّ.ٌٌوبنساة  (والمقاءاا

 انًجًىع انحاجح

 631 واللقاءات الاجتماعات

 401 العمل المكتبي

 218 التفقدية الزيارة

 258 التدريبية التعلم التربوية ومجتمعات المشاغل

 110 الشبكات على القائم الإشراف

 56 التربوية النشرات

 43 الندوات

 72 الصفية الزيارة

 34 المؤتمرات

 13 الإجرائية البحوث

 32 التطبيقية الزيارات والدروس تبادل

 1868 المجموع

 
  رااً ا: تجمزت المارراا لرؤساء أقساج الإزراب

 :ا( ماررً ٌٌ)امغ ومجموعيا الًي  ترت   المارراا الأكثر استخدامًا( ًًزيير فل الجدوث رقج )
 انًجًىع انًثزر

 4 أخرى

 2 عطلة رسمية

 24 إجازة سنوية

 3 إجازة مرضية

 0 عدم توفر مواصلات

 33 المجموع
 

( 24)بمغ  " حيثإجازة سنوية مبرر " وكانرؤساء الأقسام ل الأعمى لمبرراتاترتيب  ( يبين22أما الجدول )
  ، والجدول أدناه يبين المديريات الأعمى في عدد المبررات4% من المبررات6647بنسبة  مبررًا

 

 ينطقحاانكزك نىاءاانقىَسًح نىاءاانجايؼح يحافظحاانؼقثح نىاءاانكىرج انًذَزَح

 2 3 3 4 9 انًجًىع
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 ج:ًىًُ/  زااط الملاحياا والتو زاا لزير
 :زراب التربوي الإنجال رئز  قسج إارمجزة  -ي

تتجاول عدد الع الزاا  أ ه ارمجزة رئز  قسج ا زراب التربوي  ج   حه أزراب التربوي قساج الإأالتأك د عم  رؤساء  -
سناد التربوي نرجو تلو د قسج إدارة أداء الإوفل حاث لادا عح ًلت   ( ف الزة لمزير الواحدٍَزرافزة المدخمة )الإ

 مت الارمجزة(. )ترفقاالمارراا 

ضرورة توافق عدد المزرف ح التربو  ح فل الزازة الرئزسة لارمجزة رئز  القسج مت عدد المزرف ح الع مل الموجود  -
 .نجال المزرف حإفل  فل  عحة الخلا ة

 .إح وجدا مح الإدخاث ال حزح لمم موماا عم  الارمجزة  والتأكد مح عدد أزاج ال طل الرسمزة التأكد -

 .عم  الارمجزة وا كتعاء االم اد ا الموجودة فل الارمجزة فقي اخاث القزج  دوزً دإعدج -

 :نجال المد ر ةإارمجزة تجمزت  -ً

والتأكد مح عدد أزاج ال طل الرسمزة  وطم  المساعدة  ث ال حزح لمم موماا عم  الارمجزة ضرورة التأكد مح الإدخا -
ل مح لجنة تحم ل الإنجال الزيري فل قسج  الإزراب أو التوا ل مت مزرفل قسج إدارة أداء الإسناد التربوي فل مرُ

 الولارة.

ضرورة توافق عدد المزرف ح التربو  ح فل الزازة الرئزسة لمتجمزت مت عدد المزرف ح الع مل الموجود فل  عحة  --
 نجال المزرف ح.إالخلا ة فل 

اللمح المحدد لمتسمزج  وأح تتطااق عدد ارمجزاا المزرف ح التربو  ح رساث جمزت ارمجزاا المزرف ح التربو  ح وفق إ -
مت ال دد الموجود فل ا زضً أ  وتطااقيا ارمجزة تجمزت المد ر ةعدد المزرف ح التربو  ح المدخم ح عم  المرسمة مت 

 خلا ة التجمزت وتطااقيا مت ال دد المدخل فل ارمجزة رئز  القسج.

  ح ا المحدثة الزيري لكافة المزرف ح التربو  ح فل المد ر ة عم  ارمجزة تجمزت المد ر ةالتأكد مح ت ائة الإنجال  -
 .) (V6.3نجال المد ر ة ىو إخر نسخة لارمجزة تجمزت آ أحه 

 ولز  الإزم ل الزخ ل. الرسمل إزم ل القسج ااستخداجإرساث تحم ل الإنجال  - 

 التو زاا

  فل جمزت زازاا الارمجزاا )رئز  القسج  الخلا ة  وتجمزت المد ر ة( ضرورة مطااقة أعداد المزرف ح الع م  ح
 ف الزة إزرافزة مدخمة لرئز  القسج زير اً لضماح دقة التحم ل. ٍَ  مت ا لتلاج ا دج تجاول 

  الترُ ل عم  تمازة "الحاجاا التخ  زة" وبناء "تحم ل ا ختااراا" لمم مم ح  ُونيا سجما النس  الأقل فل
   وت ل ل الارامج التدر ازة فل مجاث "إدارة الًاا" لممد ر ح.الإنجال 

  م الجة التعاوا فل مستوزاا الإنجال ا ح المد ر اا   وال مل عم  تقم ل مارراا عدج التنع ً الناتجة عح "عدج
 توفر الموا لاا" أو "التكمزعاا الخارجزة" لضماح استمرار ة الخدمة الإزرافزة.
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 عنزة فل المد ر اا لدراسة وتحم ل تقار ر الإنجال ااستخداج ارمجزة تحم ل الأداء قال ضرورة تزُ ل المجاح ال
 .إرساليا لمولارة لضماح استخلاص نتائج دقزقة

    الترُ ل عم  ل ادة توي ف "الاحوا الإجرائزة" و"تاادث الل اراا والدرو  التطازقزة"  ح ا سجما ىًه الأسال
 .اا جتماعاا التقم دزةأدن  نس  توي ف مقارنة 

 عم  إرساث ُافة تحمزلاا الإنجال عار الار د الإلكترونل الرسمل لمقسج ح راً  لضماح موثوقزة وأرزعة  التأك د
 .الازاناا

  استثمار مؤزراا المدرسة العاعمة الأرب ة عزر فل المتاا ة الم دانزة لتوح د المرج زة ا ح المزرف ح ومد ري
 تحس ح نتاجاا ت مج الطماةالمدار   اما  خدج 

 


